MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ASISTENCIALES
INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

PROCEDIMIENTOS DE PROCESOS ASISTENCIALES

PROCESO: 07 REHABILITACION

SUBPROCESOS PROCEDIMIENTOS
Rehabilitacion Rehabilitacion foniatrica
foniatrica

Rehabilitacion fisica |Rehabilitacion fisica
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FICHA DE PROCEDIMIENTO

DENOMINACION: REHABILITACION FONIATRICA

SUBPROCESO: Rehabilitacion foniatrica

PROCESO: Rehabilitacion

CODIGO: 070101

CLIENTE O USUARIO: Paciente

OBJETIVO: Rehabilitar parcial o totalmente las funciones de voz y/o habla del Paciente afectado
por la cirugia oncelogica.

PRODUCTO FINAL: Voz y/o habla del Paciente recuperada parcial o totalmente.

PERIODICIDAD: Diaria

BASE LEGAL:

1.

Ley N° 26842 — Ley General de Salud.

2. Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud.

3. Decreto Supremo N° 013-2002-SA. — Aprueba el Reglamento de la Ley N° 27657- Ley del
Ministerio de Salud.

4. Resolucion Ministerial N° 603-2006-SA/DM — Aprueba la Directiva N° 007-MINSA/OGPP-
V.02 - Directiva para la formulacion de documentos técnico normativos de gestion.

NORMAS:

1. En la ejecucion del procedimiento se debera de cumplir las normas de bioseguridad.

2. La ejecucion del procedimiento requiere de una permanente coordinacion con el Médico
tratante del Paciente para el logro de su objetivo.

3. En caso sea necesario se debera coordinar con la Trabajadora/dor Social la evaluacion
social del entorno familiar que afecte el tratamiento foniatrico.

4. Se podra derivar al Paciente para la atencion Psicolégica o Psiquiatrica que sea necesaria, lo

cual redundara en el éxito del tratamiento foniatrico.

RECURSOS HUMANOS:

1.
2.

Especialista en Audicién y Lenguaje
Secretaria

RECURSOS MATERIALES:

1.
2,

Material de Oficina
Material para Foniatria

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO:

1.

Ambiente y mobiliario adecuado para el tratamiento foniatrico del Paciente

2. Oficina, PC, Impresora y mobiliario de oficina.
INDICADORES:

1. Numero de pacientes atendidos por dia, mes y afio.
2. Numero de pacientes recuperados/ atendidos
ANEXOS:

1. Descripcion del Procedimiento

2. Flujograma del Procedimiento

L R
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PROCEDIMIENTO: REHABILITACION FONIATRICA

Proceso: Rehabilitacion Subproceso: Rehabilitacién foniatrica

Dpto. Especialidades Médicas
Especialista en Audicion y Lenguaje

INICIO

Se recibe copia del Programa de intervenciones quirargicas de Cabeza y
cuello y en coordinacidn con los Médicos Cirujanos se selecciona los
Pacientes cuyos érganos de voz y habla podrian verse comprometidos

v

Dpto. Especialidades Médicas
Secretaria

T 7 A . o e | | Programacion de cita
L Recepcion y registro de Hoja de interconsulta para atencién en Foniatria | - del Paciente
Y
s : . Registro de asistencia a cita del
L <1 ) i
ectura del Cuadro Clinico y registro de datos del Paciente |« Paciente y recojo de H.C.
' v T
Evaluacién foniatrica al paciente, identificacion de requerimiento de Progrgmacmn de. .C”a del
recuperacién de voz y/o habla y disefio de programa de tratamiento " Paciente a sesién de
e tratamiento
Sesion de tratamiento programado de recuperacion de voz y/o habla del = ¢ . :
Paciente, con aplicacion de técnicas y ejercicios de rehabilitacién foniatrica lfa ec?:nt{g g?a§2'5t?2§?ud§;
segun el Programa de tratamiento y entrega de recomendaciones e B HC y !
indicaciones para tratamiento del Paciente en su domicilio. T

{
Ifjercicios de rehabilitacion foniatrica en el domicilio.

Y

Registro de evolucion del paciente en la recuperacién de voz
y/o habla luego de la sesion de tratamiento ejecutada

Programa de
atamiento terminadp

Sl

Y

Evaluacién final del Tratamiento y evolucion del Paciente

Registro de Alta en Historia Clinica y entrega de
recomendaciones finales al Paciente y Familiares.

Y
Derivacién del Paciente con Hoja de Interconsulta al Médico
Tratante o Departamento que lo derivé inicialmente

Y
FIN
)
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FICHA DE PROCEDIMIENTO

l. DENOMINACION: REHABILITACION FISICA
1. SUBPROCESO: Rehabilitacion Fisica

1l PROCESOQO: Rehabilitacidn

Iv. CODIGO: 070201

V. CLIENTE O USUARIO: Paciente oncolégico

VI OBJETIVO: Recuperar y mantener la capacidad fisica del paciente oncologico, tratando que
logre su maxima independencia posible en las actividades de vida diaria.

VIl PRODUCTO FINAL: Mejora y/o conservacion de la funcién motora afectada por la intervencion
quirdrgica oncologica.

VIl PERIODICIDAD: Diaria

IX. BASE LEGAL:
1. Ley N° 26842 — Ley General de Salud.
2. Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud.
3. Decreto Supremo N° 013-2002-SA. — Aprueba el Reglamento de la Ley N° 27657- Ley del
Ministerio de Salud.
4. Resolucion Ministerial N° 603-2006-SA/DM — Aprueba la Directiva N° 007-MINSA/OGPP-
V.02 - Directiva para la formulacién de documentos técnico normativos de gestién.

X NORMAS:

1. En la ejecucion del procedimiento se debera coordinar las actividades con el médico tratante
del paciente.

2. Se debe cumplir las normas de bioseguridad en el procedimiento, por el personal y en el uso
e higiene de los muebles y enseres para los pacientes.

3. En caso de presentarse alguna situacion de emergencia debera derivarse al Paciente al
Servicio Médico de Emergencia para su atencion y cumplir con las acciones inmediatas
necesarias, segun el Protocolo respectivo.

XL RECURSOS HUMANOS:

Médico Cirujano Oncélogo, Traumatologo u Ortopedista (Médico tratante)
Tecnologo Medico especialista en Fisioterapia

Técnico de Enfermeria

Técnico Administrativo o Secretaria

W=

XII. RECURSOS MATERIALES:
1. Goniémetros

2. Test de evaluacion
3. Cintas métricas

4. Guantes

5. Gorros

6. Mascarillas

7. Gasas

8. Gelpara U.S.

9. Esparadrapos

10. Apositos

11. Hojas bond

12. Lapiceros

13. Cuadernos

14. Hojas de citas

15. Folders

0

L
LT i
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Xlil.  INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO:
1. Ambiente amplio, con buena iluminacién y ventilacion de facil acceso con tres ambientes

basicos:

a) Gimnasio

b) terapia individual

c) hidroterapia

2. Equipos:

a) Tanque de hidroterapia (Whirpool)
Barras paralelas
Escalera sueca
Escalera en ELE
Bicicleta ergonémica
Banda caminadora
Equipo de electroestimulacion
Lampara infrarroja
Poleas
Colchonetas
Tarima de tres cuerpos
Tanque para compresas calientes
Tanque para compresas frias
Equipo de ultrasonido
Oximetro
Balon de oxigeno
Mascarillas de oxigenacion de alto y bajo flujo
Tensiémetro
Estetoscopio

S EXTZSTOQ S0 000
R R —_— e

3

ST RIS

w
~—

XIV. INDICADORES:
1. Numero de pacientes atendidos por dia, mes y afio
2. Numero de pacientes con tratamiento culminado y logrado por mes y afio

XV. ANEXOS:
1. Descripcién del Procedimiento
2. Flujograma del Procedimiento
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PROCEDIMIENTO: REHABILITACION FiSICA
Proceso: Rehabilitacion Subproceso: Rehabilitacidn fisica

Dpto. de Medicina o
Cirugia
Médico tratante

Dpto. Especialidades Médicas
Tecndlogo Médico

:lNICIO ) > .Se reclioPT y reglst_rg ro_l de
intervenciones quirdrgicas

Evaluacion pre-operatoria de pacientes de mama 7 : :
: A pef ity g <——| Se recibe y registra inter
y torax, indicaciones basicas y ejercicios & recibey reg ot

Revision de H.C. y apertura de Evaluacion fisioterapeutica
Ficha de datos de Fisioterapia al paciente.
Tratamiento post-operatorio

inmediato a pacientes con
intervenciones quirdrgicas en térax

Tratamiento post-operatorio inmediato en
pacientes mastectomizadas y amputados

LDiseﬁo de plan de tratamiento para cada caso |

Y
I Sesion de terapia segun plan de tratamiento |<—NO

| Registro en H.C del tratamiento y evolucién progresiva

tratamiento
grminado

| Registro de informe en Historia Clinica |<_SI - Alta

LDerivar al Paciente con Interconsulta al Médico Tratante I

NO

v

| Programacién de cita del paciente |<—l Registro de interconsulta recibid?|<——4 Emision de Interconsulta

Recojo de H.C. transcripcion de datos
B~ personales y lectura del cuadro clinico
y tratamiento

Registro en cuaderno de
asistencia del paciente citado

Evaluacion fisioterapetica,

Registro de la evaluacion fisioterapeutica siguiendo parametros establecidos y |

en historia clinica interna de Fisioterapia S et s el A5
Registro de evaluacion y tratamiento a Programacién de citas para sesiones de 1
seguir en historia clinica general tratamiento e indicaciones y requisitos
[
v
Evaluacion y registro del progreso del Registro de asistencia y ejecucion de plan
paciente en cada sesion en la H.C. interna | de tratamiento en sesion programada
NO
NO
Evaluar el progreso final del Paciente ! B Cumpl_io
| xpectativa
Sl
Y

Alta al Paciente en Fisioterapia y entrega
de recomendaciones e indicaciones <
necesarias al paciente y familiares

Elaboracién de Informe de Fisioterapia y
registro en Historia Clinica general.

SN

Derivacion de Paciente con Interconsulta a Médico
Tratante o Dpto gue lo intervino quirtirgicamente

£lis

=

FIN
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