MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ASISTENCIALES
INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

PROCEDIMIENTOS DE PROCESOS ASISTENCIALES

PROCESO: 10. ATENCION PSICOSOCIAL DEL
PACIENTE

SUBPROCESOS PROCEDIMIENTOS

Intervencién psicologica

. Intervencion psicoldgica en el paciente
en el paciente P 9 P

Psiquiatria de enlace Psiquiatria de enlace
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Vi,

VI

VI,

Xl

Xil.

XIl.

XIv.

XV.

FICHA DE PROCEDIMIENTO

DENOMINACION: INTERVENCION PSICOLOGICA EN EL PACIENTE

SUBPROCESO: Intervencion Psicologica en el Paciente

PROCESO: Atencidn Psicosocial

CODIGO: 100101

CLIENTE O USUARIO: Paciente

OBJETIVO: Recuperar total o parcialmente la salud mental del paciente afectada por la
enfermedad neoplasica y/o su tratamiento y lograr su reinsercion en su entorno social, mediante
terapia psicologica

PRODUCTO FINAL: Salud mental recuperada parcial o totalmente y reinsercion social del
Paciente

PERIODICIDAD: Diaria

BASE LEGAL:

1.

Ley N° 26842 — Ley General de Salud.

2. Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud.

3. Decreto Supremo N° 013-2002-SA. — Aprueba el Reglamento de la Ley N° 27657- Ley del
Ministerio de Salud.

4. Resolucién Ministerial N° 603-2006-SA/DM — Aprueba la Directiva N° 007-MINSA/OGPP-
V.02 - Directiva para la formulaciéon de documentos técnico normativos de gestion.

NORMAS:

1. Se dara cumplimiento al Cédigo de Etica del Colegio de Psicologos.

2. En los casos dque se requiera la participacion de otros profesionales como Psiquiatra,
Enfermera y/o Trabajadora/dor Social se debera coordinar la accién multidisciplinaria.

3. Se dara cumplimiento a las normas de bioseguridad en lo que sea pertinente.

4. Se atendera a los Pacientes oncolégicos del INEN.

RECURSOS HUMANOS:

1.
2.

Psicélogo.
Técnico Administrativo o Secretaria

RECURSOS MATERIALES:

1.

Material de Oficina

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO:

1.

Ambiente y mobiliario adecuado para recepcion y atencion de pacientes.

2. Oficina, mobiliario de oficina y PC para el personal
INDICADORES:

1. Numero de pacientes atendidos

2. Numero de pacientes recuperados

ANEXOS:

1. Descripcion del Procedimiento

2. Flujograma del Procedimiento
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PROCEDIMIENTO: ATENCION PSICOLOGICA PROCESO: Atencion Socioeconémica y Psicosocial
SUBPROCESO: Intervencion Psicosocial en el Paciente
Dpto. Especialidades Médicas Dpto. Especialidades Médicas
Psicologo Secretaria
INICIO F( )
Recepcion de _ | Programacién de cita de consulta
Interconsulta 7| externa de Paciente Ambulatorio
Desplazamiento a la ubicacion
de Paciente hospitalizado - Y
Recojo de H.C. y entrega a
Psicélogo
Lecturade HC. y \ 4
entrevista al Paciente 5 ; iz
Recepcidn y registro de atencion
del Paciente
Evaluacion y deferminacion de
Perfil Psicolégico del Paciente
: | =
P ) S Devolucién de H.C. a
B
| Disefio de Programa de Terapia Psicologica I - Archivo de H.C.
Disefio de Programa
con Familiares de  |[<¢——SiI
Pacientes
Y
Inscripcion y
programacion de Inscripcion del Paciente y programacion
Sesiones con de citas para sesiones terapeuticas
Familiares de
Pacientes
V NG Sesion grupal Sl
Sesiones de NO
Soporte Familiar
al Paciente PPN
v Sesu:_m mdlwgm?l'd_e Sesién grupal de
tratamiento psicoldgico terapia psicolégica
Evaluacion de del Paciente
sesiones de
soporte familiar
al Paciente ratamiento
concluido
NO Reforn_u.flar
tratamiento
()
requiere
asistencia NO
secial ¢
Registro final de evolucion del paciente y 7
Sl resultados de controles de la terapia b Recap dg Slji{éc’():bygntrega a
psicolégica en la H.C. 9
= Registro de evolucion del paciente y
Inte?c?iiscli.l?ta 5 resultados de controles del tratamiento |-
b la H.C.
Servicio Social pszco[oglccien aHE
; Término o suspension de .| Devolucionde H.C. a
/%3- la Terapia Psicologica e Archivo de H.C.
Bl Y
o { FIN
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FICHA DE PROCEDIMIENTO
l. DENOMINACION: PSIQUIATRIA DE ENLACE
1. SUBPROCESO: Psiquiatria de enlace
ML PROCESO: Atencion Psicosocial
Iv. CODIGO: 100201
V. CLIENTE O USUARIO: Paciente oncoldgico

VL. OBJETIVO: Recuperar total o parcialmente la salud mental del paciente afectada por la
enfermedad neoplasica y/o su tratamiento y lograr su reinsercién en su entorno social, mediante
tratamiento psiquiatrico.

VII. PRODUCTO FINAL: Salud mental recuperada parcial o totalmente y reinsercién social del
Paciente

VIIl. PERIODICIDAD: Diaria

IX. BASE LEGAL:
1. Ley N° 26842 — Ley General de Salud.
2. Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud.
3. Decreto Supremo N° 013-2002-SA. — Aprueba el Reglamento de la Ley N° 27657~ Ley del
Ministerio de Salud.
4, Resolucion Ministerial N° 603-2006-SA/DM — Aprueba la Directiva N° 007-MINSA/OGPP-
V.02 - Directiva para la formulacién de documentos técnico normativos de gestion.

X NORMAS:
1. En la ejecucién del procedimiento se dard cumplimiento al Cédigo de Etica del Colegio
Médico.
2. En los casos que se requiera la participacion de otros profesionales como Psicologo,
Enfermera y Trabajadora/dor Social se debera coordinar la accién multidisciplinaria.
3. La medicacion se debera de mantener y en caso no se ubiquen y existan similares, solo se
podra utilizar los similares con la aprobacién escrita del Médico Psiquiatra.
Se dara cumplimiento a las normas de bioseguridad en lo que sea pertinente.
Se atendera a los Pacientes oncologicos del INEN.
En caso de ensayos clinicos y/o protocolos de investigaciéon se debera lograr el
consentimiento informado del Paciente, con la debida orientacién e informaciéon médica vy
cumplir con los Procedimientos establecidos a nivel sectorial e institucional.

o o~

XI. RECURSOS HUMANOS:
1. Medico Psiquiatra
2. Enfermera
3. Técnico Administrativo o Secretaria

XIl. RECURSOS MATERIALES:
1. Material de Oficina

Xilll.  INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO:
1. Ambiente y mobiliaric adecuado para recepcion y atencion de pacientes.
2. Oficina, mobiliario de oficina y PC para el personal

XIV. INDICADORES:
1. Numero de pacientes atendidos
2. Numero de pacientes recuperados.

ANEXOS:

1. Descripcion del Procedimiento

2. «’(@gﬂograma del Procedimiento
4
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