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FICHA DE PROCEDIMIENTO

I.  DENOMINACION: INGRESO HOSPITALARIO
II. SUBPROCESO: Ingreso Hospitalario.
L. PROCESO: Hospitalizacion
IV. CODIGO: 140101
V.  CLIENTE O USUARIO: Paciente oncologico

VI.  OBJETIVO: Hospitalizar al Paciente oncolégico para su diagnéstico y tratamiento segun lo
prescrito por el Médico tratante.

VIl. PRODUCTO FINAL: Paciente hospitalizado.
Vil.  PERIODICIDAD: Diaria.

IX. BASELEGAL:
1. Ley N° 26842 — Ley General de Salud.
2. Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud.
3. Decreto Supremo N° 013-2002-SA. — Reglamento de la Ley del Ministerio de Salud.
4. Resolucion Ministerial N° 603-2006-SA/DM — Aprueba la Directiva N° 007-
MINSA/OGPP-V.02 - Directiva para la formulacion de documentos técnico normativos
de gestion.

X. NORMAS:

1. En la ejecucion del procedimiento de admision hospitalaria se debera de cumplir las
normas de bioseguridad.

2. Las habitaciones seran asignadas por los diferentes Departamentos del INEN, segtn la
distribucion asignada por la Jefatura Institucional.

3. La hospitalizacién del Paciente comprende la asignacién de una cama en una
habitacion multiple, el uso de una cama hospitalaria y ropa de cama, el servicio de
nutricion y cuidados de enfermeria segun las prescripciones del Médico tratante, el
control y seguimiento de su estado de salud y evolucién del tratamiento prescrito, la
atencion de emergencia cuando se requiera, el transporte para las evaluaciones y
tratamiento prescrito, en los diferentes servicios del INEN o la toma de examenes en su
habitacion segln su cuadro clinico, la seguridad, bienestar y confort del Paciente, la
supervision de sus signos vitales, terapia y medicacion prescrita, la aplicacion de
medidas de bioseguridad o aislamiento segun el cuadro clinico y tipo de tratamiento, la
informacion y orientacién sobre su estado, diagnéstico, prondstico y tratamiento y otros
segun corresponda.

4. La ejecucion del procedimiento requiere de una permanente coordinacion entre el
personal del Departamento de Atencion de Servicios al Paciente — Unidad de
Hospitalizacion, el Médico tratante del Paciente y el personal de los Servicios de
Enfermeria respectivos para el logro de su objetivo.

Xl. RECURSOS HUMANOS:

Medico Cirujano tratante.

Enfermera de turno de Servicio respectivo.

Especialista administrativo asistencial de Unidad de Hospitalizacion.
Tecnico administrativo asistencial de Unidad de Hospitalizacion.
Responsable de Unidad de Evaluacién Econémica.

Tecnico Administrativo asistencial de Unidad de Evaluacién Econémica.
Asistente Social
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Xil.  INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO:
1. Oficina adecuada de Unidad Funcional de Hospitalizacion con mobiliario, sillas, aire
acondicionado, PC e impresora, parlantes, ecualizador y micréfono.
2. Habitacion individual o multiple con bafio para el Paciente hospitalizado.

XlV. INDICADORES:
1. Numero de pacientes hospitalizados por dia, mes y afio.
2. Numero de pacientes atendidos de Clinica de Dia, Cirugia Menor y Endoscopia.
3. Camas hospitalarias disponibles por Departamento.
4. Relacion de pacientes con carta de compromiso por mes y afio (fraccionamiento de
deuda pendiente)

XV. ANEXOS:
1. Descripcion del Procedimiento
Flujo grama del Procedimiento
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VL.
VII.
VIIL.
IX.

Xl.

FICHA DE PROCEDIMIENTO
DENOMINACION: ALTA HOSPITALARIA
SUBPROCESO: Alta Hospitalaria.
PROCESO: Hospitalizacion.
CODIGO: 140101
CLIENTE O USUARIO: Paciente oncolégico
OBJETIVO: Dar de alta al Paciente hospitalizado que haya cumplido los requisitos respectivos.
PRODUCTO FINAL: Informe de Alta Administrativa del Paciente hospitalizado.
PERIODICIDAD: Diaria
BASE LEGAL.:
1. Ley N° 26842 — Ley General de Salud.
2. Ley N°® 27657 — Ley del Ministerio de Salud.
2. Decreto Supremo N° 013-2002-SA. —Reglamento de la Ley del Ministerio de Salud.

Resolucién Ministerial N° 603-2006-SA/DM — Aprueba la Directiva N° 007-MINSA/OGPP-
V.02 - Directiva para la formulacién de documentos tecnico normativos de gestion.

NORMAS:
1. En la ejecucion del procedimiento se debera coordinar las actividades con el Médico tratante
del paciente.

2. En caso de no presentarse un Familiar para efectuar los tramites de autorizacién para el Alta
efectiva el Jefe de Servicio de Enfermeria debera comunicar a la Asistente Social la
situacion para que ubique a los familiares y/o preste apoyo en los tramites gque no requieran
de la decision de los familiares o el pago de servicios.

3. Se debe cumplir las normas de bioseguridad en el procedimiento, por el personal y en el uso
e higiene de los muebles y enseres que deja el paciente.

4. En caso de que el Médico tratante lo prescriba se podra suspender el Alta Médica del
Paciente, para lo cual la Enfermera debera comunicar la Suspension de Alta Médica con el
responsable del servicio.

RECURSOS HUMANOS:

Medico tratante.

Enfermera de turno de Servicio respectivo.

Especialista administrativo asistencial de Unidad de Hospitalizacion.
Asistente Social.

Especialista Administrativo de Unidad de Evaluacion Econdémica
Técnico administrativo asistencial de Unidad de Hospitalizacion

RN~

RECURSOS MATERIALES: Material de Oficina

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO:

1. Oficina adecuada de Unidad Funcional de Hospitalizacion para atencién de Pacientes y
procesamiento de informacion

2. Mobiliario de oficina

3. PC e Impresora, micréfono, ecualizador y parlantes, aire acondicionado.

INDICADORES:

1. Numero de pacientes dados de alta Administrativa, por dia, mes y afio.

2. Numero de pacientes dados de alta por Clinica de Dia, Cirugia Menor y Endoscopia por dia,
mes y afo.

ANEXOS:

1. Descripcion del Procedimiento

2. Flujo grama del Procedimiento o &nfErme:\\
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