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INEN

INDICADORES ANUALES DE GESTIÓN INEN-2008�

Indicadores de Producción Hospitalaria��

Indicadores de Consulta Externa - Año 2008�

CONSULTAS REPETIDAS/CONSULTAS DE PRIMERA 
VEZ�

 �

 �

 �

 �

INDICADOR DE CONSULTA EXTERNA - AÑO 2008�

EXAMENES DE LABORATORIO / CONSULTAS EXTERNAS�

Unidad de Medida� NUEVOS�REINGRESOS�CONTINUADORES�
REPETIDA / 
1ERA VEZ 
(C / N+R)�

SUCESIVA / 
NUEVOS 
(R+C) / N�

TOTAL - INEN�� 
���� ����� �
����� ����� ��
��

DIRECCION DE 
CIRUGIA� ��
��� ����� ������ ����� 
���

ABDOMEN� �


� �
��� ����� ����� �����

CABEZA Y 
CUELLO� ����� ��
� ����� ����� ����

ESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS� ���� �
�� ��
�� ����� �����

GINECOLOGIA� �
��� ��
�� ������ ����� ���
�

NEUROCIRUGIA� ��
� ���� ����� ����� 
���

MAMAS Y 
TEJIDOS 
BLANDOS�

����� 
���� ����� ����� ��
��

TORAX� ���� ��
� ����� ���� ��
�

UROLOGIA� ����� ���
� ������ ����� �����

PRIVADOS  
CIRUGIA� �

� �� ��� ���� ��
�

�������������
��������� ������ ���� ������ ���� �����

��������� ���� ����� ������ ���
� �����
������������
�������� ��
��� �
��� ����
� ��
� �����

������ ���
�����!����� 
�� ����� �
��� ����� ������

���� ������ ��
�� ����� ����� ���� ���
�
���"�����
��������� ��� ��� 
�� �
�� ��
�

�������������
�����!������� ��
�� ����� ����� ��
�� �����

�����!������� ��
�� ����� ����� ��
�� �����
��!�������#�
��� ���!���� ����
� ����� ���
� ���� ����

��!�������#�
��� ���!���� ����
� ����� ���
� ���� ����

Unidad de Medida� No Pruebas  
laboratorio�

No.Consult. 
exter.�

No. Pruebas. 
Lab 

---------------------
--- 

No.Cons.Exter�

TOTAL - INEN�� ���$���� ��
$���� �����

DIRECCION  DE 
CIRUGIA�

��$��� ��$���� ��
�

ABDOMEN� ��$���� �$��
� ���
�
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Indicadores de Hospitalización - Año 2008�

INDICADOR ANUAL DE HOSPITALIZACION POR 
DEPARTAMENTO MEDICO�

PROMEDIO DE PERMANENCIA�

ABDOMEN� ��$���� �$��
� ���
�

CABEZA Y CUELLO� �$���� ��$��� ����

ESPECIALIDADES  
QUIRURGICAS� �$��� �$���� ����

GINECOLOGIA� ��$�
� ��$���� ����

NEUROCIRUGIA� �$���� �$��� ����

MAMAS Y TEJIDOS 
BLANDOS� ��$���� ��$���� 
��
�

TORAX� �$���� �$���� ����

UROLOGIA� �
$���� �
$���� ���

PRIVADOS DE  
CIRUGIA�

� ���� �

DIRECCION  DE 
MEDICINA�

���$��
� ��$��
� �����

MEDICINA� ���$���� ��$��� �����

ESPECIALIDADES 
MEDICAS� �$��
� ��$��� ����

ONCOLOGÍA 
PEDIATRICA�

��$�
�� ��$���� �����

EMERGENCIA� � �$��� �

PRIVADOS DE 
MEDICINA�

� ��
� �

DIRECCION DE 
RADIOTERAPIA� ��$���� ��$���� �

�

DIRECCION DE 
RADIOTERAPIA� ��$���� ��$���� �

�

DETECCION Y 
DIAGNOSTICO� �
� �
$���� �

DETECCION Y 
DIAGNOSTICO� �
� �
$���� �

OTROS SERVICIOS� ��$���� � �

BANCO DE SANGRE� ��$��
� � �

RADIODIAGNOSTICO� �$���� � �

PATOLOGIA � �$���� � �

OTROS � ��� � �

Unidad de 
Medida�

No.Dias-
estanc.egresados� Nro.Egresos�

No. dias - 
estanc.egresos 
----------------------
-----------      Nro. 

Egresos�
TOTAL - INEN � ��$���� ��$���� ���

DIRECCION DE 
CIRUGIA� �$���� �$
�� ����

ABDOMEN� ��$��� �$��� ����

CABEZA Y 
CUELLO�


$���� �$�
� 
���

MAMAS Y 
TEJIDOS 
BLANDOS�

�$
��� �$���� ����

TORAX� �$���� ��� ����

GINECOLOGIA� �$��� �$��
� 
���

UROLOGIA� �$��� ��
� 
���

NEUROCIRUGIA� �$���� 
��� ����

DIRECCION DE 
MEDICINA� ��$���� �$���� �����

ONCOLOGIA 
MEDICA�

��$���� �$���� ����

ONCOLOGIA 
PEDITARICA� ��$���� ����� �����

DIRECCION DE 
RADIOTERAPIA� �$���� 
��� ����

��%&���'(�����������	�
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INDICADOR ANUAL DE HOSPITALIZACION POR AREA 
HOSPITALARIA - AÑO 2008�

PROMEDIO DE PERMANENCIA�

INDICADOR ANUAL DE HOSPITALIZACION POR AREA 
HOSPITALARIA - AÑO 2008�

PORCENTAJE DE OCUPACION�

INDICADOR ANUAL DE HOSPITALIZACION POR AREA 
HOSPITALARIA - AÑO 2008�

RENDIMIENTO DE CAMA�

ONCOLOGIA 
MEDICA� ��$���� �$���� ����

ONCOLOGIA 
PEDITARICA� ��$���� ����� �����

DIRECCION DE 
RADIOTERAPIA� �$���� 
��� ����

RADIOTERAPIA � �$���� 
��� ����

Unidad de Medida�
No. Días 

Estanc. de 
Egresos+ 
Traslados�

Total
(Egresos + 
Traslados)�

No. Días 
Estanc. de los 

Egresos + 
Traslados 

----------------------
------- 

Total (Egresos 
+ Traslados)�

TOTAL - INEN� �
$���� �
$

�� ����

EMERGENCIA� ��$���� �$��
� ���

UCI� �$���� ��� 
���

UTI� �$���� ��
� 
���

ADOLESCENTES� ��$�
� �$��� ����

UTM� �$���� ���� ��
�

SEPIN� �$��� ���� �����

SALA COMUN� ��$��
� 
$���� ����

EL SERVICIO� �$
��� �$��
� ����

PEDIATRIA� ��$��� ���� �����

AISLADOS� �$���� �
�� ����

CLINICA DE DIA� ���� ���� ����

RECUPERACION 
(Horas)� 
�$���� �$���� �����

Unidad de Medida� Días Camas 
ocup�

Días Camas 
dispon.�

Días - Camas 
ocupadas 
------------------------
-x 100 
Días - Camas 
disponibles�

TOTAL - INEN� ��$���� ���$���� �����

EMERGENCIA� �$���� �$����
������������������
�����

UCI� �$���� �$
��� �����

UTI� �$���� �$��� 
����

ADOLESCENTES� �$��
� ��$���� �
���

UTM� �$
�
� �$�
�� �����

SEPIN� �$��� �$���� �����

SALA COMUN� ��$��� 
�$�� �����

EL SERVICIO� �$��
� ��$���� ���
�

PEDIATRIA� ��$�� �
$�� �����

AISLADOS� �$���� �$���� �����

��������������� �
�� �$���� �����

RECUPERACION
(Horas)� �$�

� 
$��
� �����

Unidad de Medida�
Tot. 

Egresos + 
Trasl.�

No.Camas 
Utilizadas 

(Promedio)�

Total Egresos + 
Traslados 

-----------------------
------------- 

No. Camas 

��%&���'(�����������	�
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Indicadores de Sala de Operaciones - Año 2008�

INDICADORES ANUALES DE SALA DE OPERACIONES�
POR DEPARTAMENTO MEDICO�

Indicadores de Calidad - Año 2008�

INDICADOR ANUAL DE CALIDAD POR DEPARTAMENTO 
MEDICO�

PORCENTAJE DE MORTALIDAD BRUTA�

Trasl.� (Promedio)� No. Camas 
Utilizadas�

TOTAL - INEN� �
$

�� ���� �����

EMERGENCIA� �$��
� ��� ������

UCI� ��� �� �����

UTI� ��
� �� �����

ADOLESCENTES� �$��� ��� ���
�

UTM� ���� ��� �����

SEPIN� ���� ��� ����

SALA COMUN� 
$���� ���� �����

EL SERVIICO� �$��
� ��� ����

PEDIATRIA� ���� ��� �����

AISLADOS� �
�� �� �����

��������������� ���� 
� �
����

RECUPERACION
(Horas)� �$���� �
� ����
�

�INDICADOR�
Total 

Operaciones� Total .operaciones.�
Nro. 

Operaciones 
Por Cirujano�

Unidad de Medida� Nro.� %�

Total de 
Operaciones 
------------------

---- 
No. 

Cirujanos�

TOTAL - INEN�� �$��� ��2� �����

DIRECCION DE 
CIRUGIA� 
$��� ���� �����

ABDOMEN� ���� �
��� ����

CABEZA Y 
CUELLO� ���� ����� ����

GINECOLOGIA� ��� ����� �����

NEUROCIRUGIA� ���� 
��� ���
�

ESPECIALIDADES  
QUIRURGICAS� ��� ��� ����

MAMAS Y 
TEJIDOS 
BLANDOS�

�$��
� ���
� ���

TORAX� ���� ���� ����

UROLOGIA� ���� ���� �����

DIRECCION DE 
RADIOTERAPIA� 
�� ���� ����

RADIOTERAPIA � 
�� ���� ����

Unidad de Medida� Total 
Fallecidos�

Total 
Egresos�

Total 
Fallecidos 

---------------------
x 100 

Total Egresos�

TOTAL - INEN�� ��
� ��$���� ����

DIRECCION  DE 
CIRUGIA� ���� �$
�� 
���

ABDOMEN� ��� �$��� ����

CABEZA Y CUELLO� ��� �$�
� ����

MAMAS Y TEJIDOS 
BLANDOS� ��� �$���� ����

TORAX� ��� ��� �
���

GINECOLOGIA� 
�� �$��
� 
��

��%&���'(�����������	�
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INDICADOR ANUAL DE CALIDAD POR DEPARTAMENTO 
MEDICO - Año 2008�

PORCENTAJE DE MORTALIDAD NETA�

INDICADORES DE CALIDAD POR DEPATAMENTO 
MEDICO - AÑO 2008�

TASA DE MORTALIDAD POST OPERATORIA�


�� �$��
� 
��

UROLOGIA� ��� ��
� ����

NEUROCIRUGIA� ��� 
��� ����

ESPECIALIDADES  
QUIRURGICAS� � � �

DIRECCION  DE 
MEDICINA� ���� ����� ���

ONCOLOGIA MEDICA� ���� �$���� �����

������ ���
�����!����� ��� �$��� ����

DIRECCION DE 
RADIOTERAPIA� �� 
��� ���

Unidad de Medida�
Total 

Fallecidos > 
48h�

Total 
Egresos > 

48h�

Total 
Fallecidos > 

48h 
--------------------

------- x 100 
Total Egresos 

> 48h�

TOTAL - INEN� ��
� ����� ����

DIRECCION  DE 
CIRUGIA� ���� ����� ����

ABDOMEN� 
�� ���� ����

CABEZA Y CUELLO� ��� 
��� ��
�

MAMAS Y TEJIDOS 
BLANDOS� ��� ���� ����

TORAX� ��� ���� ����

GINECOLOGIA� �� ���� ����

UROLOGIA� ��� 
��� ����

NEUROCIRUGIA� ��� ���� ����

ESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS� � � ��

DIRECCION  DE 
MEDICINA� �
�� ��
�� ����

ONCOLOGIA MEDICA� ���� ��
�� ����

������ ���
�����!����� ��� ���� ����

DIRECCION DE  
RADIOTERAPIA� � 
��� �

RADIOTERAPIA� � 
��� �

Unidad de Medida� Fallec.Post.Operados
(*)�

Total 
Operaciones�

Fallec.Post. 
Operados 
----------x 

1,000 
Total 

operaciones�

TOTAL - INEN�� 
�� ���� ����

DIRECCIION  DE 
CIRUGIA� 
�� 
��� ����

ABDOMEN� ��� ���� �����

CABEZA Y 
CUELLO� �� ���� �����

MAMAS Y 
TEJIDOS 
BLANDOS�

� ���
� �

TORAX� �� ���� �����

GINECOLOGIA� �� ��� ����

UROLOGIA� 
� ���� ����

NEUROCIRUGIA� ��� ���� �
�
�

ESPECIALIDADES 
QUIRURGICAS� �� ��� ����

DIRECCION  DE  
RADIOTERAPIA� � 
�� �

RADIOTERAPIA� � 
�� �

��%&�
�'(�����������	�
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( * ) Fallecidos dentro de los 
primeros 10 días de operados.��

 �

INDICADORES DE CALIDAD POR DEPARTAMENTO 
MEDICO - AÑO 2008�

PORCENTAJE NECROPSIAS�

��

Unidad de Medida� No.Necropsias� Total 
Fallecidos�

No. 
Necropsias 

------------------ x 
100 

Total 
Fallecidos�

TOTAL - INEN�� ��� ��
� 
���

DIRECCION  DE 
CIRUGIA� ��� ���� ����

ABDOMEN� ��� ��� �����

CABEZA Y CUELLO� 
� ��� �
���

MAMAS Y TEJIDOS 
BLANDOS� �� ��� ����

TORAX� ��� ��� �����

GINECOLOGIA� 
� 
�� ����

UROLOGIA� �� ��� ����

NEUROCIRUGIA� �� ��� ����

ESPECIALIDADES  
QUIRURGICAS� � � �

DIRECCION  DE 
MEDICINA� �� ���� ����

ONCOLOGIA 
MEDICA� �� ���� ����

������ ���
�����!����� � ��� ��

DIRECCION DE 
RADIOTERAPIA� � �� ��

�����!������� � �� ��

��%&���'(�����������	�
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