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Resolucién Jefatural

Lima, /4 de JSUNTO  de 2011

Visto el informe N° 061-2011-OI-OGA/INEN que contiene el proyecto “Politica de Administracion de
Software en el INEN" y el proyecto “Directiva de Administracion de Software en el INEN”, propuesto
por la Oficina de Informatica.

. " CONSIDERANDO:

.++'Que, mediante Decreto Supremo N° 001-2007-5A, publicada en el Diario Oficial El Peruano con fecha
11 de enero del 2007, se aprueba el Reglamento de Organizacién y Funcicnes (ROF) del Instituto

Nacional de Enfermedades Neoplasicas;

JE 1‘\\ A ER I
. '*nmm;m,-m 9‘1L
RN +-Que, en el citado instrumento de gestidn se han establecido los objetivos estratégicos y funcionales
"~ generales del INEN, la nueva estructura organica del Instituto, en calidad de organismo Plblico
Ejecutor, asi como los objetives funcionales de sus diferentes Unidades arganicas;

Que, conforme al ROF del Instituto son objetivos funcionales de la Jefatura, entre otros, el organizar y
dirigir el funcionamiento del INEN para el iogro de sus objetivos, asi como el establecer los objetivos,
metas, estrategias y programas de mediano y corto plazo institucionales en el marco de la
respensabilidad de su ejecucion y monitoreo y asignacion de recursos necesarios;

— Que, el literal i) del Articuio 9° del ROF faculta a la jefatura a aprobar, modificar y hacer cumplir, entre
otros los documentes de gestion institucional segun las normas vigentes;

Que, en tal sentido, resulta de interés institucional estabiecer procedimientos técnicos que permitan
implementar la administracion y uso eficiente del Software legal en los drganos y unidades organicas
de la institucién, que soportan los distintos sistemas de informacion;

Estando a lo propuesto por la Direccién de la Oficina de Informatica y la opinién favorable de la
Oficina de Asesoria Juridica y la Oficina General de Administracién;

De conformidad con lo dispuesto por la Ley N° 28612, Decreto Supremo N 024-2006-PCM,
Resolucidn Ministerial N° 073-2004-PCM, y la Resolucion Ministerial N° 086-2007-MINSA por medio
de la cual se asignaron funciones al Jefe Institucionai del INEN;

Con la facultades conferidas por el ROF de! Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas;




SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar la “Politica de Administracion de Software eni el INEN",
que forma parte de la presente Resolucion.

Articulo Segundo.- Aprobar la Directiva N® 001-2011-01-OGA/INEN, “Directiva de
Administracién de Software en el INEN”, que forma parte de la presente Resolucién.

Articulo Tercero.- Dejar sin efecto la Guia de Administracién Eficiente del Software
Legal en el INEN”, aprobado mediante Resolucidn Jefatural N® 020-RJ-INEN-2007.

Articulo Cuarto.- Dejar sin efecto toda disposicion que se oponga a la presente

Articulo Quinto.- Encarga la Oficina de Informatica, el cumplimiento y la supervision
la presente directiva.
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DIRECTIVA PARA LA ADMINISTRACION DE SOFTWARE EN EL INEN

1. OBJETIVO

El objetivo de este documento es contar con una directiva que establezca las
Normas para la Administracion del Software en el Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas con la finalidad de asegurar que el software utilizado
sea legal y que se utilice en cumplimiento con los términos de la licencia.

2. CAMPO DE APLICACION

. Esta directiva se aplica a todas las unidades orgénicas del Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas.

3. REFERENCIAS

a) Ley N° 28612, Ley que norma el uso, adquisicion y adecuacion del software
en la Administracion Pablica:

b) Decreto Legislativa N° 822, “Ley sobre el Derecho de Autor”

¢) Decreto Supremo N° 013-2003-PCM, Dictan medidas para garantizar la
legalidad de la adquisicibn de programas de software en entidades y
dependencias del Sector Publico.

d) Resolucion Ministerial N° 073-2004-PCM, Aprueban Guia para la
Administracion Eficiente del Software Legal en la Administracion Publica.

e) Politicas para Administracion de Software de la institucion en el INEN
(Segun modelo BSA)

— 4, DEFINICIONES Y ABREVIATURAS
Para los efectos de la presente Directiva, se emplearan las siguientes definiciones:

4.1. Licencia: Documento obtenido por la compra, cuya posesion faculta el uso de
software o programa de ordenador y establece las reglas bésicas para su utilizacion
y sus limitaciones.

4.2. Antivirus: Programa que previene que los virus informaticos, afecten el normal
funcionamiento de las computadoras y/o red de cémputo.

4.3. Adquisicion de Software: La adquisicién de un producto de software incluyen
los discos, la documentacion técnica, los manuales y la licencia de uso del producto.
El propietario del software es el autor o productor y la propiedad nunca se transfiere.
El proveedor del producto, es licenciatario del software y goza de la potestad
adquirida bajo un contrato de distribucién, de ceder al usuario el derecho de uso
otorgado por el autor. El distribuidor, en cambio, no transfiere la propiedad

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
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intelectual del software, actuando solamente como intermediario entre el titular y el
consumidor, sin perjuicio de las normas aplicables de proteccién al consumidor.

4.4. Freeware: Programas gratuitos que los desarrolladores ponen a disposicién de
otros usuarios sin ningln costo.

4.5. Shareware: Software distribuido de forma gratuita para ser probado. Si el
usuario decide quedarse con el programa y seguir usandolo, debe pagar al
desarrollador.

4.6. Reproduccién o copia: Cualquier forma de fijacién u obtencién de copias de
obra de forma permanente o temporal sea por imprenta, registro electronico,
fonogréfico, digital.

4.7. Software Aplicativo para el INEN: Se refiere a los aplicativos desarrollados
por personal del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplésicas o por terceros, de
los que el INEN es propietario.

5. RESPONSABILIDADES

5.1 El Jefe Institucional, es responsable de la aprobacién de la presente directiva.

5.2 El Director General de la Oficina de Administracién, es responsable de la
revisién y de elevar a la Jefatura Institucional el proyecto de directiva para su
aprobacién.

5.3 El Director Ejecutivo de la Oficina de Informatica, es responsable de velar por el
cumplimiento y la supervision de la presente directiva.

5.4 El personal del INEN, en calidad de usuarios, es responsable de cumplir la

presente directiva.

6. DISPOSICIONES
6.1 DISPOSICIONES GENERALES

6.1.1 ElINEN, a través de sus érganos competentes, debera formular y comunicar
la politica del uso de software institucional, ia que permitira establecer el
compromiso de Ia institucion en concordancia con los siguientes objetivos:

a) Respeto a los derechos de autor,

b) Administracidn de las necesidades de software.

¢) Adquisicién o regularizacion del software y su licencia mediante el proceso de
compra aprobada.

6.1.2 El Instituto Nacional de Enfermedades Neoplésicas establece como politica
institucional el uso legal de software cumpliendo con lo establecido en los términos
de la licencia.

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NECPLASICAS
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6.1.3 El Instituto Nacional de Enfermedades Neoplésicas establece como politica
institucional el uso legal de software cumpliendo con lo establecido en los términos
de la licencia teniendo el personal el obligatorio cumplimiento.

6.1.4 La Oficina de Informatica realizara periédicamente ia difusion de temas
relacionados al uso de software legal y su importancia en la seguridad informatica
del INEN, asimismo, en coerdinacién con la Oficina de Recursos Humanos se
realizard la capacitacion de software adquirido con la finalidad maximizar su
rendimiento de aplicacién del software.

6.2 DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.2.1 DE LA ADMINISTRACION DE SOFTWARE
6.2.1.1 Con la finalidad de llevar una eficiente administracién del software, asi como

poder establecer necesidades de software de las unidades orgénicas del INEN y
establecer el uso del software, la Oficina de Informatica realizara las siguientes

acciones:
a. Inventario fisico de todas las computadoras (servidores, estaciones de
trabajo, computadoras portatiles) con que cuenta la institucion en forma
anual.

b. Inventario de software instalado obtenido de realizar un escaneo de
discos duros de todas las computadoras, utilizado el sofiware creado
para ese fin, anualmente.

c. Seguimiento al software conforme se escanea las computadoras,
realizando seguimiento al software instalado en cada una de ellas, a fin
de validar la informacion obtenida de manera permanente.

d. Hacer un inventario de los documentos del Software instalado en el
INEN, el que debera incluir los disquetes o discos compactos utilizados

_ para instalar el software en las computadoras, de los manuales de uso y
documentacion técnicas originales, de ser el caso; de las licencias
originales de uso, asi como también copias fotostaticas de las facturas,
ordenes de compra que acrediten la compra del software, actualizacién
permanente.

e.  Realizar un comparativo de los resultados, a fin de poder determinar con
exactitud el nimero de licencias necesarias para su adquisicion, para
ello es importante tener en consideraciéon que no todos los programas
instalados en el parque informatico son necesarios.

6.2.1.2 Verificar e informar respecto a los resultados, a fin de poder determinar el
nimero de licencias necesarias para su adquisicion y/o desinstalacién del
software no licenciado mediante el REPORTE DE INSTALACION DEL
SOFTWARE Y RESUMEN DE LA LICENCIA {Anexo H).

6.2.1.3 Para los aplicativos desarrollados en la institucion o por terceros de los que
se tengan los programas fuentes, se deben remitir el listado de dichos
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programas a la Jefatura del INEN para su registro ante la Oficina de
Derechos de Autor del INDECOPI.

6.2.2 DE LA ESTANDARIZACION Y ADQUISICION

6.2.2.1 La Oficina de Informatica elevara a la Jefatura Institucional el Informe de
Estandarizacién de Software segun lo dispuesto en la Ley de Contrataciones
y Adquisiciones del Estado (Ley N° 26850) para su aprobacién y publicacion.

6.2.2.2 Definida y aceptada la propuesta inicial de software estandarizado en el
INEN, a fin de cumplir con lo dispuesto en la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado (Ley N° 26850}, el titular del pliego mediante
Resolucién Jefatural oficializara la aprobacién de la propuesta de Software
Estandarizado para el INEN, formulada por la Oficina de Informatica. —

6.2.2.3 En concordancia con lo establecido por el Art. N° 3 del Decreto Supremo N°
013-2003-PCM, la Oficina de Informatica deber4 asegurar en el INEN cuente
con la previsidn necesarias. Asimismo, cada vez que se formule un
requerimiento de compra de un equipo de cémputo este debera considera en
su presupuesto el costo del software y licencias del sistemas operativo,
software de oficina y software de antivirus.

6.2.2.4 La Oficina de Informatica del INEN evaluard permanentemente los
programas y/o actualizaciones existentes en el mercado tecnolégico para su
posible incorporacién dentro de la lista de programas estandarizados.

6.2.3 DE LA INSTALACION DE SOFTWARE

6.2.3.1 E! personal de la Unidad de Soporte Técnico es el responsable de revisar,
reinstalar o desinstalar el software; asimismo debera eliminar el software que
no estén incluidos en el perfil de usuario, aun cuando sean éstos legales y
de propiedad del usuario; estando prohibido, bajo responsabilidad, de
instalar software que no sea proporcionado por la Oficina de Informética, con —
las debidas licencias. Para el caso de los programas de distribucién gratuita
(freeware) o de prueba (sharewars) los usuarios del sistema podran
utilizarlos siempre y cuando demuestren que son utilizados por un perfodo
corto, por asi requerirlo las labores asignadas.

6.2.3.2 Dentro de los programas que pueden ser instalados, se encuentran los
llamados “parches” o "actualizaciones” que los fabricantes distribuyen en
forma gratuita para optimizar sus productos; asi como también el software
gratuito para leer documentos en formato PDF (Adobe Acrobat Reader).

6.2.3.3 La Oficina de Informéatica debe llevar el registro de cada nuevo software, su
actualizacion y estado en el Registro de Administraciéon de Software

6.2.4 DE LOS PERFILES DE USUARIOS

6.2.4.1 El perfil de usuario de software debe ser elaborado y administrado porla . w4
Oficina de Informética para el control y optimizacién del uso de software,
segln las necesidades de la institucion y que ser4 solicitado mediante el
Formato de Requerimiento de Software (Anexo C).

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
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6.2.4.2 La Oficina de Informatica instalara el software en los equipos asignados
segun el perfil de usuario.

6.2.4.3 DE LOS PERFILES DEFINIDOS EN EL INEN

Los perfiles definidos para el INEN son los siguientes:

PERFIL SOFTWARE

1 Sistema Operativo +Aplicativo Institucional + Antivirus

2 Sistema Operativo + Software de Oficina Estandar + Aplicativo Institucional
+ Antivirus
3 Sistema Operativo + Software de Oficina Profesional + Aplicativo Institucional
+ Antivirus
4 Sistema Operativo + Software Especializado + Aplicativo Institucional +
Antivirus

Un usuarlo puede tener 1 6 mas perfiles.

6.2.4.4 La Oficina de Informatica instalara los programas en los equipbs asignados
segun el Perfil de Usuario, eliminandec aquellos que no correspondan con el
perfil establecido.

6.2.4.5 Los usuarios que requieran la instalacién y uso de programas adicionales a
los contemplados en su perfil de usuario, deben solicitar a la Oficina de
Informatica, ésta evaluard las caracteristicas técnicas del equipo con la
finalidad de evaluar los requerimientos minimos para su Optimo
' funcionamiento y la disposicion de la licencia respectiva; una vez aceptada
la solicitud, el personal de soporte técnico procederd a ejecutar la
instalacion.

6.2.4.6 Toda solicitud de instalacion de software debe estar debidamente justificada
por intermedio y autorizacién del Jefe director del usuario solicitante,
utilizando el anexo C Formato de Requerimiento de Software.

6.2.4.7 De acuerdo a lo solicitado, la Oficina de Informética evaluard si las
caracteristicas técnicas del equipo a instalar satisfacen los requerimientos
minimos para su adecuado funcionamiento, ademas de las licencias de uso
del software. Si es aceptada la solicitud, la Oficina de Informética procedera
a coordinar o ejecutar la instalacién. Al finalizar la instalacion y aprobarla el
usuario, se debera obtener la firma de éste. Asimismo se generara un
informe de instalacion de software en la computadora, para lo cual se
utiizara el anexo F “Informe de la Instalacion del Software — Computadoras
Personales (PC'c).

6.2.4.8 La Oficina de Informédtica debera efectuar el seguimiento y control sobre el
uso de las licencias asignadas a los usuarios, mediante una auditoria segin
el perfil de Usuario de Software establecido.

6.2.4.9 Los programas instalados que no sean de utilidad para el usuario, deben ser
borrados de inmediato. Si el usuario no utiliza los programas inicialmente

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
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instalados en sus equipos, se recomienda que soliciten a la Oficina de
Informatica por intermedio de su dependencia, la desinstalacién de aquéllos,
permitiendo de esa forma ser aprovechada la licencia para otras actividades.

6.2.4.10 Queda terminantemente prohibida la instalacién y uso de software para
operar sistemas de tipo Peer to Peer (P2P) empleados para prestar servicios
a través de Internet de intercambio de archivos de software, musica (mp3),
videos (pelicuia) y juegos en general.

6.2.4.11 La Oficina de informética debera realizar el seguimiento y control sobre el
uso de licencias asignadas a los usuarios mediante verificaciones periddicas.

6.2.5 DE LA CUSTODIA DE SOFTWARE

6.2.5.1 La Oficina de Informatica guardard en un lugar seguro todas las licencias de
software original, disquetes, discos compactos y documentacién.

6.2.5.2 Con respecto a todas las licencias de software originales, disquetes, discos
compactos y documentacion, incluidas copias de las tarjetas de registro que
ya no se utilicen por estar en desuso u obsolescencia, la Oficina de
Informatica realizar4 un inventaric de las mismas y se remitiran mediante
documento cajas rotuladas y selladas a la Unidad de Control Patrimonial con
copia a la Oficina de Logistica para los fines correspondientes.

6.2.6 DE LAS SANCIONES

6.2.6.1 De conformidad con lo establecido en el Capitulo Il del Titulo VI: De los
Programas de Ordenador del Decreto Legislativo N° 822, Ley de Derechos
de Autor, los programas de ordenador se protegen en los mismos términos
que [as obras literarias. Dicha proteccion se extiende a todas sus formas de
expresion, tanto a los programas operativos como a los aplicativos, ya sea —
en forma de cédigo fuente o cédigo objeto. Dicha proteccién se considera
extendida a cualquiera de las versiones sucesivas del programa, asi como a
los programas derivados.

6.2.6.2 Asimismo, la indicada norma dispone que la reproduccién de un programa
de ordenador, inclusive para uso personal, exigira la autorizacién del titular
de los derechos, con la excepcidn de la copia de seguridad.

6.2.6.3 Ademas de los acuerdos de licencia, la ley de derechos de autor protegen a
los autores del software, de la reproduccién y distribucién no autorizados de
software. La misma ley prohibe también que los usuarios carguen,
descarguen o transmitan copias no autorizadas de software por Internet u
otros medios electronicos. Las violaciones de estas restricciones pueden
constituir delitos, los cuales exponen al infractor a sanciones de hasta 8 afios
de pena privativa de la libertad, asf como a multas de hasta 150 Unidades
Impositivas Tributarias.

| 6.2.6.4 La Oficina de Informatica no permitir4 que el personal del INEN instale o
realice copias no autorizadas de software, El personal que labore en el INEN
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que instale o copie software ilegalmente cometera falta y estara sujeto a las
acciones disciplinarias correspondientes.

6.2.7 DE LA DIFUSION

6.2.7.1 Se establece como Politica institucional el uso legal de software en equipos
instalados en Red INEN, cumpliendo con lo establecido en los términos de la
licencia.

6.2.7.2 Esta directiva es de cardcter general y cumplimiento obligatorio para todo el
personal del INEN; para tal efecto, se procedera a suscribir un Acta de
Compromiso entre la Institucidn y el personal de la misma (Anexo A),
adjuntandose las normas del INEN referentes al uso legal de software para
computadoras personales (Anexo B).

6.2.7.3 La Oficina de Informatica realizard periddicamente la difusién de temas
relacionados al uso de software legal y su importancia en la seguridad
informatica entre los usuarios del Sistema Informético del INEN, con la
finalidad que comprendan claramente las normas de uso de software,
identifiquen si el software o su uso es legal y el reconocer cémo pueden
aprovechar las ventajas del activo de software utilizado en la Institucion.

6.2.7.4 La Oficina de Informatica hara circular recordatorios de la Norma para la
Administracién de Software del INEN. Asimismo, la presente directiva sera
entregada a todo el personal del INEN mediante correo electrénico;
asimismo se les instruird y brindar& la asesoria que requieran para su
correcta aplicacion.

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEQPLASICAS
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ANEXO A

ACTA DE COMPROMISO SOBRE EL USO DE SQFTWARE
Fecha: ............

El que suscribe, .........

identificado con DNI N° ...............cccceeeeeoonw, SEIVIdor del (Indique Centro.
Oficina 0 Direccion General a la que pertenece)

..; declaro conocer y me
comprometo a cumplir las disposiciones referentes al uso del software establecidos
en el anexo B “Normas del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas
referentes al Uso Legal del Software para Computadoras Personales”, que se
adjunta a la presente Acta de Compromiso.

Firma del Usuario

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
Av. Angamos Este 2520, Lima—34 Telf.: 710-6900 Fax: 620-4991 Web: www.inen.sid.pe
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ANEXO B

NORMAS DEL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
REFERENTES AL USO LEGAL DE
SOFTWARE PARA COMPUTADORAS PERSONALES.

A. El Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas adquiere las licencias de
software de diversas compafilas para sus computadoras (estaciones de
trabajo y servidores de red) y son de uso del personal de la Institucion. El
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas no es propietario de este
software ni de su documentacién y, a menos que cuente con autorizacién del
desarrollador del software, no tiene derecho para reproducirio, excepto para
crear una copia de respaldo (o backup).

B. Con respecto a aplicaciones cliente/servidor y para redes, el personal del
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas utilizara el software
respetando las disposiciones de los contratos de licencia correspondientes.

C. El personal del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas queda
prohibido de instalar software no autorizado a través de discos compactos o
cualquier otro medio magnético; asi mismo de descargar e instalar software no
autorizado de la Internet.

D. Queda terminantemente prohibida la instalacién y uso de software para operar
sistemas de tipo Peer to Peer (P2P) empleados para prestar servicios a través
de Internet de intercambio de archivos de software, musica (mp3), videos
(peliculas) y juegos por lo general.

E. El personal del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplésicas que tenga
~ conocimiento de uso incorrecto de software o documentacion relacionada
dentro de la institucién, deberd informarlo a la Oficina de Informatica a fin de

tomar las medidas correctivas correspondientes.

F. Esté prohibido el préstamo o el otorgamiento del software con licencia de la
Institucién a persona alguna.

G. La reproduccién, duplicacién o uso sin licencia de programas de computacion
(software} es ilegal y puede exponer a usted y al INEN a demandas y
denuncias civiles, penales y administrativas de conformidad con la Ley de
Derechos de Autor (Decreto Legislativo N° 822).

El Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas no permitira que el
personal del INEN instale o realice copias no autorizadas de software. El ,
personal que labore en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas
que instale o copie software ilegalmente cometera falta y estard sujeto a las i

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
Av. Angamos Este 2520, Lima-34 Tolf.: 710-6500 Fax: 620-4991 Waeb: www.inen.sid.pe
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acciones disciplinarias correspondientes. La Ley de Derechos de Autor
(Decreto Legislative N° 822), establece que las personas involucradas en la
reproduccion ilegal de software pueden sufrir sanciones por darfos civiles y
penales, incluyendo multas y pena privativa de libertad.

Para asegurarse de no infringir de manera intencional o por equivocacion los
derechos de autor de las compafias productoras del software, no debera
copiar ningun programa instalado en la computadora que se le ha asignado
para ningdn proposito sin estar previamente autorizado por la Oficina de
Informatica. Asimismo, no debera instalar ningdn programa en su
computadora sin dicha autorizacién, a los efectos de que el INEN pueda
verificar que cuenta con la licencia de uso que cubre dicha instalacion.

Todas las dudas que tenga el servidor sobre la autorizacién para copiar o
utilizar un programa de software especifico, deberan ser aclaradas por la
Oficina de Informatica antes de proceder a realizar la copia o utilizar el
software.

El personal de Oficina de Informatica encargado de soporte técnico visitara su
seccion de forma inopinada para practicar un inventario de los discos duros de
las computadoras y verificar si existe alguna licencia para cada copia del
software instalado en el respectivo disco duro. Si se encuentran copias sin
licencia, se horraran o eliminaran.

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEQPLASICAS
Av. Angamos Este 2520, Lima- 34 Telf.: 710-6900 Fax: 620-4991 Web: www.inen.sid.pe
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ANEXO C

FORMATO DE REQUERIMIENTO DE SOFTWARE

Requerimientos de software

Nombre:

Unldad orgénica donde labora:

Autorizacién:

Fecha:

Numero de serie y ubicacion de la computadora:
Software:

Utilizacién: 1. = Diaria 2. = Semanal 3. = Mensual 4. = Muy esporadicamente.

» ; Existe software que Usted necesita pero que no tiene y que le ayudaria en la
realizacién de sus tareas y funciones? Por favor listelo a continuacién y sustente
con una justificacion su uso:

Firma Solicitante Firma y Sello del Jefe
Inmediato

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
Av. Angamos Este 2520, Lima —34 Telf.; 710-6900 Fax: 620-4001 Web: www.inen.sld.pe
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ANEXO D

REQUERIMIENTO DE SOFTWARE

NOMBRE

SUMILLA

VERSION

FABRICANTE

N° SERIE

DO (W N =

CODIGO DE LICENCIA

ESTADO ACTUAL

OPERATIVA EN USQ

OPERATIVA SIN USO

NO OPERATIVA

REGIMEN DE TENENCIA

PROPIO

8 |ALQUILADO

PRESTADO

DONADO

TIPO

SISTEMA OPERATIVO

LENGUAJE DE PROGRAMACION

BASE DE DATOS

GIS

9 |DISENOQ GRAFICO

SOFTWARE DE QOFICINA

REDES DE DATOS, UTILITARIO

SOFTWARE DE SEGURIDAD

APLICATIVO

OTROS

MANUALES DE DISENO

10 |8

NO

MANUALES DE USUARIO

11 |8]

NO

INSTITUTO NACIONAL BE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
Av. Angamos Este 2520, Lima - 34 Telf.: 710-6900 Fax: 620-4991 Wab: www.inen sid.pe
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ANEXO E

ESTANDAR INICIAL DE SOFTWARE LEGAL A UTILIZARSE EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

1. Servidores de Red
a Sistema Operativo: Windows 2003 Server / Linux.
b. Sistema de Base de Datos: Oracle 10g.
¢.  Antivirus Corporativo; Panda Antivirus.
d. Sistema de Correo Electrénico: Zimbra.
e. Sistema de Seguridad Web : Proxy SQUID
2. Estaciones de Trabajo

a. Sisterna Operativo: Windows 98, XP Profesional, Windows Seven
Professional.

Software de Oficina : Microsoft Office

Software Antivirus: Panda Antivirus.

a o v

Utilitario: Adobe Acrobat Reader.
e. Software Especializado:

* Desarrollo: Power Builder
* Disefio: MS Visio.

+ Proyectos: Project 2003

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NECPLASICAS
Av. Angamos Este 2520, Lima - 34 Telf.: 710-6900 Fax: 620-4891 Weh: www.inen sld.pe
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ANEXO F

INFORME DE LA INSTALAC!ON DEL SOFTWARE — COMPUTADORAS
PERSONALES (PC’c)

DATOS DE LA PC:

Fecha del Inventario:
Area/Oficina:

PC usada por:

NUmero o posicidn de la identificacién
del empleado:;

Teléfono del empleado:

Codigo patrimonial de la PC: |
INSTALACIONES DEL SOFTWARE:

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
Av. Ahgamos Este 2520, Lima—34 Telf.: 710-8900 Fax: 620-4991 Web: www.inen gld.pe
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ANEXO G
SOLICITUD DE CUENTA DE USUARIO

CREACION ()  RENOVACION ( ) BLOQUEO () ANULACION ()
DATOS GENERALES

Nombre del Usuario

Cargo
Unidad Qrgdnica (DG/DE/AREA)

Condicion: Nombrado ( ) Contratado Plazo Fijo ( ) CAS ()
Otros ()
= DEL SERVICIO
Vigencia: dmeses() ©6meses{) 9meses() 12 meses ()
ACCEeso a recursos: Red ( ) Correo () Internet ()
Acceso a Sistemas:
Accesos a Carpetas Especiales:
Nombre Nivel de Acceso
L) (E) M) (L) Leer
L} (E) (M} (E) Eliminar, borrar
{L} (E} (M} (M) ARadir, moditicar
L E) M)
Observaclones
-
Fecha: f
Usuario Jefe Inmediato Director de Informética

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
Av. Angamos Este 2520, Lima ~34 TeM.: 710-6900 Fax: 620-4991 Web: www.inen.sld.pe
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POLITICAS PARA LA ADMINISTRACION DE SOFTWARE EN EL INEN

. Responsabilidades generales

La Politica del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas es administrar los
activos de software para lograr el maximo beneficio para el INEN y sus empleados v,
particularmente garantizar que el INEN y sus empleados:

* Adquieren, reproducen, distribuyen, transmiten y usan programas de
computadora en cumplimiento con las obligaciones de los tratados y la
legislacién del Perd, incluidas la Ley N° 28612 que norma el uso, adquisicién
y adecuacion del software en la Administracion Pablica, Decreto Supremo N°
013-2003-PCM en el cual Dictan medidas para garantizar la legalidad de la
adquisicion de programas de software en entidades y dependencias del
Sector Pdblico y su modificacion mediante Decreto Supremo N° 076-2010-

e PCM estableciendo disposiciones referidas a las Adquisiciones de
Computadoras personales que convoquen las Entidades Publicas.

* Mantienen soélo software legal en las computadoras y las redes de
computadoras del INEN

Ei software en su totalidad esta protegido por la legislacién de derechos de autor del
Perl, mediante el Decreto Legislativo N® 822, “l.ey sobre el Derecho del Autor” desde
el momento de su creacion. E! INEN tiene copias con licencia de programas de
computadora de diferentes editores para ayudar a cumplir su misién. A menos que se
estipule lo contrario en la licencia del software, la copia de software de marca
registrada, con excepcién de las copias con fines de seguridad y archivo, es una
violacién del Decreto de Autor, en concordancia con la Decision N° 351 de la
Comisién del Acuerdo de Cartagena, que aprueba el régimen Comdn sobre
Derechos de Autor y Derechos Conexos, reconoce el derecho de proteccion de los
autores respecto de sus obras, entre las que se encuentran los programas de
ordenador, numeral 34 del articulo 2° de la Ley de Derechos de Autor y de esta
Politica.

— Se puede estar utilizando sin saberlo software para el cual el Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplésicas carece de la licencia correspondiente. Si es consciente
del uso o la distribucion de software no autorizado en esta organizacion, notifiquelo a
su jefe inmediato supervisor o al Director de la Oficina de Informatica.

Esta prohibido el préstamo o el otorgamiento a persona alguna de software con
licencia de esta organizacién.

Las licencias para parte del software del INEN permiten a los empleados realizar una
copia del software para uso en el hogar. El Director de la Oficina de Informatica
puede aprobar dicho uso por parte de los empleados que demuestren la necesidad
de realizar el trabajo de la organizaciéon desde sus hogares. No obstante, bajo
ninguna circunstancia, puede un empleado usar el software de la organizacion para
otros propdsitos no pertinentes a esta organizacion.

Ningin empleado puede utilizar o distribuir software de propiedad personal en las
computadoras o redes de la organizacién. El mencionado software pone en riesgo la
integridad y la seguridad de las computadoras y las redes de fa organizacion.

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
Av. Angamos Este 2520, Lima - 34 Talf.: 710-6600 Fax: 620-4991 Wab: www.inen.sid. pe
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Se encuentra disponible diferente software en Internet. Parte de este software,
ltamado “programas de libre uso” (freeware} o “programas de uso compartido”
{shareware), esta disponible sin cargo alguno para uso limitado y puede descargarse
en su computadora con la aprobacion previa por escrito del jefe inmediato. Sin
embargo, otro software disponible en Internet y otras fuentes electrénicas requiere
que el usuario obtenga una licencia para su uso, algunas veces sin costo alguno.
Ningdn empleado descargard dicho software a la computadora sin la aprobacién
previa por escrito del Director de la Oficina de Informatica.

II. Del Proceso de Administracion del Activo del Software

El Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas estd comprometido a administrar
los activos de software para el beneficio méximo del INEN y sus servidores. El
proceso comprende tres dreas de interés:1) La elaboracion de la Directiva para la
Administracion de Software en el INEN, 2) Ejecucién del Inventario de Software
instalados en las computadoras de la institucién, y 3) Acciones para corregir los
incumplimientos de la politica y la legislacién, mantener la Politica y los
procedimientos actualizados y evitar incumplimientos en el futuro.

El INEN creara un entorno para alcanzar los objetivos mediante la comunicacién de
esta politica; la instruccién de los empleados en cuanto a sus responsabilidades; la
formacion en el software aceptado por la organizacién; la identificacion y la
modificacién, segln sea necesario, del software que los empleados necesitan para
cumplir con las responsabilidades laborales; el establecimiento de un depésito
seguro para los medios de aimacenamiento originales, las licencias de software y la
documentacion de software y la solicitud de que toda adquisicién de software se
realice por los procedimientos oficiales y claramente definidos.

Como parte de este proceso de administracién del software en el INEN, la Oficina de
Informética comprobard al azar las computadoras y las redes de la institucién para
identificar el software instalado en dichos sistemas y si el INEN posee las licencias
correspondientes para el mencionado software,

La Oficina de Informatica llevaré adelante comprobaciones periddicas, planificadas,
en los cuales puede solicitar que se cumplimente la Encuesta para Usuarios de
Software. Esta Encuesta se utilizard para determinar el uso y la necesidad existente
y futura de programas de software particulares. Es muy apreciada su cooperacion
con todas las comprobaciones y las Encuestas para Usuarios de Software. La Oficina
de Informatica realizar4 su labor con la menor interrupcién laboral para el usuario de
software.

Cada usuario es responsable de la existencia de cualquier tipo de software instalado
en su computadora posterior al Informe de la Instalacién de los Software, para el
cual la institucién carezca de las licencias apropiadas. Las consecuencias del uso no
autorizado de software van desde una amonestacion por una infraccién menor hasta
la terminacién del contrato de empleo en el caso de infracciones repetidas e
intencionadas.

Ill. De la Adquisicién de Software y Procedimientos de Instalacién

Todos los pedidos de software y actualizaciones de software se presentaran al
Diractor de la Oficina de Informdtica, cuando sea posible.

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOFLASICAS
Av. Angamos Este 2520, Lima-—34 Telf.: 710-6900 Fax: 620-4991 Web: www.inen sld.pe
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Todo software y actualizaciones de software que no sean adquiridos por el Director
de la Oficina de Informatica se documentaran e identificaran ante él, quien verificara
que el INEN posea la licencia pertinente para usar dicho software.

Todas las adquisiciones de equipos informaticos que incluyan software integrado se
documentaran e identificaran ante el Director de la Oficina de Informatica, quien
verificard que el INEN posea la licencia pertinente para usar dicho software
integrado.

El Director de la Oficina de Informatica guardara en un lugar seguro, centralizado,
todas las licencias de software originales, discos, CD Rom y documentacién al recibir
el software nuevo, incluidas copias de las tarjetas de registro completadas.

El Director de la Oficina de Informatica designard a los empleados autorizados a
instalar software en las computadoras de la organizacion.

e Ningun empleado instalara o distribuira software en la cual la institucién carezca de la
licencia apropiada.

Ningln empleado instalara actualizaciones de software en una computadora que no
tenga instalada ya una version original del software. El Director de la Oficina de
Informatica o el empleado designado destruiran la copia del software actualizado.

El Director de la Oficina de Informatica o el empleado designado de la Oficina de
Informatica destruiran todas las copias de software obsoletos que carezca de las
licencias correspondientes. Como alternativa, el Director de la Oficina de Informatica
puede obtener las licencias necesarias para conservar el software no autorizado en
las computadoras de la institucion.

La Oficina de Informatica del INEN con responsabilidad de compra debe establecer y
mantener un sistema de registro para las licencias de software, el equipo
informatico, los CD ROM originales y los disquetes, la informacion para el usuario, y
la informacién de comprobacién en un lugar seguro, centralizado.

— : Asimismo debe considerar el uso de programas de computadora para administracion
de software a fin de realizar de manera automatica los mencionados registros.

En caso de existir alguna pregunta sobre esta Politica o sus obligaciones segun la
misma, puede dirigirse a su jefe inmediato o al Director de la Oficina de Informatica
(Telf. 201-6500 anexo 1055 Oficina de Informatica, y/o al correc electrénico
informatica@inen.sld.pe).

ACEFTACIC)N DE ENTENDIMIENTO Y RESPONSABILIDAD SOBRE LAS
POLITICAS PARA LA ADMINISTRACION DE SOFTWARE EN EL INEN:

Nombre del Servidor:

Firma:

Fecha:

INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
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