INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
Ne, UMY 2014 -0/ NGNS

REPUBLICA DEL PEyy,

Resolucion Jefatural

Lima, _tF de NovweMeore de 2011

Visto: el Informe N° 150-2011-OGPP-OPE/INEN, que contiene el proyecto de Ia
Directiva N° 002-2011-OGPP-INEN ‘“Directiva para la Formulacién, Seguimiento,
Evaluacion, Reprogramacion y Reformulacidén del Plan Operativo Anual 2012 del
INEN" y,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido en el numeral 71.3 dei articulo 71° de la Ley
General del Sistema Nacional de Presupuesto, Ley 28411, los Planes Operativos
Institucionales reflejan las Metas Presupuestarias que se esperan alcanzar para cada
ano fiscal y constituyen instrumentos administrativos que contienen los procesos a
desarrollar en el corto plazo, precisando las tareas necesarias para cumplir las Metas
Presupuestarias establecidas en dicho periodo, asi como la oportunidad de su
ejecucion, a nivel de cada unidad organica;

Que, de acuerdo a lo dispuesto los literales b), d) y e) del Articulo 13° del Reglamento
de Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas,
aprobado con Decreto Supremo N° 001-2007-SA, corresponde a la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto conducir la mejora continua de los procesos de
planeamiento e inversion en salud, organizacion y presupuesto en el INEN, proponer y
difundir la normatividad, metodologia y técnica de los sistemas y procesos de
planeamiento, presupuesto, inversién en salud y organizacidn en el ambito institucional
y formular, difundir y actualizar los documentos de gestion, de planeamiento,
presupuesto, inversion publica, organizacion y cooperacion externa en cumplimiento a
las normas vigentes y; asimismo, por intermedio de la Oficina de Planeamiento
Estratégico formula, difunde, actualiza, hace seguimiento y evalia el Plan Estratégico,
Plan Operativo y Presupuesto del Pliego INEN seglin las normas vigentes;

[ORES I

Que, en este contexto, en el marco de sus competencias, la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto a través de la Oficina de Planeamiento Estratégico, ha
propuesto la aprobacién de la Directiva 002-2011-INEN “Directiva para la Formulacion,
Seguimiento, Evaluacion, Reprogramacion y Reformulacion del Plan Operativo Anual
2012 del INEN", la cual tiene por finalidad ordenar y estandarizar el proceso de
planeamiento operativo en las Unidades Organicas del Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas, identificar los aspectos criticos en cada fase del



procedimiento y realizar las acciones correctivas necesarias que permitan garantizar el
cumplimiento de las actividades operativas y presupuestarias programadas;

Que, en concordancia con las normas antes citadas la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto del INEN, ha formulado la Directiva sefialado en el visto,

Con el Visto Bueno de la Secretaria General, de la Oficina General Planeamiento y
Presupuesto y de la Oficina de Asesoria Juridica del INEN;

De conformidad con el Decreto Supremo N° 034-200-PCM, mediante el cual se califica
al Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas como Organismo Publico Ejecutor,
la Ley N° 28411 Ley General de! Sistema Nacional de Presupuesto y el Reglamento
de Organizacién y Funcicnes del INEN, aprobado por Decreto Supremo N° 001-2007-
SA;

SE RESUELVE:

¢ ARTICULO PRIMERO: Aprobar la Directiva N° 002-2011-OGPP-INEN “Directiva
. para la Formulacién, Seguimiento, Evaluaciéon, Reprogramacién y Reformulacién
del Plan Operativo Anual 2012 del INEN” la misma que en anexo forma parte de la
presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: Disponer que el Plan Operativo Anual 2012 del Instituto
Nacional de Enfermedades Neoplasicas, sea aprobado mediante Resolucion Jefatural.

ARTICULO TERCEROQ: Disponer que la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, a través de la Oficina de Planeamiento Estratégico, realice las acciones
correspondientes a fin de dar cumplimiento a la Directiva que se aprueba mediante la
presente Resolucion; en este contexto, podra emitir los documentos técnicos, guias y
formatos complementarios que resulten necesarios para tal fin.

ARTICULO CUARTO: Disponer gue la Directiva aprobada por el Articulo Primero sera
de aplicacién en todas las Unidades Organicas del Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas.

ARTICULO QUINTO: Disponer que la Oficina de Comunicaciones publique la
presente Directiva en la pagina web institucional.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE




" Institute Nac:onal de ]
Enfermedades Neop!ésmas

c? ‘ PERU Ministerio
L / de Salud

“ANO DEL CENTENARIO DE MACCHU PICCHU PARA EL MUNDO”

DIRECTIVA N° 002-2011 — OGPP - INEN
“DIRECTIVA PARA LA FORMULACION,
SEGUIMIENTO, EVALUACION,
REPROGRAMACION Y REFORMULACION DEL
PLAN OPERATIVO ANUAL 2012 DEL INEN”

OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

2011

INSTITUTO NACIONAL DE ENFE.RMEDADES NEOPLASICAS
Av. Angamos Este 2520, Lima—34  Telf.: 710-6900 x: 6204891  Web: www.nensldpe  e-mail: postmaster@inen.sid.pe






DIRECTIVA N° 002 — 2011 - OGPP ~ INEN

DIRECTIVA PARA LA FORMULACION, SEGUIMIENTO, EVALUACION, REPROGRAMACION Y

4,

REFORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2012 DEL INEN

FINALIDAD

Ordenar y estandarizar el praceso de Planeamiento Cperativo en las Unidades Organicas y
Servicios del Pliego 0136 — Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas (INEN), en sus
fases de formulacion, seguimiento, evaluacién, reprogramacién y reformulacién, a fin de
identificar los aspectos criticos y realizar las acciones correctivas necesarias que permitan
alcanzar las metas programadas mediante el cumplimiento de las actividades operativas y
presupuestarias programadas.

OBIJETIVOS

2.1. Establecer disposiciones de caricter técnico y operativo para la elaboracién del Plan
Operativo Anual (POA) - 2012,

2.2. Definir los niveles de coordinacién que garanticen una adecuada elaboracién de los
planes operativos.

2.3, Articular los Planes Operativos al Marco Estratégico contenidos en el Plan
Estratégico Institucional.

2.4. Disponer de informacidn esencial, oportuna y confiable, de las actividades
programadas en funcién a los objetivos y resultados a alcanzar durante e! ejercicio
de un afo fiscal.

AMBITO DE APLICACION

La presente Directiva es de aplicacion y alcance obligatorio para todos los Organos,
Unidades Organicas y Unidades Productoras de Servicio {UPS) del Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas.

BASE LEGAL

4.1. Ley N2 27658, Ley Marco de Modernizacidn de a Gestién del Estado.

4.2. Ley N2 28411, ley General del Sistema Nacional del Presupuestc y sus
modificatorias.

4.3. Ley N2 29344, Ley Marco del Aseguramiento Universal.

4.4. Ley N2 28748, Ley de creacion de! Institute Nacional de Enfermedades Neopldsicas
como Organismo Publico Descentralizado.

4,5. Decreto Supremo N2 034-2008-PCM que califica al Instituto Nacional de
Enfermedades Neopldsicas como Organismo Puablico Ejecutor.

4.6. Decreto Supremo N2 001-2007-SA, aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas y sus modificatorias.

4.7. Resolucion Ministerial N2 826-2005/MINSA, aprueba las “Normas para la
elaboracidn de Documentos Normativos del Ministerio de Salud”,

4.8. Resolucién Ministerial N2 165-2009/MINSA, aprueba el “Plan Estratégico Secterial
Multianual de Salud 2008-2011".

4.9. Resolucion Jefatural N2 260-2011-J/INEN, aprueba el “Plan Estratégico
Institucional del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas 2011 - 2015".

4.10. Decreto Supremo N2 054-2011-PCM, aprueba el “Plan Bicentenario: El Perd hacia el
20217,

4.11. Resolucién Directoral N2 024-2007-EF/76.01, aprueba la “Directiva para la
Programacion y Formulacidn del Presupuesto del Sector Pdblico, Anexos por nivel
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de Gobierno Nacional, Gobierno Regional y Gobierno Local y Anexo - Lineamientos
conceptuales y metodoldgicos para la formulacién de indicadores de desempefio”.

4.12. Resolucion Directoral N® 027-2007-EF/76.01, aprueba la “Directiva para la
Programacién y Formulacién del Presupuesto de los Programas Estratégicos en el
Marco del Presupuesto por Resultados”.

4.13. Resolucién Directoral N2 022-2009-EF/76.01, aprueba la “Directiva General para la
Programacién y Formulacién del Presupuesto del Sector Piblico ~Enfoque por
Resultados”.

4.14. Resolucidn Ministerial 178-2011/MINSA, que aprueba el Documento Técnico
“Definiciones -Operacionales y Criterios de Programacion de los Programas
Estratégicos: Articulado Nutricional, Salud Materno Neonatal, Enfermedades
Metaxénicas y Zoonozis, Enfermedades No Transmisibles, Prevencién y Control de
{a Tuberculosis y VIH-SIDA y Prevencién y Control del Céncer”.

4.15. Resolucién Directoral N* 007-2011-EF/50.01, que aprueba los “Lineamientos parala
Programacidon y Formulacion del Presupuesto del Sector Publico 2012 Yy sus
Anexos”.

4.16. Resolucion Directoral N° 002-2011-EF/50.01, que aprueba la “Directiva N° 001-
2011-EF/50.01 “Directiva para la Programacién y Formulacién del Presupuesto del
Sector POblico”.

4.17. Resolucién Directoral N° 007-2011-EF/50.01, disponen que la R.D. N® 036-2009-
EF/76.01, es aplicable para la Evaluacién Semestral y Anual de los Presupuestos
Institucionales de las Entidades del Gobierno Nacional y Gobiernos Regionales para
el Afo Fiscal 2011.

4.18. Marco Macroecondmico Multianual Revisado 2012 — 2014, aprobado en Sesién de
Consejo de Ministras del 24 de agosto de 2011.

DISPOSICION GENERAL

La formulacién, seguimiento, evaluacion, reprogramacion y reformulacién del Plan
Operativo Anual 2012 del INEN, se realiza en estricto cumplimiento de lo establecido en la
presente Directiva, debiendo garantizarse el logro de sus Objetivos Generales
Institucionales en correspondencia con el Marco Estratégice (Lineamientos de Politica de
Salud, PEl, PESEM, PNCS), para lo cual, es prioritario gque ¢l planteamiento de las
actividades operativas guarden armonia y correspondencia con los requerimientos
presupuestales necesarios.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.1. De la Formulacién del Plan Operativo Anual (POA) - 2012

6.1.1. Estructura del POA. El INEN dentro del dmbito de aplicacion de la presente
Directiva, formulara su respectivo POA- 2012 de acuerdo con la estructura
sefialada en el Anexo N2 2.

6.1.2. Determinacién de los Objetivos e indicadores:
6.1.2.1. Los Objetivos Estratégicos establecidos en el Plan Estratégico
Institucional 2011-2015, asi como los Objetivos Generales
Institucionales para el afio 2012 est4n consignados en el Anexo
Ne 01.
6.1.2.2.  Los Objetivos Especificos Institucionales para el afio 2012, se

formulan a partir de los Objetivos Generales del Plan Operativo
Anual.



6.1.2.3.

6.1.2.4,

6.1.2.5.

6.1.2.6.

En la Matriz N2 1 se registraran los indicadores del INEN, los que
seran formulados por la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto del INEN.

En la Matriz N2 1-A se registrardn aquellos indicadores (de
procese, insumo, resultados} que son propios del quehacer de ia
institucién articulados a los Objetivos Generales.

La formulacidn de los indicadores se desarrollardn de acuerdo al
modelo establecido en el Anexo N2 5, de acuerdo a las
atribuciones de cada Unidad Orgénica.

En la Matriz N2 1-B, se registrard la valoracién de cada Objetivo
General del POA.

6.1.3. Determinacidn de Actividades, Metas y Tareas:;

6.1.3.1.

6.1.3.4.

6.1.3.5.

A partir de los Objetivos Especificos, las Unidades Organicas
(incluidas sus Unidades Productoras de Servicio} del INEN
estableceran las actividades operativas, las que deben estar
articuladas a las metas presupuestarias de la Estructura
Funciona! Programatica (Matriz N2 2), en los casos en gue no se
pueda identificar claramente esa correspondencia con la meta
presupuestal, la Unidad Orgdnica debera sustentarlo.
Adicionalmente, utilizando tas Hojas de Trabajo (Anexo N2 3}, las
Unidades Orgdnicas del INEN deben identificar las tareas que
contribuirdn a la ejecucién de las actividades formuladas, lo que
permitird realizar el seguimiento de las actividades. Estas Hojas
de Trabajo serdn consideradas como fuente de verificacién para
cualquier modalidad de control.

En la Matriz N2 3 se deberd consignar los proyectos de inversion
declarados viables con o sin asignacion presupuestal.

6.1.4. Presentacién y aprobacién del proyecto del POA - 2012:

6.1.4.1,

6.1.4.2.

6.1.4.3.

6.1.4.4,

De acuerdo al Presupuesto Institucional de Apertura {PIA)
asignado, se realizaran los ajustes al proyecto de Plan Operativo
Anual; es decir, las metas fisicas operativas del Plan Operativo
Anual, y las metas fisicas presupuestales deben de estar
correlacionadas.

Los Directores Ejecutivos de las Unidades Organicas, aprobaran
su Plan Operativo Anual con documento, previa coordinacidn y
visto bueno de la Direccién General respectiva una vez
incorporada la opinion técnica de la OGPP del INEN, Luego de su
aprabacioén, la Direccidn General que caorresponda remitira el
POA - 2012 de sus Unidades Organicas en original a la OGPP,
incluyendo el documento de aprabacién.

Los Directores Ejecutivos de las Unidades Orgédnicas (incluidas
sus UPS) remitirdn su propuesta de Plan de Trabajo, junto con
las hojas de trabajo, a la OGPP, para opinidon técnica,
observaciones y recomendaciones de la Direccién Ejecutiva de
Planearniento Estratégico.

Una vez incorporadas las observaciones y recomendaciones
técnicas formuladas por la OGPP, los Directores Ejecutivos de las
Unidades Orgénicas remitirdn la version final de su POA a la
Direccién General respectiva para su visacidn y posterior
remision a la OGPP. Esta debera incorporar las observaciones y
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recomendaciones técnicas efectuadas por |a OGPP ajustandose a
los recursos financieros asignados en el Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA) 2012,

6.1.4.5. Con lainformacion proporcionada por las Unidades Orgéanicas [a
OGPP, por medio del equipo técnico de la Direccién Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico, formulard la propuesta de Plan
Operativo Anual 2012 del INEN, la misma que considerara los
recursos financieros identificados (Recursos Ordinarios -
Recursos Directamente Recaudados - Donaciones vy
Transferencias) ajustados al PIA, quedando expedito para su
aprobacién por la Jefatura Institucional mediante la emisidn de
la Resolucidn lefatural respectiva, la cual deberd ser visada por
la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, Oficina
General de Administracidén, Direccién Ejecutiva de Asesoria
Juridica y Secretaria General.

6.1.4.6.  Los Directores Generales y Directores Ejecutivos de [os 6rganos y
Unidades Organicas deberdn dar cumplimiento bajo
responsabilidad a los plazos establecidos en el Anexo N2 7 de la
presente Directiva.

6.1.4.7. Los documentos de los Planes Operativos: informe final,
programacién de metas y hojas de trabajo, deberdn ser
remitidos en medio impreso y medio magnético a la OGPP del
INEN.

6.2. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2012.

6.2.1. Seguimiento: elaboracién y presentacién

6.2.1.1.  La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del INEN,
realizard el seguimiento de las actividades de! Plan Operativo
Anual 2012, al primer y tercer trimestre, para lo cuat hard uso de
la Matriz N2 5. La realizacién del seguimiento implica ia
elaboracidn del informe correspondiente como evidencia de los
hallazgos y sugerencias emitidas, asi como para fines de control.

6.2.1.2. El informe de seguimiento deberd contener un analisis e
identificacion de las desviaciones en el cumplimiento de las
actividades operativas, asi como los principales problemas ¥ sus
medidas correctivas.

6.2.2. Evaluacidn: elaboracién y presentacion

6.2.2.1. La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del INEN, es
la encargada de realizar |z evaluacion consolidada de los logros
en relacién al cumplimiento de las actividades y objetivos
planteados en el POA 2012, usando como insumo los respectivos
Infformes de Evaluacion de sus Unidades Orgdnicas,
manteniendo la correlacion entre metas fisicas operativas y
presupuestarias.

6.2.2.2.  las evaluaciones a las que se refiere el parrafo anterior, son dos
en el lapso de un periodo fiscal, correspondienda Ia primera a la
evaluacién del primer semestre y la segunda de fin de afio,




6.2.2.3.

6.2.2.4.

producte de cada evaluacion se emitird un informe segin el
esquema y contenido establecido en el Anexo N¢ 4,

Asimismo, se debe explicar en forma integral los avances de la
gestion institucional, en relacion a los resuitados y logros
obtenidos desde un enfoque operativo y financiero (Matriz N°6).
La OGPP, con la informacion proporcionada por las Unidades
Orgénicas, elaborard el informe de evaluacién del POA 2012 del
INEN en forma semestral y anual, el cual serd elevado a la
Jefatura Institucional para su conocimiento y posterior
publicacién en el portal web institucional.

6.3. REPROGRAMACION Y/O REFORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2012

6.3.1. Reprogramacién; elaboracidn y presentacién

6.3.1.1.

6.3.1.2,

6.3.1.3.

6.3.1.4.

6.3.1.5.

6.3.1.6.

Se entendera como reprogramacién al proceso a través del cual
sélo se insertan modificaciones a las actividades operativas
inicialmente programadas en el POA 2012 aprobado, en los
casos que fueran necesarios, de acuerdo a la naturaleza de
intervencidn de la Institucion, estos cambios conlievaran a la
elaboracidn de un Plan Operativo Anual Reprogramado.

La reprogramacion de las unidades organicas deberan contar

con la opinion favorable de la Direccién Ejecutiva de

Planeamiento Estratégico de la OGPP.

El sustento para la reprogramacidn estd enmarcado en el

informe de evaluacidn del POA 2012 y las recomendaciones que

de este se emitan, asi como de los informes de seguimiento, lo
cual constituye el fundamento para proceder a los ajustes
correspondientes, teniendo en consideracion la correlacion que
debe existir entre las metas fisicas operativas y las metas fisicas
presupuestarias consignadas en el Médulo del Proceso

Presupuestario SIAF, seglin lo dispuesto en la presente Directiva.

Excepcionalmente, se puede reprogramar el POA 2012 por

meodificaciones presupuestales u otras eventualidades o

imprevistos, debiendo presentar la respectiva sustentacion a la

oficina responsable; este informe aprobado, debera agregarse al
informe de evaluacién semestral o anual segin sea el caso.

Dentro de los aspectos a ser considerados para la

reprogramacion, se detallan los siguientes:

a. Inclusion de nuevas metas correspondientes a nuevas
actividades o modificacién de las mismas.

b. Anulacién de metas y de actividades por restriccién de
recursos, y/o priorizacién de otras actividades.

¢. Cambios en las cantidades programadas de metas fisicas
operativas.

Se debe sustentar los cambios efectuados, detalfando:

a. Aquellas actividades que no se han iniciado, que se han
ejecutado parciaimente, cuya ejecucién no se continuard en
el presente afio (actividades suspendidas) y aquellas que se
ejecutaron en mayor proporcién de lo programado
inicialmente.

b. Elavance de las metas programadas.



¢. Actividades que se dejaran de ejecutar y las implicancias ‘de
su no ejecucién.
d. Actividades que se habilitardn con los recursos liberados por
dicha suspension.
e. Actividades no programadas pero gue se han ejecutado
(actividades emergentes).
f. Nuevas actividades a ser incorporadas.
g. Proyeccidn de las metas al cierre del afio 2012.
6.3.1.7. En el caso que la reprogramacién genere la salicitud de una
ampliacion de recursas financieros o presupuestales, ésta debe
estar debidamente sustentada en base a los informes previos y
al informe de evaluacidn semestral de ser el caso y realizarse de
acuerdo a la normatividad vigente.
6.3.1.8. La reprogramacion deberd remitirse de acuerdo a la estructura
definida en el Anexo N2 2 incluyendo la Matriz N2 2 - A,
6.3.1.9. A efectos de que al final del afio se pueda elaborar un informe
coherente, es recomendable hacer la reformulacién o
reprogramacion en los meses en que se emiten los informes de
seguimiento y/o evaluacién, y como maximo 45 dias antes de
finalizado el afio.

6.3.2. Reformulacién: elaboracidn y presentacién
6.3.2.1.  Se entenderd como reformulacién al proceso a través del cual se
incorporan las medificaciones al POA 2012 aprobado, insertando

y/o modificando objetivos generales, especificos y actividades

operativas, en los casos que fueran necesarios, de acuerdo a la

naturaleza de intervencién de la Institucién, estos cambios
conllevaran a la elaboracion de un Plan Operative Anual

Reformulado, y deberd ser aprobada con una nueva Resolucién

Jefatural.

6.3.2.2. El sustento para la reformulacion o reprogramacién estd
enmarcado en el Informe de Evaluacién del POA 2012 y las
recomendaciones que de este se emitan, asi como de los
informes de seguimiento.

6.3.2.3.  Dentro de los aspectos a ser considerados como reformulacidn ,
se detallan los siguientes:

a. Inclusién de nuevos objetivos generales, especificos, o
reformulacién de los mismos debido a la identificacién de
nuevas necesidades institucionales y/o por cambios surgidos
en la organizacién o su entorno. Las modificaciones o
cambios que se realicen en el POA 2012, deben, sin embargo,
mantener la articulacidn con la naturaleza de la Unidad
Orgénica, asi como con los objetivos generales institucionales
del INEN.

b. Inclusiéon de nuevos indicadores o modificacién de los
mismos.

6.3.2.4.  Sedebe sustentar los cambios efectuados, detallando: o

a. Articulacién con el objetivo especifico, su pertinencia y
trascendencia. '

b. Modificacion de prioridades de intervenciones sanitarias.




6.3.25. Se seguird el mismo esquema dispuesto para el procedimiento
de la formulacién {Anexo N2 2), circunscribiéndose a los plazos
establecidos en el Anexo N2 7.

RESPONSABILIDADES

7.1

7.2,

7.3,

La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del INEN serd la encargada de
conducir y organizar el subproceso de planeamiento operativo, asi como de brindar
el asesoramiento técnico correspondiente.

Los Directores Generales y Directores Ejecutivos de los Organos y Unidades
Orgénicas del INEN, asi como los responsables de las Unidades Productoras de
Servicios, tienen la responsabilidad de cumplir con los plazos establecidos en la
presente Directiva, asi como de remitir oportunamente la informacion que le es sea
solicitada por los equipos técnicos de la OGPP responsables del proceso de
planeamiento operativo para el afio 2012.

Durante la fase de ejecucién, la Oficina General de Administracién del INEN tiene la
responsabiiidad de respetar las actividades programadas en el Plan Operativo Anual
2012 aprobado, a fin de garantizar el cumplimiento v el logre de los objetivos
planteados.

DISPOSICIONES FINALES

8.1.

8.2.

8.3.

El POA 2012 y sus respectivos informes (evaluacidn, reformulacién o
reprogramacién) deberan ser redactados en formato MS-Word con fuente
tipografica Arial 10 puntos y la matriz correspondiente en formato MS-Excel
debiendo ser remitidos en formato impreso y medio magnético, segin el
procedimiento y plazos establecidos en el Anexo N2 7.

En cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, el
POA 2012 sera oportunamente publicado en el portal de internet del INEN.

Los aspectos no contemplados en la presente Directiva Administrativa, seran
resueltos por la Oficina General de Planeamiento v Presupuesto de!l INEN en el
marco de las normas legales vigentes.



9.

ANEXOS
Anexo N21,
Anexo N2 2.
Anexo N2 2.1
Anexo N2 3,
Anexo N2 4,
Anexo N2 5.
Anexo N2 6.
Anexo N2 7,
Matriz N° 1.
Matriz N° 1-A
Matriz N° 1-B
Matriz N° 2,
Matriz N° 2-A

Matriz N® 3.
Matriz N° 4.

Matriz N® 5.

Matriz N° 6.

Articulacién de Objetivos del Milenio, Acuerdo Nacional, Lineamientos de
Politica, Objetivos Estratégicos Institucionales, Objetivos Generales
Institucionales y Estructura Funcionai Programatica 2012.

Contenido del Plan Operativo Anual 2012,

Contenido del Plan de Trabajo — 2012 de fas Unidades Orgdnicas.

Hoja de trabajo, formulacidn de actividades - Tareas asociadas.

Esquema del informe de evaluacién del Plan Operativo Anual 2012.

Fichas de indicadores de desempefio 2012 {Instructivo).

Definiciones Operacionales del Plan Operativo Anual 2012.

Cronograma de formulacion del Plan Operativo Anual 2012,

Articulacidon de Objetivos Generales e Indicadares de desempefio del
Pliego 0136 -INEN (Instructivo).

Articulacién de OQbjetivos Generales con Objetivos Especificos e
Indicadores de Unidades Orgénicas del Pliego 0136 (Instructivo).
Valoracién por Objetivo General del Plan Operative Anual 2012
{Instructivo).

Programacién de Actividades Operativas articuladas a la EFP -
Formulacién Presupuestal 2012 (Instructivo).

Reprogramacion de Actividades Operativas articuladas a la EFP 2012
(Instructivo).

Programacion de Proyectos de Inversidn 2012 {Instructivo}.

Seguimiento / Evaluacidn de las Actividades del Plan Operativo Anual
2012 (Instructivo).

Ejecucién Presupuestaria por Objetivo General del Plan Operativo Anual
2012 (Instructivo).

Evaluacidon de los Objetivos Generales del Plan Operativo Anual 2012
{Instructivo).
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ANEXO N2 2
CONTENIDO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2012: ESQUEMA DE PRESENTACION
GENERALIDADES:

Visién

Peru libre de cancer avanzado a través de nuestro liderazgo en politicas y acciones de
excelencia que promuevan el acceso universal y equitativo a la prevencion v control del
cdncer. (Plan Estratégico Institucional 2011-2015).

Misién

Trabajamos en la promocidn de la salud y la prevencién, diagndstico, tratamiento,
investigacion y docencia para reducir el impacto del cancer en el Perd, en el ejercicio de
nuestra funcidn rectora. {Plan Estratégico Institucional 2011-2015).

Denominacién, naturaleza y fines .
Descripcion del Pliego, organizacién, objetivos funcionales, organigrama, entre otros.

DIAGNOSTICO SITUACIONAL:

Se incluirdn el Resumen Ejecutivo actualizado de la situacién en el 4mbito de intervencién
de la entidad, tomando como base los criterios metodoldgicos apropiados, considerando
los siguientes contenidos minimos de oferta y demanda.

2.1.  Analisis de la demanda de Salud
- Caracteristicas de la poblacidn: indicadores sociales (% pacientes atendidos con
5iS), demograficos (% de pacientes atendidos por procedencia), culturales
{distribucién % de pacientes atendidos por grado de instruccion} y econédmicos.
- Situacidn de salud: indicadores sanitarios de morbi-mortalidad (distribuciéon %
de pacientes atendidos por diagndstico).
- Accesibilidad: factores geogréficos, econémicos, culturales, etc.

2.2.  Andlisis de la oferta del Establecimiento de Salud
- Gestion de los servicios de salud: Servicios ofrecidos, produccién de servicios,
vigilancia epidemiologica, etc.
- Recursos en Salud: Recursos Humanos, financieros, infraestructura,
equipamiento, materiales e insumos, etc.

2.3. Identificacion de problemas
- Problemas de Demanda
- Problemas de Oferta
~ Priorizacién de problemas

Los problemas identificados deberan de desprenderse del diagnéstico presentado.
OBJETIVOS GENERALES DEL POA 2012;
Una vez determinados los problemas y/o necesidades de salud priorizados, se definen los

objetivos generales, que basados en la situacion antes expuesta, expresan los cambios
Que se desea alcanzar en el plazo de ejecucién del plan. Las Unidades Organicas del INEN

-10-



desarrollaran sus objetivos generales, los mismos que deben de estar articulados con los
objetivos generales institucionales, segin su correspondencia.

Para cada Objetivo General, se estableceran indicadores que permitan medir el logro de
resultados, en términos de los beneficios que la institucion provee a la comunidad.

Los indicadores seran aquellos que resulten de las reuniones que la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto desarrolle en este aspecto, los mismos estaran articulados
con los indicadores de desempefio presentados al Ministerio de Economia y Finanzas en el
marce de la formulacion del Presupuesto Institucional 2012 de acuerdo a la directiva
formulada para tai fin (Matriz N° 01).

Los indicadores deberan de contar con una ficha de acuerdo al modelo propuesto en el
{Anexo N2 5),

IV. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES:

Las actividades a ejecutar, para el cumplimiento de los objetivos especificos establecidos
previamente, deberdn expresarse en metas, las que estaran enlazadas con las metas
presupuestarias, de tal manera que éstas se correspondan al momento de alguna
variacién, tanto de metas presupuestarias como operativas (Matriz N2 2, Matriz N2 2-A),
en caso de no corresponderse deberan tener sustento técnico.

-11-



ANEXO N2 2,1

CONTENIDO DEL PLAN DE TRABAIJO - 2012 DE LAS UNIDADES ORGANICAS
ESQUEMA DE PRESENTACION

GENERALIDADES:
Descripcion de los procesos y sub procesos de acuerdo a sus competencias funcionales
DIAGNOSTICO SITUACIONAL:

Desarrollo de un breve diagnéstico situacional de la Unidad Orgénica del aspecto de la
oferta (RRHH, Equipamiento, Infraestructura, y otros) y la demanda {Normas, Directivas,
Documentos de Gestion, Politicas, y otros) considerando a cada una de las oficinas
ejecutivas que la conforman, este diagndstico deberd de estar relacionado con los
procesos y sub procesos de la Unidad Organica. Asi mismo aquellas acciones y/o
actividades que no correspondan a su ROF se explicaran aparte.

Como producto del diagndstico se elabora una matriz FODA, identificando los principates
probiemas de la unidad orgénica.

OBJETIVOS GENERALES DEL POA 2012:

Determinados los problemas y/o necesidades priorizados de su unidad organica, estos se
asociaran a los Objetivos Generales ya establecidos, para luego determinar sus objetivos
especificos; los que deberdn de corresponderse con las funciones establecidas en el
Reglamento de Organizacién y Funciones.

Si se proponen objetivos especificos que no son concordantes con sus funciones, deberé
sustentarse la inclusion a efectos de aprobar su pertinencia, por la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto en coordinacién con las unidades organicas pertinentes,

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES:

En funcidn a los objetivos generales, se construyen los objetivos especificas, que expresan
de manera cuantitativa y detallada, el alcance de un conjunto de actividades.

Las actividades a ejecutar, para el cumplimiento de los objetivos especificos establecidos
deberadn expresarse en metas, las que estardn enlazadas con las metas presupuestarias, a
efectos de que se correspondan al momento de alguna variacién, tanto de metas’
presupuestarias como operativas (Matriz N2 2, Matriz N2 2-A) y estas deben de
corresponderse con las hojas de trabajo (Anexo N2 3), en caso contrario debers
sustentarse técnicamente.

-12-
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ANEXO N2 3
HOJA DE TRABAJO: FORMULACION DE ACTIVIDADES — TAREAS ASOCIADAS

La Hoja de trabajo es de caracter interno, permite que cada Unidad Organica de |a entidad con
sus correspondientes Unidades Productoras de Servicios {UPS) proyécten sus actividades en
base a tareas y formulen sus requerimientos de recursos, pues a partir del mismo se pueden
elaborar los cuadros de necesidades vy, posteriormente obtener el Plan Anual de
Contrataciones (PAC).

Asimismo, evita que la Matriz N2 2 del Plan Operativo Anual se vea atomizada con actividades
y tareas, permitiendo mejorar la identificacion de los productos en salud que finalmente,
constituiran las actividades finales que serdn de representacién en el plan operativo y su
respectivo seguimiento.

Se deberd desarrollar una matriz por cada Unidad Organica. Su construccién corresponde a las
siguientes pautas:

Unidad orgénica / Unidad Productora de Servicios: Consignar el nombre de la Unidad
Orgénica.

Objetivo General: Corresponden a los Objetivos Generales del INEN,

a) Objetivo Especifico (Columna 1): Resultado especifico a alcanzar, que constituye la
expresién cuantitativa o meta, a la cual la unidad organica / unidad productora de
servicios contribuira. Se considerardn aquellos objetivos de la Matriz N2 2 y Matriz 2-A
{Columna 1)

b) Actividades a desarrollar (Columna 2): En esta columna consignar las actividades que
la unidad orgénica / unidad productora de servicios ejecutard con la finalidad de
alcanzar los objetivos propuestos. Estas actividades representan el conjunto agregado
de tareas.

¢) Tareas asociadas (Columna 3): Referidas a las acciones de tipo repetitivo y constante

que se lleva a cabo en la unidad orgdnica / unidad productora de servicios, por lo

general de tipo unipersonal; pero que el conjunto de todas ellas conducen a obtener
un producto dnico, cuantificable y medible que caracteriza el quehacer de la unidad
orgdnica.

Unidad de medida (Columna 4): Detalla el estdndar en que serd medida o cuantificada

la tarea. T

Meta total a ejecutar (Columna 5): El resultado de la sumatoria de! cronograma de las

metas programadas en forma mensual.

Cronograma para la ejecucién de las actividades (Columna 6): En estas columnas se

consigna la mensualizacidn de las tareas-actividades a reaiizar.

Presupuesto requerido (Columna 7): Estas columnas identifican las diversas fuentes

de financiamiento requeridas para cumplir con las tareas y actividades. Respondera a

un proceso previo para identificar el cuadro de necesidades que se requiere para

cumplir todas fas tareas, para luego realizar su valotizacién.

Componente de la EFP a la que se adscribe (Columna 8): Columna que enlaza las

actividades operativas y las tareas, sefialando a que componente de las EFP se sujetan

estas, con el fin de garantizar su inclusién en el proceso presupuestario medido en
recursos y metas.

-14 -




ANEXO N2 4

ESQUEMA DEL INFORME DE EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2012

El Informe de Evaluacién tendra como contenido obligatorio la siguiente estructura:

.

GENERALIDADES:

Sefalar brevemente algunas caracteristicas relevantes de la entidad, la organizacién del
trabajo para la evaluacion y sus implicancias en la gestién.

DIAGNOSTICO GENERAL EN EL PERIODO:

Describir brevemente las principales orientaciones y prioridades que se trazaron para el
periodo, relacionadas con las funciones asignadas y acciones programadas. Retos y
desafios enfrentados, incluyendo informacién cuantitativa y cualitativa de la evolucién de
los indicadores de produccién y rendimiento.

CUMPLIMIENTO DE LOS OBIETIVOS CONTENIDOS EN EL PLAN OPERATIVO ANUAL:
Realizar la descripcidn y evaluacidn cualitativa de cada uno de los siguientes items:

a} Objetivos generales del plan operativo, comentando el/los indicadores obtenidos en
su Matriz N® 1-A, Es importante realizar una breve descripcidn de la correlacidn que
existe entre el logro de los indicadores y el grado de cumplimiento de las actividades
operativas que lo sustentan,

b} Objetivos especificos, comentando las principales actividades incluidas en ellas
(actividades trazadoras) y pertinencia de las no programadas. Determinacién de
brechas en el vinculo: objetivos generales — objetivos especificos y actividades,

¢} Recursos presupuestales programados y ejecutados, involucrados en la consecucién de
las actividades operativas y objetivos generales. Evidenciar claramente el Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA) y e! Presupuesto Institucional Modificado (PIM) a} fina!
del ejercicio y los indicadores de eficiencia y eficacia de ejecucién presupuestal.

d} Ademas, de manera giobal se identificardn aquellos factores limitantes y las
oportunidades presentadas, detallando aquellos nudos criticos que impidieron
alcanzar los resultados proyectados, asi como aquellas estrategias desarrolladas que
solucionaron la situacién presentada.

ANALISIS INTEGRAL:

Con la ayuda de los anteriores items, se realiza un andlisis integral de la gestidn
institucional, considerando los principales logros alcanzados, motivo del andlisis, y los
pendientes.

PERSPECTIVAS DE MEJORA:

Determinar las soluciones técnicas pertinentes y/o los correctivos necesarios para evitar o
superar inconvenientes y/o deficiencias observadas durante el periodo analizado;
conclusiones y acciones a implementar, sefialando responsables,

Los items anteriormente expuestos deberin ser resumidos de acuerdo a la matriz
dispuesta en la “Directiva para la Evaluacién Semestral y Anual de los Presupuestos
institucionales de las Unidad Qrganicas del Gobierno Nacional y Gobiernos Regionales” en
lo que respecta al andlisis de los ingresos y gastos, emitida por el Ministerio de Economia
y Finanzas.

MATRIZ N2 4

. MATRIZN2 5

-15-



ANEXO N° 5

FICHAS DE INDICADORES DE DESEMPENO 2012

PLIEGO: 0136 INSTITUTO NACIONAL DE ENFEREMEDADES NEOPLASICAS
OBJETIVQ GENERAL:

CONCEPTOS

1. Indicador

DEFINICION

Nombre del indicador

2. Dimensién del indicador

Especificar si es de EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMIA, CALIDAD u
OTRO

3. Fundamento

Se dehe detallar el propésito que se busca alcanzar con el
indicador y las variables que intervienen para su determinacién.

4. Forma de Célculo

Se debe sefiglar claramente la formuo de cdleulo delindicador y los
variables que intervienen para su determinacion.

5. Fuente de verificacidn

Sefialar la fuente de informacicn auditable de la que se extraen los
datos para el edlculo del indicador,

6. Data histdrica

7. Resultados para el afio 2012

8. Arearesponsable de proveer el valor del
indicador

Detallar los valores estimados af 2011, el valor por alcanzar el 2012
y los valores proyectados para el 2013 y 2014,

| Semestre 1t Semestre

9. Arearesponsable del cumplimiento del
indicador

n.d.: Nodisponible
e.¢. : En construccidn

Jefe Institucional

Responsable delcumplimiento del
Indicador

Nota: Se elaborara una ficha por cada indicador.
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INSTRUCTIVO ANEXO N2 5

FICHAS DE INDICADORES DE DESEMPENO 2012

Disefiada para realizar el seguimiento al logro de los objetivos y productos estratégicos de la
Unidad Organica a favor de la poblacién a la que sirve o del objeto de su competencia;
asimismo para mejorar su gestion interna en el cumplimiento de sus Objetivos, y mejorar la
eficiencia en la asignacion de los recursos. E! llenado de la ficha debe seguir las siguientes
pautas:

Pliego: 0136 Instituto Nacional de Enfermedades Neopldasicas.
Objetivo General: Para el llenado de esta columna, se debe considerar los Objetivos Generales
desarrollados por el INEN.

a.
b.

Indicador: Se coloca el nombre del indicador,

Dimensién del indicador: En esta fila se especifica si el indicador es de eficiencia, eficacia,
economia o calidad:

Eficiencia: Describe la relacidn entre 2 magnitudes, la produccién de un bien o servicio y
los insumos (financieros, humanos o bienes) utilizados para su generacién. Este tipo de
indicadar estd referido a la produccién de bienes o servicios utilizando el minimo de
recursos disponibles. Ejemplo: costo por examen de laboratorio; tasa de infecciones
intrahospitalarias, entre otros.

Eficacia: Cuantifican el grado de cumplimiento de los objetivos o resultados de la
institucién. Este indicador mide solamente el grado de cumplimiento de fas medidas
establecidas y no considera los recursos utilizados. Ejemplo: porcentaje de intervenciones
quirdrgicas ejecutadas en relacidn al total de intervenciones quirdrgicas programadas,
porcentaje de procesos de seleccidn ejecutados sobre el total de procesos de seleccién
programados.

Calidad: Este indicador se encuentra referido exclusivamente a medir fa capacidad de la
institucién para responder ante las necesidades de la poblacién ohjetivo. Estad referido a
las caracteristicas y/o atributos de los hienes y servicios entregados, como la oportunidad,
la accesibilidad, la continuidad, la cortesia en la atencidn, entre otros. Ejemplo: Ndmera
de reclamos por parte de los usuarios; porcentaje de usuarios satisfechos en relacidn al
total de usuarios; tiempo de espera promedio en consultorios externos.

Economia: Este indicador se relaciona a la capacidad de una institucién para administrar
sus recursos financieros, generar ingresos propios para financiar sus actividades y
recuperar préstamos. Ejemplo: presupuesto ejecutado respecto al presupuesto
programado; porcentaje de recursos generados en relacién al gasto total para la
produccidn de servicios.

Fundamento: Se debe detallar el propdsito que se busca alcanzar con el indicador,
sefialando su pertinencia y relevancia.

Forma de cdlculo: Se debe sefialar claramente la forma de cédlculo del indicador y las
variables que intervienen para su determinacién.

Fuente de informacién, medios de verificacién: Sefalar la fuente de informacion
auditable de la que se extraen los datos para el célculo del indicador.

Datos histdricos: Detallar los valores estimados al 2011, el valor a alcanzar el 2012 y los
valores proyectados para los siguientes dos afios.

Resultado para el afio 2012: Resume la cantidad de metas ejecutadas acumuladas.

Area responsable de proveer el valor del indicador.

Area responsable del cumplimiento del indicador.
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ANEXO N2 6
DEFINICIONES OPERACIONALES DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2012
En el contexto de la presente Directiva, los conceptos utilizados se definen:

Actividad: Conjunto de tareas que se realiza para la consecucién de un objetivo propuesto. Las
actividades pueden ser de cardcter permanente, periédico o temporal. Constituye la unidad
basica para la determinacién de los recursos humanos, fisicos y financieros necesarios. Se
desarrolla para lograr una meta determinada, respondiendo a la pregunta ¢Qué debemos
hacer para lograr el objetivo especifico deseado?

Cuadro de necesidades: Es la descripcion detallada de los requerimientos de bienes y servicios
para un afio determinado. Se desprende de la identificacion de las actividades y es el insumo
principal para la elaboracidn del Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones.

Especificas de Gasto: Responde al desagregado del objeto del gasto y se determina segun el
clasificador de los Gastos Publicos.

Evaluacién: Proceso de comparacién, medicién o enunciado de un juicio de valor en relacién al
cumplimiento de los objetivos propuestes en el Plan. La evaluacién es un mecanismo de
aplicacién periédica que permite establecer la pertinencia de las acciones programadas en
funcion de los objetivos y metas institucionales; permite formular juicio de valor sobre su
disefio, aplicacién y uso de los recursos; determina los progresos alcanzados en un
determinado periodo de tiempo, identificando sus factores causales e incorpora propuestas de
mejora para la gestion institucional.

Formulacién: Etapa en el cual se delimita y organiza en mayor detalle las diversas facetas de la
situacion actual, detallando las posibles actividades, metas y cronograma de ejecucién de los
recursos necesarios, de acuerdo a la asignacidn presupuestaria que otorga el Ministerio de
Economia y Finanzas.

Fuentes de Financiamiente: Clasificacién presupuestaria de los recursos publicos, orientada a
agrupar los fondos de acuerdo con los elementos comunes a cada tipo de recurso. Su
nomenclatura y definicién estdn definidas en el clasificador de Fuentes de Financiamiento para
cada afio fiscal.

Indicador: Es una medida que se usa para ayudar a describir un situacién existente, o para
medir cambios o tendencias de una situacién determinada, en un periodo de tiempo.

Genéricas de Gasto: Agrupa los gastos segln su objeto, de acuerdo con determinadas
caracteristicas comunes.

Objetividad: Se denomina al uso de evidencias, parametros o estdndares reconocidos
oficialmente, para efectos de la medicién de los avances y resultados programados en un
determinado periodo de tiempo.

Objetivo General Institucional: Es el cambio esperado en el corto plazo, que reflejan los
propositos que en materia de servicios, administracién, recursos humanos, infraestructura y
equipamiento desarrollaré la institucién. Responde a la evaluacién, seleccién y pricrizacién de”
los Objetivos Estratégicos Institucionales de mediano plazo.
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Objetive General del Plan Operativo: Es aquel cambio que se espera alcanzar en la realidad
que se interviene, en el término de un afio, y significa la solucién a problemas generales
identificados. A su vez tiene relacién con los ohjetivos estratégicos planteados por cada
institucién y con los objetivos generales institucionales del Pliego 0136 - INEN, Todo objetivo
debe ser susceptible de medicién a través de indicadores verificables.

Objetivo Especifico: Propdsito particular que tiene un mayor nivel de detalle y
complementariedad, que grafica el resultado a alcanzar.

Participacién: Entendida como la integracidn de los decisores y equipos técnicos en el proceso
de planeamiento en general es un requisito imprescindible para alcanzar la legitimidad de sus
resultados. Implica ademas, proporcionar informacion relevante para efectos del seguimiento
y evaluacién asi como en llevar a cabo las acciones necesarias para el cumplimiento de las
actividades programadas y la rendicién de cuentas necesaria en el proceso de evaluacion.

Plan Operativo: Documento de gestién que armoniza, orienta y explica las actividades que una
institucion propone ejecutar en un afio fiscal, para cumplir los objetivos institucionales, con el
concurse de recursos humanos, tecnoldgicos, fisicos y econdmicos disponibles.

Programa Estratégico: Es una intervencion articulada del Estado, entre sectores y por niveles
de gobierno, en torno a la solucién de un problema central que aqueja a la poblacidn del pais.

Plan Anual de Contrataciones (PAC): Herramienta de gestion que contiene los procesos de
seleccion programados (bajo cualquier modalidad) a ser convocados durante el afio fiscal. Su

elaboracién se desprende del Plan Operativo y su presupuesto puede ser igual, menor o mayor
al aprobado.

Seguimiento: El seguimiento es un mecanismo continuo de control gerencial fundamental en
la medida en que permite identificar oportuna y objetivamente las distorsiones en el logro de
las metas y objetivos trazados usando indicadores clave que midan su grado de cumplimiento,
facilitando de esta manera la toma de decisiones para recrientar el curso de las acciones a fin
de gue resulten pertinentes para los fines propuestos.

Supervisién: Es una interaccién personal {individual o grupal a través del cual se desarrolla un
proceso de ensefianza aprendizaje entre supervisor {es} y supervisado {s). Funcién destinada a
asegurar gue el personal de los establecimientos de salud cumpla sus tareas en la mejor forma
posible, mediante la orientacién y capacitacion correspondientes y no sélo mediante
procedimientos de control o fiscalizacidn.

Transparencia: Es el acto por el cual, los actores ligados al proceso de planeamiento y gestion
institucional, muestran publicamente los resultados obtenidos en un periodo de tiempo asi
como el uso de los recursos vinculados, de tal manera que reafirmen su apego a Ley.

Unidad Operativa: Direcciones, Oficinas y Unidades, sean drganos de linea, apoyo o asesoria, a
través del cual se desarrollan un conjunto de funciones.

Unidad Organica; Es la unidad de organizacién en que se dividen los drganos contenidos en la
estructura orgénica del INEN.

Unidad Productora de Servicios: Unidad Basica de recursos humanos fisicos y tecnoldgicos,
organizados para desarrollar funciones homogéneas y producir determinados servicios en
relacion directa con su complejidad.

-19-
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INSTRUCTIVO MATRIZ N2 1
ARTICULACION DE OBJETIVOS GENERALES E INDICADORES DE DESEMPENO DEL PLIEGO 0136

Instrucciones

Articula los Objetivos Generales Institucionales {NEN para el 2012 con los indicadores de
desempefio tomando como referencia los propuestos en el marco del Plan Nacional
Concertado de Salud, v los presentados en el ejercicio anterior, su construccion debe seguir las
siguientes pautas:

Denominacién
Pliego 0136 — INEN

Misién

Peru libre de cdncer avanzado a través de nuestro liderazgo en politicas y acciones de
excelencia que promuevan el acceso universal y equitativo a la prevencién y control del céncer.
{Plan Estratégico Institucional 2011-2015).

a, Objetivo General Institucional del INEN (Columna 1): Considerar los Objetivos Generales
Institucionales del !NEN para el afio 2012, en concordancia a su Plan Estratégico
Institucional 2011 - 2015.

b. Indicador (Columna 3): Es el medio de verificacion que indica el logro del Objetivo

General. Registrar un indicador o dos, por cada Objetivo General del Plan Operativo, de

forma que permita evaluar el cumplimiento del mismo. Para cada indicador considerar:

b.1 Denominacién (Columna 3a): Es el nombre del indicador. Debe ser lo mas preciso y
diferenciarse de otros indicadores.

b.2 Forma de cdlculo (Columna 3b): Sefiala las variables que intervienen en la
construccidn del indicador,

b.3 Linea de Base (Columna 3¢): Es el valor del indicador. Para determinar la linea de
base considerar los datos del periodo mas reciente.

b.4 Valor esperado (Columna 3d): Se refiere al valor cuantificable del indicador deseable
de obtener al término del periodo, y que serd de notificacion. (Valor programado)

b.5 Fuente (Columna 3e): En esta columna referir la fuente de la cual se obtendrs los
datos para calcular el indicador. Mencionar el documento a consultar y la(s)
unidad(es) organica(s) responsable(s) de generario(s)

b.6 Periodicidad (Columna 3f): en esta columna se precisard cada qué tiempo se
reportara el valor del indicador (S= semestral o A= anual).

Los indicadores propuestos deberdn de contar con su respectiva ficha de acuerdo al modelo
propuesto en el Anexo N2 5.
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INSTRUCTIVO MATRIZ N2 1-A

ARTICULACION DE OBJETIVOS GENERALES CON OBJETIVOS ESPECIFICOS E INDICADORES DEL
PLIEGO 0136

Instrucciones

Articula los Objetivos Generales Institucionales del INEN para el 2012, con los Objetivos
Especificos, desarrollando los indicadores de acuerdo a la naturaleza de la unidad organica, en
esta matriz se consignaran los indicadores que reflejen el performance institucional en el
transcurso del ejercicio, debe seguir las siguientes pautas:

Denominacién
Pliego 0136 — INEN

Misién

Pery libre de cdncer avanzado a través de nuestro liderazgo en polfticas y acciones de
excelencio que promuevan el acceso universal y equitativo a la prevencién y control del cancer.
(Plan Estratégico Institucional 2011-2015).

a. Objetivo General Institucional del Pliego 0136 - INEN {Columna 1): Considerar los
Objetivos Generales Institucionales de! Pliego 0136 - INEN para el afic 2012.

b. Objetivo Especificos del Plan Operativo {Columna 3): Para el llenado de esta columna, se
deben consignar los Objetivos Especificos asociados a cada uno de los Objetivos Generales
gue han sido previamente definidos. Puede haber mas de un Objetivo Especifico del Plan
Operativo por cada uno de los Objetivos Generales Institucionales del Pliego 0136 - INEN.

¢. Indicador (Columna 4): Registrar un indicador o dos, por cada Objetivo General, o para un

conjunto de Objetivos Especificos asociados a un Objetivo General Institucional del Plan

Operativo, de forma que permita evaluar el desempefic de la institucién, con los

indicadores propuestos:

c.1 Denominacién (Columna 4a): Es el nombre del indicador. Debe ser lo mas preciso y
diferenciarse de otros indicadores.

c.2 Forma de cédlculo (Columna 4b): Sefiala las variables que intervienen en la
construccion del indicador.

c.3 Linea de Base (Columna 4c): Es el valor del indicador. Para determinar la linea de
base considerar los datos del periodo mas reciente.

c.4 Valor esperado (Columna 4d): Se refiere al valor cuantificable del indicador deseable
de obtener al término del periodo, y que serd de notificacién. (Valor programado)

¢.5 Fuente (Columna 4e): En esta columna referir la fuente de la cual se obtendra los
datos para calcular el indicador. Mencionar el documento a consuitar y la(s)
unidad(es} organica(s) responsable(s) de general(es)

¢.6 Periodicidad (Columna 4f): en esta columna se precisard cada qué tiempo se
reportard el valor del indicador (S= semestral 0 A= anual).

Los indicadores propuestos deberdn de contar con su respectiva ficha de indicador de acuerdo
al modelo propuesto en el Anexo N2 5,
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INSTRUCTIVO MATRIZ N2 1-B

VALORACION POR OBIETIVO GENERAL DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2012

Matriz disefiada con la finalidad de mostrar la valoracién total y por cada objetivo general del
INEN. Su construccidn debe seguir las siguientes pautas:

Denominacién
Pliego 0136 — INEN

a. Objetivo General Institucional del INEN (Columna 1): Considerar los Objetivos Generales
Institucionales del INEN para el afio 2012.

b. Objetivo Especificos (Columna 2): Para el llenado de esta columna, se debe considerar los
Objetivos especificos desarrollados por el INEN.

¢. Fuente de Financiamiento (Columna 3): Estas columnas identifican las diversas fuentes de
financiamiento necesarias para cumplir con las actividades operativas.

Presupuesto asignado {(Columna 4): Esta columna consolida el total de las diversas fuentes
de financiamiento necesarias para cumplir con los objetivos generales de la institucion.
Respondera a un proceso previo de identificar el cuadro de necesidades que se requiere
para cumplir todas las tareas y actividades de cada objetivo general, para luego realizar su
valoracién total, estando por tanto relacionado con la Matriz N° 2 y 2-A.

Porcentaje por objetivos {Columna 5): es la proporcién porcentual de presupuesto
requerido por cada objetivo general respecto al total requerido; el cual nos permitira
apreciar con mayor facilidad la distribucién presupuestal por objetivos generales.
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INSTRUCTIVO MATRIZ N2 2

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS ARTICULADAS A LA EFP - FORMULACION
PRESUPUESTAL 2012

Instrucciones
Permite en base a los objetivos generales y especificos del plan operativo, prever los recursos
necesarios definiendo las actividades operativas con sus correspondientes metas. Se debe
desarrollar una matriz para cada Objetivo General; y su construccién corresponde a las
siguientes pautas:

Denominacién
Pliego 0136 — INEN

Objetivo General
Consignar el Objetivo General del Plan Operativo de la Matriz N2 1-A {Columna 2)

a. Obijetivo especifico (Columna 1): En funcién del objetivo general describir el resultado
especifico a alcanzar que constituye la expresién cuantitativa o meta. Un objetivo general
puede tener uno o mas objetivos especificos.

b. Actividades operativas (Columna 2): En esta columna se debe consignar las actividades
que las Unidades Orgdnicas ejecutardn con la finalidad de alcanzar los objetivos
propuestos. Estas actividades representan el conjunto agregado de tareas; las mismas que
deberan estar reflejadas en la Hoja de Trabajo: Formulacién de Actividades-Tareas
Asociadas {Anexo N2 6),

¢. Unidad de medida (Columna 3): Detalla el estdndar en que serd medida o cuantificada la
actividad.

d. Meta y cronograma de programacién (Columna 4); En estas columnas se consigna el
nimero de veces que se ha previsto realizar la actividad, asi como su debida distribucion
por perfodo trimestral.

e. Componente de la EFP {Columna 5): Columna que enlaza las actividades operativas con las

presupuestarias, a fin de visualizar los componentes de la Estructura Funcional

Programdtica (EFP) con las actividades operativas que realizan las Unidades Orgdnicas.

Unidad de medida (Columna 6): Magnitud a utilizar para la medicién del componente de

la EFP.

Meta presupuestarla (Columna 7): Es la expresién concreta, cuantificable y medible que

caracteriza el{los) producto(s) finai(es) de los componentes de la EFP.

Meta SIAF (Columna 8): Es la codificacién que identifica a la meta presupuestal,

interrelacionada con la categoria de gasto. )

Requerimiento financiero (Columna 9): Estas columnas identifican las diversas fuentes de

financiamiento requeridas para cumplir con las actividades operativas.

Unidad orgénica responsable (Columna 10): En esta columna se consigna la(s) Unidad{es)

Orgénica(s) responsable(s) del cumplimiento dela -ejecucion de la actividad operativa,
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INSTRUCTIVO MATRIZ N2 2-A
REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS ARTICULADAS A LA EFP 2012

Matriz disefiada para consignar las modificaciones de metas fisicas operativas e indicadores,
identificados en la ejecucién del Plan Operativo Anual 2012 de la institucién.
Su construccién debe seguir las siguientes pautas:

Denominacién: Pliego 0136 — INEN

a. Objetivo General: Consignar el Objetivo General del Plan Operativo de la Matriz N2 1-A
{Columna 2)

b. Objetivo especifico {Columna 1): Consignar los objetivos especificos modificados asi como
aguellos que no han sido modificados articulados a los objetivos generales aprobados por
la institucion.

¢. Actividades operativas {Columna 2): En esta columna se debe consignar las actividades
ejecutadas, las que estdn por ejecutar y aquellas que han sido reprogramadas. Estas
actividades representan el conjunto agregado de tareas; las mismas que deberan estar
reflejadas en la Hoja de Trabajo: Formulacién de Actividades-Tareas Asociadas {Anexo Ne
3}.

d. Unidad de medida {Columna 3): Detalla el esténdar en que serd medida o cuantificada la
actividad.

e. Meta Total Anual {Columna 4): En esta columnas se consigna el nimero total de veces que
se ha previsto realizar la actividad,

f. Meta ejecutada al | Semestre (Columna 5): Se debera consignar el numero de veces que
se ejecuto la actividad como sumatoria del seguimiento del | y Il trimestre del afio, segln
sea la fecha solicitada de la reprogramacién.

g. Total Meta Reprogramada Anual (Columna 6): Aqui se determina la meta anual de la
actividad a fin de afio, como producto de lo ejecutado en ei | semestre y por lo ejecutar
distribuido en el Il y IV trimestre del afio.

h. Componente de la EFP {Columna 7): Columna que enlaza Ias actividades operativas con las
presupuestarias a fin de visualizar los componentes de la Estructura Funcional
Programatica (EFP) con las actividades operativas.

i. Unidad de medida (Columna 8): Magnitud a utilizar para la medicion del componente de

la EFP.

Meta presupuestaria (Columna 9): Es la expresién concreta, cuantificable y medible que
caracteriza el(los) producto(s) final(es) de los componentes de la EFP.

Meta SIAF (Columna 10): Es la codificacién que identifica a la meta presupuestal,
interrelacionada con la categoria de gasto. _

Requerimiento financiero (Columna 11): Estas columnas identifican las diversas fuentes
de financiamiento requeridas para cumplir con las actividades operativas.

. Unidad orgénica responsable {Columna 12): En esta columna se consigna la{s) unidad(es)

organica(s) responsable(s) del cumplimiento de la ejecucién de la actividad operativa.
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INSTRUCTIVO MATRIZ N2 3
PROGRAMACION DE PROYECTOS DE INVERSION 2012

Instrucciones

Permite en base a los objetivos generales y especificos, prever los recursos necesarios para la
ejecucion de los Proyectos de Inversidn seglin componentes con sus correspondientes metas.
Se debe desarrollar una matriz para cada Objetivo General del Plan Operativo; y su
construccion corresponde a las siguientes pautas:

Denominacidn: Pliego 0136 - INEN

Objetivo General: Consignar el Objetivo General del Plan Operativo de la Matriz N2 1 {Columna
2)

a. Objetivo especifico {Columna 1): En funcién del objetivo general describir el resultado
especifico a alcanzar, que constituye la expresién cuantitativa o meta, Un objetivo general
puede tener uno 0 més objetivos especfficos.

b. Proyectos de Inversién (Columna 2): En esta columna se debe consighar los componentes
de cada uno de los proyectos de inversién que el INEN ejecutard con la finalidad de
alcanzar los objetivos propuestos. Estos proyectos de inversion deberdn reflejarse en el
Plan Anual de Contrataciones correspondiente.

¢. Unidad de medida {Columna 3): Detalla el estandar en gue serda medida o cuantificada la
meta de cada componente,

d. Meta y cronograma de programacién (Columna 4): En estas columnas se consigna la
programacion de la ejecucién de los componentes que se han previsto realizar. Se debe
indicar en qué periodo trimestral se alcanzara la meta.

e. Componente de la EFP (Columna 5}): Columna que enlaza los componentes definidos en el
estudio de preinversién con el que se alcanzé la viabilidad y los componentes de la
estructura funcional programdtica.

f. Unidad de medida (Columna 6): Magnitud a utilizar para la medicién del componente de

la EFP,

Meta presupuestaria (Columna 7): Es la expresién concreta, cuantificable y medible que

caracteriza el(los) producto(s) final{es) de los componentes de la EFP. R

Meta SIAF (Columna 8): Es la codificacién que identifica a la meta presupuestal,

interrelacionada con la categoria de gasto.

Requerimiento financiero (Columna 9): Esta columna identifica las diversas fuentes de

financiamiento requeridas para cumplir-con las actividades operativas, pudiendo ser las

mismas con recursos del tesoro publico o recursos privades, en cualguiera de los casos se
debera consignar esta informacicn.

Unidad orgénica responsable (Columna 10): En esta columna se consigha la Unidad

Organica responsable del cumplimiento de la ejecucion de la actividad operativa.
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INSTRUCTIVO MATRIZ N2 4

SEGUIMIENTO/EVALUACION A LAS ACTIVIDADES DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2012

Disefiada para realizar el seguimiento/evaluacion de las Actividades del Plan Operativo, con la
finalidad de apreciar el cumplimiento de las metas presupuestarias, actividades y objetivos
especificos, ademds de articular con ello el cumplimiento de los Objetivos Generales del Plan
Operativo. El llenado debe seguir las siguientes pautas:

Denominacion: Pliego 0136 — INEN

Objetivo General: Sefialar el objetivo general del cual se desprenden los objetivos especificos y
actividades a ser monitoreadas, esta matriz se llenarg por Objetivo General con su respectivo
codigo.

Objetivo Especifico {Columna 1): Se refiere al resultado especifico a conseguir. Son los
mismos que figuran, para cada Objetivo General, en la columna 1 de la matriz N2 2
(Programacién de actividades operativas articuladas a la EFP) del Plan Operativo Anual
2012.

Codigo del Objetivo Especifico {Columna 2): Son los codigos utilizados para identificar
cada objetivo especifico; proviene de la Matriz N2 2,

Actividad Operativa (Columna 3): Se consignan las actividades programadas por cada
Unidad Organica con la finalidad de alcanzar los objetivos especificos, proviene de la
columna 2 de la Matriz N2.2

Codigo de la Actividad {Columna 4): Son los cédigos utilizados para identificar cada
actividad; proviene de la Matriz N2 2 de programacién.

Unidad de medida (Columna 5): Detalla el estdndar de cuantificacién para la actividad
operativa. Es la indicada en columna 5 de la matriz N2 2, del Plan Operativo 2012.
Cantidad programada anual {Columna 6): Consigna la cantidad de meta anual estipulada
para cada actividad operativa, informacién detallada en la columna 6 de la matriz N© 2 del
Plan Operativo 2012,

Cantidad Programada vs. Ejecutada (Columna 7): Detalla las metas programadas por
trimestre, con sus respectivas metas obtenidas.

Ejecucion Acumulada de Metas programadas (Columna 8): Acumula las metas obtenidas
al periodo a evaluar. ‘ o

Grado de cumplimiento % (Columna 9): Mide el grado de avance o cumplimiento de las
actividades programadas en el afio. o

Alerta de Gestién: Muestra la alerta de gestion en concordancia al grado de cumplimiento’
de la actividad (Columna 9). Asimismo, visualiza la situacién de la gestion, empleando
iconos similares a los colores de un semaforo Caso 1: Retrasado - cuando el grado de
avance es menor al 85 %, Caso 2: Aceptable - Cuando el grado de avance es mayor al 85%
pero menor al 90%, Caso 3: Adecuado - Cuando el grado de avance es mayor al 90 % o
igual al 100%, No adecuado: Cuando el grado de avance es mayor al 100%, este caso
deberd ser explicado en el informe de evaluacion.

Componente de la EFP (Columna 11} : Columna que enlaza las actividades operativas con
las presupuestarias, a fin de visualizar los componentes de la Estructura Funcional
Programatica (EFP) con las actividades operativas que realizan las Unidad Orgénicas y
Entidades del Ministerio de Salud.

Meta SIAF (Columna 12): Es la codificacién que identifica a la meta presupuestal,
interrelacionada con la categoria de gasto.

Unidad defiigglida (Columna 13): Detalla el estandar en que serd medida o cuantificada la
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m. Acumulado (Columna 14): En estas cofumnas se consigna |la programacién y ejecucién
acumulada de |z meta fisica presupuestaria.

n. Presupuesto Institucional Modificado — PIM (Columna 15): Consigna el Presupuesto
Institucional Modificado correspondiente a cada actividad.

o. Ejecucién de Gasto Acumulado [Columna 16): Consigna el presupuesto ejecutado de las
actividades.

p. Grado de Avance % (Columna 17): Mide el grado de avance o cumplimiento de la

ejecucién presupuestal en el afio.
Alerta de Gestién: Muestra automdticamente la alerta de gestién en concordancia al
grado de avance de la ejecucién presupuestal (Columna 17}, Asimismo, visualiza la
situacion de la gestién, empleando iconos similares a los colores de un seméforo: Caso 1:
Retrasado - cuando el grado de avance es menor al 85 %, Caso 2: Aceptable - Cuando el
grado de avance es mayor al 85% pero menor al 90%, Caso 3: Adecuado - Cuando el grado
de avance es mayor al 90 % o igual al 100%.

g. Observaciones {Columna 19): Anotar aqui en forma descriptiva, alguna cualidad o detalle
que merezca ser resaltado para entender el grado de cumplimiento obtenido. Vélido en
situaciones en el caso que el valor obtenido es ampliamente superior o en rangos muy por
debajo de lo esperado, respecto a lo programado. Se debe complementar con la
informacidn cualitativa contenida en el propio informe.

Actividad Operativa Ejecutada No Programada: Adicionalmente a las actividades

programadas, se tiene esta seccion para consignar aquellas actividades que en el periodo

fueron de atencidn por {a unidad organica, se deben incorporar, por objetivo general, con la

justificacién respectiva en la columna de observaciones. Estas actividades deberdn estar
sﬁ‘) también articuladas de acuerdo al objetivo general y al objetivo especifico. Las actividades no
Qkrogramadas no deberan superar el 10% de las actividades programadas.

Nota: Se desarrollarad la (Matriz N2 5) de seguimiento / evaluacion para cada una de las
matrices de programacidon Matriz N2 2 de actividades operativas regulares y Matriz N2 3 de
proyectos de inversion, de acuerdo a lo que corresponda a cada unidad orgénica.
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INSTRUCTIVO MATRIZ N2 5

'EJECUCION PRESUPUESTARIA POR OBJETIVO GENERAL DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2012

Consiste en reflejar el presupuesto ejecutado por cada objetivo general, y representar
indicadores de eficiencia global, en la ejecucidn de las actividades operativas. Su construccién
debe seguir |as siguientes pautas:

Denominacién: Pliego 0136 — INEN

e,

Objetivo General Institucional del Pliego 011 {Columna 1): Aquellos Objetivos Generales
Institucionales del INEN y que se correspondan con los de la Unidad Orgdnica, se
consignaran en esta columna.

Objetivo General del Plan Operativo (Columna 2): Se consignan aquellos objetivos
determinados por la institucién, definidos en concordancia con los Objetivos Generales del
INEN 2012. Son los mismos gue se consignan en la columna 2 de la Matriz N2 1
(articulacidn de objetivos generales) en el proceso de formulacién del Plan Operativo.
Presupuesto programado (Columna 3): Expresién monetaria (S/.), que de acuerdo al
periodo en evaluacién, consigna el presupuesto destinado para la ejecucién de las
actividades y objetivos especificos de dicho objetivo general.

Presupuesto Moaodificadoe {Columna 4): Expresién monetaria (S/.), que de acuerdo al
periodo en evaluacidn, consigna el presupuesto modificado destinado para la ejecucion de
las actividades y objetivos especificos de dicho objetivo general,

Porcentaje relacionado al PIM {Columna 5): Es |la proporcidon porcentual del presupuesto
institucional modificado por cada objetivo general respecto al PIM total; el cual nos
permitird apreciar con mayor facilidad la distribucion presupuestal por obhjetivos generales.
Presupuesto ejecutado (Columna b): Expresidn monetaria (S/.), que de acuerdo al periodo
en evaluacién, consigna el presupuesto que se ha ejecutado para llevar a cabo las
actividades consignadas en dicho cbjetivo general.

Porcentaje relacionado a lo ejecutado (Columna 7): Es la proporcién porcentual del
presupuesto institucional ejecutado por cada objetivo general respecto al ejecutado total;
que nos permitira apreciar con mayor facilidad la ejecucidon presupuestal por objetivos
generales.

Presupuesto ejecutado por fuentes de financiamiento {Columna 8): Expresién monetaria
(S/.) donde se consigna el presupuesto ejecutado, pero por cada fuente de financiamiento.
indicadores Presupuestales {Columna 9): Se consignaran los valores de los indicadores de
efitiencia y eficacia de la ejecucién de las partidas presupuestales al primer semestre y
anual,
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INSTRUCTIVO MATRIZ N2 &

EVALUACION DE LOS OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2012

Matriz disefiada para determinar los resultados institucionales alcanzados, a través de los
indicadores sefialados por cada objetivo general que se articule con el cumplimiento de los
Objetivos Generales 2012 dei INEN. Su construccion debe seguir 1as siguientes pautas:

Denominacion: Pliego 0136 — INEN

Misidn

Peru libre de cdncer avanzado a través de nuestro liderazgo en politicas y acciones de
excelencia que promuevan el acceso universal y equitativo o lo prevencidn y control del cdncer.
{Plan Estratégico Institucional 2011-2015).

Objetivo General del INEN 2012 (Columna 1): Se considerara los Objetivos Generales
Institucionales 2012 del INEN, son los consignados en la columna 1 de la Matriz N2 1
{articulacién de objetivos generales) del Plan Operativo Anual 2012.

Objetivo Especifico (Columna 3): Se refiere al resultado especifico a conseguir. Son los
mismos que figuran, para cada Objetivo General, en la columna 1 de la matriz N2 2
(Programacién de actividades operativas articuladas a la EFP) del Plan Operativo Anual
2012,

Indicador (Columna 4): Se coloca el nombre del indicador -denominacién del indicador
(3a)-, el mismo que se utilizéd en la tercera columna de la Matriz N2 1-A (articulacién de
objetivos generales) del Plan Operativo 2012.

Valor esperado del indicador {Columna 5): Es el valor esperado cuantificable del indicador
y es el referido en la tercera columna (3d) de la Matriz N2 1-A {articulacidon de objetivos
generales) del Plan Operativo 2012,

Valor alcanzado del indicador {Columna 6): Referido al valor cuantitativo obtenido para el
indicador correspondiente, aplicando la férmula de cdlculo sefialado en la Matriz N2 1-A
{articulacién de objetivos generales} del Plan Operativo Anual 2012.

Grado de cumplimiento % (Columna 7): Es el porcentaje resultante del ejercicio
matematico entre el valor del indicador alcanzado respecto del esperado,

Valoracidn de cumplimiento del Objetivo General {Columna 8): Se refiere al disefio de
una escala de ponderacién del aporte del objetivo general en base al cumplimiente de su
(s} indicador(es). Se obtiene Gnicamente por cada Objetivo General, indicando el puntaje
correspondiente, sin que ninguno deje estarlo, calificando cada objetivo segun escala
Likert de ia siguiente manera: 5: Muy fuerte; 4: Fuerte; 3: Media; 2: Débil; y 1: Muy débil.
Los criterios de valoracidn, incluye a dos paradmetros de asociacion:

Influencia: Referido al aporte que brinda el cumplimiento del objetivo general, a la
consecucion de las metas institucionales {misién — visién). Responde a la pregunta: éde
qué manera, los resultados de este objetivo, apoyan a alcanzar las metas trazadas por la
institucidn?

Unidad Orgénica: Referido al desarrollo del objetivo general, en términos de apoyo
externo que se requiere para alcanzarlo en forma plena. Responde a la pregunta: ¢en qué
grado de asociacion, los resultados obtenidos en este objetivo, dependen de factores
ajenos a la institucion?
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