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BASES ESTÁNDAR DE CONCURSO PÚBLICO PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS O PARA CONSULTORÍA EN GENERAL

CONCURSO PÚBLICO 
Nº 003-2014-INEN
PRIMERA CONVOCATORIA
“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS DE RADIODIAGNOSTICO”
SECCIÓN GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCESO DE SELECCIÓN
	CAPÍTULO I
ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCIÓN




1.1. BASE LEGAL

· Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

· Decreto Legislativo N° 1017 - Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

· Decreto Supremo N° 184-2008-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en adelante el Reglamento.

· Directivas del OSCE.
· Ley N° 27444 – Ley del Procedimiento Administrativo General.

· Código Civil.

· Ley 27806 – Ley de Transparencia y de Acceso a la Información Pública.
· Decreto Supremo Nº 007-2008-TR - Texto Único Ordenado de la Ley de Promoción de la Competitividad, Formalización y Desarrollo de la Micro y Pequeña Empresa y del acceso al empleo decente, Ley MYPE.

· Decreto Supremo Nº 008-2008-TR - Reglamento de la Ley MYPE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

Para la aplicación del derecho deberá considerarse la especialidad de las normas previstas en las presentes Bases.

1.2. CONVOCATORIA

Se efectuará de conformidad con lo señalado en el artículo 51 del Reglamento, en la fecha señalada en el cronograma. 

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se efectuará desde el día siguiente de la convocatoria y hasta un (1) día hábil después de haber quedado integradas las Bases. En el caso de propuestas presentadas por un consorcio, bastará que se registre uno (1) de sus integrantes, de conformidad con el artículo 53 del Reglamento. 

La persona natural o persona jurídica que desee participar en el proceso de selección deberá contar con inscripción vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) conforme al objeto de la convocatoria. La Entidad verificará la vigencia de la inscripción en el RNP y que no se encuentre inhabilitada para contratar con el Estado.

Al registrarse, el participante deberá señalar la siguiente información: Nombres, apellidos y Documento Nacional de Identidad (DNI), en el caso de persona natural; razón social de la persona jurídica; número de Registro Único de Contribuyentes (RUC); domicilio legal; teléfono y fax.

IMPORTANTE:

· 
Para registrarse como participante en un proceso de selección convocado por las Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripción vigente ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor información, podrá ingresarse a la siguiente dirección electrónica: www.rnp.gob.pe.
1.4. FORMULACIÓN DE CONSULTAS A LAS BASES
Las consultas a las Bases serán presentadas por un periodo mínimo de cinco (5) días hábiles, contados desde el día siguiente de la convocatoria, de conformidad con lo establecido en el artículo 55 del Reglamento.

1.5. ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS A LAS BASES
La decisión que tome el Comité Especial con relación a las consultas presentadas constará en el pliego absolutorio que se notificará a través del SEACE, de conformidad con lo establecido en el artículo 54 del Reglamento, en la fecha señalada en el cronograma del proceso de selección.

El plazo para la absolución no podrá exceder de cinco (5) días hábiles contados desde el vencimiento del plazo para recibir las consultas.

IMPORTANTE:

· No se absolverán consultas a las Bases que se presenten extemporáneamente o que sean formuladas por quienes no se han registrado como participantes.

1.6. FORMULACIÓN DE OBSERVACIONES A LAS BASES
Las observaciones a las Bases serán presentadas dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes de haber finalizado el término para la absolución de las consultas, de conformidad con lo establecido en el artículo 57 del Reglamento.

1.7. ABSOLUCIÓN DE OBSERVACIONES A LAS BASES
El Comité Especial  notificará la absolución de las observaciones  a través del SEACE, de conformidad con lo establecido en el artículo 56 del Reglamento, en la fecha señalada en el cronograma del proceso de selección.

El plazo para la absolución no podrá exceder de los cinco (5) días hábiles desde el vencimiento del plazo para recibir observaciones.

El Comité Especial debe incluir en el pliego de absolución de observaciones el requerimiento de pago de la tasa por concepto de elevación de observaciones al OSCE.

IMPORTANTE:

· No se absolverán observaciones a las Bases que se presenten extemporáneamente o que sean formuladas por quienes no se han registrado como participantes.

1.8. ELEVACIÓN DE OBSERVACIONES AL OSCE

El plazo para solicitar la elevación de observaciones para el pronunciamiento del OSCE es de tres (3) días hábiles, computados desde el día siguiente de la notificación del pliego absolutorio a través del SEACE. 

Los participantes pueden solicitar la elevación de las observaciones para la emisión de pronunciamiento, en los siguientes supuestos: 

1. Cuando las observaciones presentadas por el participante no fueron acogidas o fueron acogidas parcialmente;

2. Cuando a pesar de ser acogidas sus observaciones, el participante considere que tal acogimiento continúa siendo contrario a lo dispuesto por el artículo 26 de la Ley, cualquier otra disposición de la normativa sobre contrataciones del Estado u otras normas complementarias o conexas que tengan relación con el proceso de selección; y 

3. Cuando el participante considere que el acogimiento de una observación formulada por otro participante resulta contrario a lo dispuesto por el artículo 26 de la Ley, cualquier otra disposición de la normativa sobre contrataciones del Estado u otras normas complementarias o conexas que tengan relación con el proceso de selección. En este caso, el participante debe haberse registrado como tal hasta el vencimiento del plazo para formular observaciones. 

El Comité Especial, bajo responsabilidad, deberá remitir la totalidad de la documentación requerida para tal fin por el TUPA del OSCE, a más tardar al día siguiente de vencido el plazo para que los participantes soliciten la elevación de observaciones.
La emisión y publicación del pronunciamiento en el SEACE, debe efectuarse dentro de los diez (10) días hábiles siguientes de recibido el expediente completo por el OSCE

1.9. INTEGRACIÓN DE LAS BASES

Las Bases integradas constituyen las reglas definitivas del proceso de selección por lo que deberán contener las correcciones, precisiones y/o modificaciones producidas como consecuencia de la absolución de las consultas y de las observaciones, las dispuestas por el pronunciamiento, así como las requeridas por el OSCE en el marco de sus acciones de supervisión.

Una vez integradas, las Bases no podrán ser cuestionadas en ninguna otra vía ni modificadas por autoridad administrativa alguna, bajo responsabilidad del Titular de la Entidad. Esta restricción no afecta la competencia del Tribunal para declarar la nulidad del proceso por deficiencias en las Bases.

El Comité Especial integrará y publicará las Bases teniendo en consideración los siguientes plazos:

1. Cuando no se hayan presentado observaciones, al día siguiente de vencido el plazo para formularlas.

2. Cuando se hayan presentado observaciones, al día siguiente de vencido el plazo para que los participantes soliciten la elevación de dichas observaciones para la emisión de pronunciamiento, siempre que ningún participante haya hecho efectivo tal derecho.

3. Cuando se haya solicitado la elevación de observaciones, dentro de los dos (2) días hábiles siguientes de notificado el pronunciamiento respectivo en el SEACE.

Corresponde al Comité Especial, bajo responsabilidad, integrar las Bases y publicarlas en el SEACE, conforme lo establecen los artículos 59 y 60 del Reglamento. 

De conformidad con el artículo 31 del Reglamento, el Comité Especial no podrá efectuar modificaciones de oficio al contenido de las Bases, bajo responsabilidad.

1.10. FORMA DE PRESENTACIÓN DE PROPUESTAS Y ACREDITACIÓN
Todos los documentos que contengan información referida a los requisitos para la admisión de propuestas y factores de evaluación se presentan en idioma castellano o, en su defecto, acompañados de traducción oficial o sin valor oficial efectuada por traductor público juramentado o traducción certificada efectuada por traductor colegiado certificado, salvo el caso de la información técnica complementaria contenida en folletos, instructivos, catálogos o similares, que puede ser presentada en el idioma original. El postor es responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos. 
Las propuestas se presentarán en dos (2) sobres cerrados, de los cuales el primero contendrá la propuesta técnica y el segundo la propuesta económica.

Si las propuestas se presentan en hojas simples se redactarán por medios mecánicos o electrónicos y serán foliadas correlativamente empezando por el número uno. 

Asimismo, cuando las propuestas tengan que ser presentadas total o parcialmente mediante formularios o formatos, éstos podrán ser llenados por cualquier medio, incluyendo el manual. 
En ambos supuestos, las propuestas deben llevar el sello y la rúbrica del postor o de su representante legal o mandatario designado para dicho fin, salvo que el postor sea persona natural, en cuyo caso bastará que éste o su apoderado, indique debajo de la rúbrica sus nombres y apellidos completos.

Las personas naturales podrán concurrir personalmente o a través de su apoderado debidamente acreditado ante el Comité Especial, mediante carta poder simple (Formato N° 1). Las personas jurídicas lo harán por medio de su representante legal acreditado con copia simple del documento registral vigente que consigne dicho cargo o a través de su apoderado acreditado con carta poder simple suscrita por el representante legal, a la que se adjuntará el documento registral vigente que consigne la designación del representante legal, expedido con una antigüedad no mayor de treinta (30) días calendario a la presentación de propuestas. (Formato Nº 1) 

En el caso de consorcios, la propuesta puede ser presentada por el representante  común del consorcio, o por el apoderado designado por éste, o por el representante legal o apoderado de uno de los integrantes del consorcio que se encuentre registrado como participante, conforme a lo siguiente:

1. En el caso que el representante común del consorcio presente la propuesta, éste debe presentar copia simple de la promesa formal de consorcio. 

2. En el caso que el apoderado designado por el representante común del consorcio presente la propuesta, este debe presentar carta poder simple suscrita por el representante común del consorcio y copia simple de la promesa formal de consorcio. 

3. En el caso del representante legal o apoderado de uno de los integrantes del consorcio que se encuentre registrado como participante, la acreditación se realizará conforme a lo dispuesto en el sexto párrafo del presente numeral, según corresponda. 

IMPORTANTE: 

· Las Entidades someten a fiscalización posterior conforme a lo previsto en el artículo 32 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, la documentación, declaraciones y traducciones presentadas por el ganador de la Buena Pro.

1.11. PRESENTACIÓN DE PROPUESTAS

La presentación de propuestas se realiza en acto público, en la fecha y hora señaladas en el cronograma del proceso.
El acto se inicia cuando el Comité Especial empieza a llamar a los participantes en el orden en que se registraron para participar en el proceso, para que entreguen sus propuestas. Si al momento de ser llamado el participante no se encuentra presente, se le tendrá por desistido. Si algún participante es omitido, podrá acreditarse con la presentación de la constancia de su registro como participante. 

Los integrantes de un consorcio no podrán presentar propuestas individuales ni conformar más de un consorcio.

IMPORTANTE: 
· En caso de convocarse según relación de ítems, los integrantes de un consorcio no podrán presentar propuestas individuales ni conformar más de un consorcio en un mismo ítem, lo que no impide que puedan presentarse individualmente o conformando otro consorcio en ítems distintos.

En el caso que el Comité Especial rechace la acreditación del apoderado, representante legal o representante común, según corresponda en atención al numeral 1.10, y este exprese su disconformidad, se anotará tal circunstancia en el acta y el Notario (o Juez de Paz) mantendrá la propuesta y los documentos de acreditación en su poder hasta el momento en que el participante formule apelación. Si se formula apelación se estará a lo que finalmente se resuelva al respecto. 

Después de recibidas las propuestas, el Comité Especial procederá a abrir los sobres que contienen la propuesta técnica de cada postor, a fin de verificar que los documentos presentados por cada postor sean los solicitados en las Bases.
En el caso que de la revisión de la propuesta se adviertan defectos de forma, tales como errores u omisiones subsanables en los documentos presentados que no modifiquen el alcance de la propuesta técnica, o la omisión de presentación de uno o más documentos que acrediten el cumplimiento de los requerimientos técnicos mínimos —siempre que se trate de documentos emitidos por autoridad pública nacional o un privado en ejercicio de función pública, tales como autorizaciones, permisos, títulos, constancias y/o certificados que acrediten estar inscrito o integrar un registro, y otros de naturaleza análoga, para lo cual deben haber sido obtenidos por el postor con anterioridad a la fecha establecida para la presentación de propuestas—, se actuará conforme lo dispuesto en el artículo 68 del Reglamento. Este es el único momento en que puede otorgarse plazo para subsanar la propuesta técnica. 
En el caso de advertirse que la propuesta no cumple con lo requerido por las Bases, y no se encuentre dentro de los supuestos señalados en el párrafo anterior, se devolverá la propuesta, teniéndola por no admitida, salvo que el postor exprese su disconformidad, en cuyo caso se anotará tal circunstancia en el acta y el Notario (o Juez de Paz) mantendrá la propuesta en su poder hasta el momento en que el postor formule apelación. Si se formula apelación se estará a lo que finalmente se resuelva al respecto. 

Después de abierto cada sobre que contiene la propuesta técnica, el Notario (o Juez de Paz) procederá a sellar y firmar cada hoja de los documentos de la propuesta técnica.  A su vez, si las Bases han previsto que la evaluación y calificación de las propuestas técnicas se realice en fecha posterior, el Notario (o Juez de Paz) procederá a colocar los sobres cerrados que contienen las propuestas económicas dentro de uno o más sobres, los que serán debidamente sellados y firmados por él, por los miembros del Comité Especial y por los postores que así lo deseen, conservándolos hasta la fecha en que el Comité Especial, en acto público, comunique verbalmente a los postores el resultado de la evaluación de las propuestas técnicas.

Al terminar el acto público, se levantará un acta, la cual será suscrita por el Notario (o Juez de Paz), por  todos sus miembros, así como por los veedores y los postores que lo deseen.

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 64 del Reglamento, en los actos de presentación de propuestas y otorgamiento de la Buena Pro se podrá contar con la presencia de un representante del Sistema Nacional de Control, quien participará como veedor y deberá suscribir el acta correspondiente, su inasistencia no viciará el proceso.
1.12. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONÓMICA

La propuesta económica (Sobre Nº 2) deberá incluir obligatoriamente lo siguiente: 

La oferta económica, en la moneda que corresponda, incluidos todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislación vigente, así como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de exoneraciones legales. La Entidad no reconocerá pago adicional de ninguna naturaleza. 

El monto total de la propuesta económica y los subtotales que lo componen deberán ser expresados con dos decimales. Los precios unitarios podrán ser expresados con más de dos decimales.

IMPORTANTE:
· Tratándose de un proceso según relación de ítems, cuando los postores se presenten a más de un ítem, deberán presentar sus propuestas económicas en forma independiente.

1.13. EVALUACIÓN DE PROPUESTAS

La evaluación de propuestas se realizará en dos (2) etapas: La evaluación técnica y la evaluación económica.

Los máximos puntajes asignados a las propuestas son los siguientes:

Propuesta Técnica

: 100 puntos

Propuesta Económica
: 100 puntos

1.13.1. EVALUACIÓN TÉCNICA

Se verificará que la propuesta técnica cumpla con los requerimientos técnicos mínimos contenidos en las presentes Bases. Las propuestas que no cumplan dichos requerimientos no serán admitidas.

Sólo aquellas propuestas admitidas y aquellas a las que el Comité Especial hubiese otorgado plazo de subsanación, pasarán a la evaluación técnica.

En aquellos casos en los que se hubiese otorgado plazo para la subsanación de la propuesta, el Comité Especial deberá determinar si se cumplió o no con la subsanación solicitada. Si luego de vencido el plazo otorgado, no se cumple con la subsanación, el Comité Especial tendrá la propuesta por no admitida. 

Una vez cumplida la subsanación de la propuesta o vencido el plazo otorgado para dicho efecto, se continuará con la evaluación de la propuestas técnicas admitidas, asignando los puntajes correspondientes, conforme a la metodología de asignación de puntaje establecida para cada factor.
Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje mínimo de ochenta (80) puntos, serán descalificadas en esta etapa y no accederán a la evaluación económica.

1.13.2. EVALUACIÓN ECONÓMICA

Si la propuesta económica excede el valor referencial, será devuelta por el Comité Especial y se tendrá por no presentada, conforme lo establece el artículo 33 de la Ley.

La evaluación económica consistirá en asignar el puntaje máximo establecido a la propuesta económica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignará un puntaje inversamente proporcional, según la siguiente fórmula:

Pi 
=     Om x PMPE
Oi

Donde:

i


=    Propuesta

Pi


=    Puntaje de la propuesta  económica i  

Oi


=    Propuesta Económica i  

Om

=    Propuesta Económica de monto o precio más bajo

PMPE

=    Puntaje Máximo de la Propuesta Económica

IMPORTANTE:
· En caso el proceso se convoque bajo el sistema de precios unitarios, tarifas o porcentajes, el Comité Especial deberá verificar las operaciones aritméticas de la propuesta que obtuvo el mayor puntaje total y, de existir alguna incorrección, deberá corregirla a fin de consignar el monto correcto y asignarle el lugar que le corresponda. Dicha corrección debe figurar expresamente en el acta respectiva.

· Sólo cuando se haya previsto (según el caso concreto) aceptar propuestas económicas que incluyan propuestas de financiamiento, la propuesta económica se evaluará utilizando el método del valor presente neto del flujo financiero que comprenda los costos financieros y el repago de la deuda. Se tomarán en cuenta todos los costos del financiamiento, tales como la tasa de interés, comisiones, seguros y otros, así como la contrapartida de la Entidad si fuere el caso, conforme a las disposiciones contenidas en el artículo 70 del Reglamento.

1.14. ACTO PÚBLICO DE OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

En la fecha y hora señalada en las Bases, el Comité Especial se pronunciará sobre la admisión y la evaluación técnica de las propuestas, comunicando los resultados de esta última.

La evaluación de las propuestas económicas se realizará de conformidad con el procedimiento establecido en las presentes Bases.

La determinación del puntaje total se hará de conformidad con el artículo 71 del Reglamento. 

El Comité Especial procederá a otorgar la Buena Pro a la propuesta ganadora, dando a conocer los resultados del proceso de selección a través de un cuadro comparativo en el que se consignará el orden de prelación en que han quedado calificados los postores, detallando los puntajes técnico, económico y total obtenidos por cada uno de ellos. 
En el supuesto que dos (2) o más propuestas empaten, el otorgamiento de la Buena Pro se efectuará observando lo señalado en el artículo 73 del Reglamento.

Al terminar el acto público se levantará un acta, la cual será suscrita por el Notario (o Juez de Paz), por todos los miembros del Comité Especial y por los postores que deseen hacerlo.

El otorgamiento de la Buena Pro se presumirá notificado a todos los postores en la misma fecha, oportunidad en la que se entregará a los postores copia del acta de otorgamiento de la Buena Pro y el cuadro comparativo, detallando los resultados en cada factor de evaluación. Dicha presunción no admite prueba en contrario. Esta información se publicará el mismo día en el SEACE.

1.15. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o más propuestas, el consentimiento de la Buena Pro se producirá a los ocho (8) días hábiles de la notificación de su otorgamiento en acto público, sin que los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelación. En este caso, el consentimiento se publicará en el SEACE al día hábil siguiente de haberse producido.

En el caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la Buena Pro se producirá el mismo día de la notificación de su otorgamiento en acto público, y podrá ser publicado en el SEACE ese mismo día o hasta el día hábil siguiente.

1.16. CONSTANCIA DE NO ESTAR INHABILITADO PARA CONTRATAR CON EL ESTADO

De acuerdo con el artículo 282 del Reglamento, a partir del día hábil siguiente de haber quedado consentida la Buena Pro o de haberse agotado la vía administrativa conforme a lo previsto en el  artículo 122 del Reglamento, el postor ganador de la Buena Pro debe solicitar ante el OSCE la expedición de la constancia de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.  

	CAPÍTULO II
SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCESO DE SELECCIÓN




1.17. RECURSO DE APELACIÓN
A través del recurso de apelación se impugnan los actos dictados durante el desarrollo del proceso de selección, desde la convocatoria hasta aquellos emitidos antes de la celebración del contrato.

El recurso de apelación se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del Estado. 

Los actos emitidos por el Titular de la Entidad que declaren la nulidad de oficio o cancelen el proceso, podrán impugnarse ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.18. PLAZOS DE INTERPOSICIÓN DEL RECURSO DE APELACIÓN

La apelación contra el otorgamiento de la Buena Pro o contra los actos dictados con anterioridad a ella debe interponerse dentro de los ocho (8) días hábiles siguientes de haberse otorgado la Buena Pro. 

La apelación contra los actos distintos a los indicados en el párrafo anterior debe interponerse dentro de los ocho (8) días hábiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se desea impugnar.

	CAPÍTULO III
DEL CONTRATO




1.19. DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
Dentro del plazo de doce (12) días hábiles siguientes al consentimiento de la Buena Pro o cuando esta haya quedado administrativamente firme, debe suscribirse el contrato. Dentro del referido plazo: a) El postor ganador debe presentar la totalidad de la documentación prevista en las Bases, b) La Entidad, de corresponder, solicita la subsanación de la documentación presentada y c) El postor ganador subsana las observaciones formuladas por la Entidad.
En el supuesto que el postor ganador no presente la documentación y/o no concurra a suscribir el contrato, en los plazos antes indicados, se procederá de acuerdo a lo dispuesto en el artículo 148 del Reglamento, según corresponda.
El contrato será suscrito por la Entidad, a través del funcionario competente o debidamente autorizado, y por el ganador de la Buena Pro, ya sea directamente o por medio de su apoderado, tratándose de persona natural, y tratándose de persona jurídica, a través de su representante legal, de conformidad con lo establecido en el artículo 139 del Reglamento.

Para suscribir el contrato, el postor ganador de la Buena Pro deberá presentar, además de los documentos previstos en las Bases, los siguientes:

· Constancia vigente de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.

· Garantía de fiel cumplimiento.
· Garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en caso corresponda.

· Garantía por el monto diferencial de propuesta, en caso corresponda.

· Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los integrantes, de ser el caso.

· Código de cuenta interbancario (CCI).

1.20. VIGENCIA DEL CONTRATO

En aplicación de lo dispuesto en el artículo 149 del Reglamento, el contrato tiene vigencia desde el día siguiente de la suscripción del documento que lo contiene. Dicha vigencia rige hasta que el funcionario competente dé la conformidad de la recepción de la prestación a cargo del contratista y se efectúe el pago correspondiente. 

1.21. DE LAS GARANTÍAS

1.21.1. GARANTÍA DE FIEL CUMPLIMIENTO

El postor ganador debe entregar a la Entidad la garantía de fiel cumplimiento del contrato. Esta deberá ser emitida por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original y tener vigencia hasta la conformidad de la recepción de la prestación a cargo del contratista.

De manera excepcional, respecto de aquellos contratos que tengan una vigencia superior a un (1) año, previamente a la suscripción del contrato, las Entidades podrán aceptar que el ganador de la Buena Pro presente la garantía de fiel cumplimiento y de ser el caso, la garantía por el monto diferencial de la propuesta, con una vigencia de un (1) año, con el compromiso de renovar su vigencia hasta la conformidad de la recepción de la prestación.

IMPORTANTE:

· Al amparo de lo dispuesto en el artículo 39 de la Ley, en los casos de prestación de servicios de ejecución periódica, alternativamente, las micro y pequeñas empresas pueden optar que, como garantía de fiel cumplimiento, la Entidad retenga el diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Para estos efectos, la retención de dicho monto se efectuará durante la primera mitad del número total de pagos a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalización del mismo.

1.21.2. GARANTÍA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En caso el contrato conlleve a la ejecución de prestaciones accesorias, tales como mantenimiento, reparación o actividades afines, se otorgará una garantía adicional por este concepto, la misma que se renovará periódicamente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas, no pudiendo eximirse su presentación en ningún caso.

1.21.3. GARANTÍA POR EL MONTO DIFERENCIAL DE PROPUESTA

Cuando la propuesta económica fuese inferior al valor referencial en más del diez por ciento (10%) de éste, para la suscripción del contrato, el postor ganador deberá presentar una garantía adicional por un monto equivalente al veinticinco por ciento (25%) de la diferencia entre el valor referencial y la propuesta económica. Dicha garantía deberá tener vigencia hasta la conformidad de la recepción de la prestación a cargo del contratista.

1.22. REQUISITOS DE LAS GARANTÍAS

Las garantías que se presenten deberán ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realización automática en el país al sólo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisión de la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, y deben estar autorizadas para emitir garantías; o estar consideradas en la lista actualizada de bancos extranjeros de primera categoría que periódicamente publica el Banco Central de Reserva del Perú.

IMPORTANTE:

· Corresponde a la Entidad verificar que las garantías presentadas por los postores o contratistas cumplen con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptación y eventual ejecución.

1.23. EJECUCIÓN DE GARANTÍAS
Las garantías se harán efectivas conforme a las estipulaciones contempladas en el artículo 164 del Reglamento.

1.24. ADELANTOS

La Entidad entregará adelantos directos, conforme a lo previsto en el artículo 171 del Reglamento, siempre que ello haya sido previsto en la sección específica de las Bases.

En el supuesto que no se entregue el adelanto en el plazo previsto, el contratista tiene derecho a solicitar la ampliación del plazo de ejecución de la prestación por el número de días equivalente a la demora, conforme al artículo 172 del Reglamento.

1.25. DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las penalidades por retraso injustificado en la ejecución del servicio y las causales para la resolución del contrato, serán aplicadas de conformidad con los artículos 165 y 168 del Reglamento, respectivamente.

De acuerdo con los artículos 48 de la Ley y 166 del Reglamento, en las Bases o el contrato podrán establecerse penalidades distintas a la mencionada en el artículo 165 del Reglamento, siempre y cuando sean objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria, hasta por un monto máximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del ítem que debió ejecutarse. Estas penalidades se calcularán de forma independiente a la penalidad por mora.

1.26. PAGOS

La Entidad deberá realizar todos los pagos a favor del contratista por concepto de los  servicios objeto del contrato. Dichos pagos se efectuarán después de ejecutada la respectiva prestación; salvo que, por razones de mercado, el pago del precio sea condición para la realización del servicio. 

La Entidad deberá pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista en la forma y oportunidad (pago único o pagos parciales) establecida en las Bases o en el contrato, siempre que el contratista los solicite presentando la documentación que justifique el pago y acredite la ejecución de la prestación de los servicios, conforme a la sección específica de las Bases 

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestación de los servicios, deberá hacerlo en un plazo que no excederá de los diez (10) días calendario de ser éstos prestados, a fin que la Entidad cumpla con la obligación de efectuar el pago dentro de los quince (15) días calendario siguientes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato. 

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizará de acuerdo a lo que se indique en el contrato de consorcio.

En caso de retraso en el pago, el contratista tendrá derecho al pago de intereses conforme a lo establecido en el artículo 48 de la Ley, contado desde la oportunidad en que el pago debió efectuarse.

1.27. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demás aspectos del presente proceso no contemplados en las Bases se regirán supletoriamente por la Ley y su Reglamento, así como por las disposiciones legales vigentes.

SECCIÓN ESPECÍFICA
CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCESO DE SELECCIÓN
(EN ESTA SECCIÓN LA ENTIDAD DEBERÁ COMPLETAR LA INFORMACIÓN EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES INDICADAS)

	CAPÍTULO I
GENERALIDADES




1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

	Nombre
	:
	INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS

	RUC Nº
	:
	20514964778

	Domicilio legal
	:
	Av. Angamos Este 2520 - Surquillo.

	Teléfono/Fax:
	:
	201-6500 anexo 1120

	Correo electrónico:
	:
	logistica@inen.sld.pe


1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA 

El presente proceso de selección tiene por objeto la contratación del servicio de  Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos de Radiodiagnóstico”
1.3. VALOR REFERENCIAL

El valor referencial asciende a S/. 1´342,071.60 (Un millón, trescientos cuarenta y dos mil, setenta y uno con 60/100 nuevos soles), incluido los impuestos de Ley y cualquier otro concepto que incida en el costo total del servicio. El valor referencial ha sido calculado al mes de julio. 

	ITEM

Nº
	DESCRIPCION
	CANT
	U. MEDIDA
	VALOR 

REFERENCIAL

S/.
	V.R. EN LETRAS

	1
	TOMOGRAFO HELICOIDAL
	2
	UNIDAD
	769,242.00
	SETECIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS NUEVOS SOLES

	2
	TOMOGRAFO ESPIRAL MULTICORTE DE 16 CANALES
	1
	UNIDAD
	513,357.60
	QUINIENTOS TRECE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE NUEVOS SOLES CON SESENTA CENTIMOS

	3
	RAYOS X ARCO EN C
	1
	UNIDAD
	59,472.00
	CINCUENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y DOS NUEVOS SOLES


IMPORTANTE:
· Las propuestas económicas no pueden exceder el monto consignado en las Bases como valor referencial de conformidad con el artículo 33 de la Ley. No existe un límite mínimo como tope para efectuar dichas propuestas.

1.4. EXPEDIENTE DE CONTRATACIÓN
El expediente de contratación fue aprobado mediante Resolución Jefatural N°341-2014-J/INEN del 29 de agosto del 2014.
1.5. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios y Recursos Directamente Recaudados.
1.6. SISTEMA DE CONTRATACIÓN

El presente proceso se rige por el sistema a Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido en el expediente de contratación respectivo.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El servicio a contratar está definido en los Requerimientos Técnicos Mínimos que forman parte de la presente Sección en el Capítulo III.

1.8. PLAZO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestarán en el plazo de doce (12) meses ó 365 días calendario. Dicho plazo constituye un requerimiento técnico mínimo que debe coincidir con lo establecido en el expediente de contratación.
1.9. COSTO DE REPRODUCCIÓN DE LAS BASES

S/.20.00 (veinte con 00/100 nuevos soles)
1.10. BASE LEGAL

· Ley Nº 28411, Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.
· Ley N° 30114, Ley del Presupuesto del Sector  Público para el año Fiscal 2014.

· Decreto Legislativo N° 1017 - Ley de Contrataciones del Estado modificada por Ley  N° 29873.

· Decreto Supremo N° 184-2008-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, modificada por el Decreto Supremo N° 138-2012- E.F.
· Decreto Supremo N°080-2014-EF, que modifica el Reglamento del Decreto Legislativo N°1017 que aprobó la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N°184-2008-EF 

· Directivas del OSCE.

· Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

· Código Civil.

· Ley Nº 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Información Pública.

· Decreto Supremo Nº 007-2008-TR - Texto Único Ordenado de la Ley de Promoción de la Competitividad, Formalización y Desarrollo de la Micro y Pequeña Empresa y del acceso al empleo decente, Ley MYPE.

· Decreto Supremo Nº 008-2008-TR - Reglamento de la Ley MYPE.
Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

	CAPÍTULO II
DEL PROCESO DE SELECCIÓN




1.11. CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCIÓN

	Etapa
	Fecha, hora y lugar

	Convocatoria
	:
	El  25/09/2014

	Registro de participantes
	:
	Del: 26/09/2014

Al:  24/10/2014

	Formulación de Consultas 
	:
	Del: 26/09/2014

Al: 02/10/2014

	Absolución de Consultas
	:
	10 /10/2014

	Formulación de Observaciones a las Bases
	:
	Del: 13/10/2014
Al: 17/10/2014

	Absolución de Observaciones a las Bases
	:
	22/10/2014

	Integración de las Bases
	:
	El  23/10/2014

	Presentación de Propuestas
	:
	El 30/10/2014

	* El acto público se realizará en 
	:
	Auditorio del 6to. Piso del INEN a las 12:00 horas, hora exacta.

	Calificación y Evaluación de Propuestas                                          
	:
	Del 31/10/2014 Oficina del Comité Especial.

Al 05/11/2014

	Otorgamiento de la Buena Pro
	:
	El 06/11/2014

	* El acto público se realizará en 
	:
	Auditorio del 6to.Piso del INEN, a las 11:00 horas, hora exacta.


1.12. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de los participantes es gratuito y se realizará en Mesa de Partes del INEN, sito en Av. Angamos Este Nº 2520 Surquillo, en las fechas señaladas en el cronograma, en el horario de 08:00 a 16:00 horas. (Según Formato 2).
En el momento del registro, se emitirá la constancia o cargo correspondiente en el que se indicará: número y objeto del proceso, el nombre y firma de la persona que efectuó el registro, así como el día y hora de dicha recepción.

IMPORTANTE:
· Los participantes registrados tienen el derecho de solicitar un ejemplar de las Bases, para cuyo efecto deben cancelar el costo de reproducción de las mismas.  

1.13. FORMULACIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Las consultas y observaciones se presentarán por escrito, debidamente fundamentadas, ante la ventanilla de Mesa de Partes de la Entidad (Unidad de Trámite Documentario) o la que haga sus veces, sito en Av. Angamos Este N° 2520 Surquillo, en las fechas señaladas en el cronograma, en el horario de  08:00 a 16:00 horas, debiendo estar dirigidos al Presidente del Comité Especial de la CONCURSO PUBLICO N°003-2014-NEN, pudiendo ser remitidas adicionalmente al siguiente correo electrónico pobregon@inen.sld.pe. Según formato Nº 03.
1.14. ACTO PÚBLICO DE PRESENTACIÓN DE PROPUESTAS

Las propuestas se presentarán en acto público, en el Auditorio del INEN, sito en Av. Angamos Este Nº 2520 - Surquillo, en la fecha y hora señalada en el cronograma. El acto público se realizará con la participación de Notario Público.
Se podrá contar con la presencia de un representante del Sistema Nacional de Control, quien participará como veedor y deberá suscribir el acta correspondiente. La no asistencia del mismo no vicia el proceso.

Las propuestas se presentarán en dos (2) sobres cerrados y estarán dirigidas al Comité Especial del CONCURSO PÚBLICO N°003-2014-INEN, conforme al siguiente detalle:

SOBRE N° 1: Propuesta Técnica. El sobre será rotulado:

[image: image4.wmf]
SOBRE Nº 2: Propuesta Económica. El sobre será rotulado:


1.15. CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

1.15.1. SOBRE N° 1 - PROPUESTA TÉCNICA

Se presentará en un original y una (01) copia
.

El sobre Nº 1 contendrá, además de un índice de documentos
, la siguiente  documentación:

Documentación de presentación obligatoria: 

a)   Declaración jurada de datos del postor.

Cuando se trate de consorcio, esta declaración jurada será presentada por cada uno de los consorciados (Anexo Nº 1).

b) Declaración jurada de cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Mínimos contenidos en el Capítulo III de la presente sección
 (Anexo Nº 2).

c) Declaración jurada simple de acuerdo al artículo 42 del  Reglamento (Anexo Nº 3).


En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaración jurada, salvo que sea presentada por el representante común del consorcio.

d) Promesa formal de consorcio, de ser el caso, en la que se consigne los integrantes, el representante común, el domicilio común y las obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio así como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones (Anexo Nº 4).
La promesa formal de consorcio deberá ser suscrita por cada uno de sus integrantes. 

Se presume que el representante común del consorcio se encuentra facultado para actuar en nombre y representación del mismo en todos los actos referidos al proceso de selección, suscripción y ejecución del contrato, con amplias y suficientes facultades.
e) Declaración Jurada de Plazo de prestación del servicio (Anexo Nº 5).
f) Presentar una relación del personal propuesto, según el cuadro del (Anexo Nº 08). Adjuntar curriculum vitae documentado que acredite la experiencia mínima de 05 años del profesional propuesto (Ingeniero Electrónico) y de los técnicos (como mínimo: 02 técnicos electricista ó eléctrico) únicamente se deberán documentar las experiencia en trabajos relacionados al objeto de la presente convocatoria (como certificados, constancias y/o contratos).
g) Carta de compromiso de realizar un programa de Capacitación de manejo, operación Funcional, Cuidado y Conservación Básica de Equipos para el personal profesional del Departamento de Radiodiagnóstico (5 horas mínimo) y técnico de la unidad de mantenimiento (5 horas como mínimo), en el plazo máximo 10 días posteriores a la firma de contrato. Según Anexo Nº 10.
IMPORTANTE:
· La omisión de alguno de los documentos enunciados acarreará la no admisión de la propuesta, sin perjuicio de lo señalado en el artículo 68 del Reglamento.

Documentación de presentación facultativa:

a) Factor Experiencia del Postor: Copia simple de contratos u órdenes de servicio, y su respectiva conformidad por la prestación efectuada; o  comprobantes de pago cuya cancelación se acredite documental y fehacientemente. Adicionalmente, para acreditar experiencia adquirida en consorcio, deberá presentarse copia simple de la promesa formal de consorcio o el contrato de consorcio. 
Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben presentar el Anexo N° 06, referido a la Experiencia del Postor.
b) Personal Propuesto para la Prestación del Servicio.- Se evaluará por el tiempo de experiencia en la especialidad del personal propuesto para la ejecución del servicio, que se acreditará con constancias o certificados. La acreditación de la experiencia se verificara a partir de su titulación.
c) Garantía del Servicio.- Para efecto de calificación, se empleara una Declaración Jurada de Compromiso. Dicho documento deberá ser emitido por el postor y firmado por su representante legal, indicando en forma clara e inequívoca lo que incluye la garantía y el  tiempo que cubre la Garantía del Servicio (según Anexo Nº 09)
IMPORTANTE:
· En caso exista contradicción entre la información presentada en la propuesta técnica, la propuesta será descalificada.

1.15.2. SOBRE N° 2 - PROPUESTA ECONÓMICA

El Sobre Nº 2 deberá contener la siguiente información obligatoria: 

Oferta económica expresada en la moneda del valor referencial (Anexo Nº 7).

El monto total de la propuesta económica y los subtotales que lo componen deberán ser expresados con dos decimales. Los precios unitarios podrán ser expresados con más de dos decimales.

IMPORTANTE:

· La admisión de la propuesta económica que presenten los postores dependerá de si aquella se encuentra dentro los márgenes establecidos en el artículo 33 de la Ley y  el artículo 39 de su Reglamento.
· En caso la información contenida en la propuesta económica difiera de la información contenida en la propuesta técnica, la propuesta económica será descalificada.

1.16. DETERMINACIÓN DEL PUNTAJE TOTAL 

Una vez evaluadas las propuestas técnica y económica se procederá a determinar el puntaje total de las mismas.

El puntaje total de las propuestas será el promedio ponderado de ambas evaluaciones, obtenido de la siguiente fórmula:

PTPi = c1 PTi + c2 PEi

Donde: 

PTPi 
= Puntaje total del postor i

PTi
   
= Puntaje por evaluación técnica del postor i

PEi   
= Puntaje por evaluación económica del postor i

IMPORTANTE:

· Dependiendo del objeto contractual deberá incluirse las disposiciones que correspondan:

En el caso de servicios en general se aplicarán las siguientes ponderaciones:

c1  
  
= Coeficiente de ponderación para la evaluación técnica. 

= 0.70
c2  

= Coeficiente de ponderación para la evaluación económica. 

= 0.30 
Donde: c1 + c2 = 1.00

1.17. REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCIÓN DEL CONTRATO

El postor ganador de la Buena Pro deberá presentar los siguientes documentos para suscribir el contrato:

a) Constancia vigente de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.

b) Garantía de fiel cumplimiento del contrato. Carta Fianza
c) Garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso. Carta Fianza
d) Garantía por el monto diferencial de la propuesta, de ser el caso. Carta Fianza
e) Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los  integrantes, de ser el caso.

f) Código de cuenta interbancario (CCI). 

g) Domicilio para efectos de la notificación durante la ejecución del contrato.

h) Correo electrónico para notificar la orden de servicio, en el caso que habiendo sido convocado el proceso por relación de ítems, el valor referencial del ítem adjudicado corresponda al proceso de Adjudicación de Menor Cuantía, de ser el caso.
i) Copia de DNI del Representante Legal.

j) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa.

k) Copia de la constitución de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizado.

l) Copia del RUC de la empresa.

IMPORTANTE:

· La Entidad no podrá exigir documentación o información adicional a la consignada en el presente numeral para la suscripción del contrato.

1.18. PLAZO PARA LA SUSCRIPCIÓN DEL CONTRATO

Dentro del plazo de doce (12) días hábiles siguientes al consentimiento de la Buena Pro o cuando esta haya quedado administrativamente firme, debe suscribirse el contrato, plazo dentro del cual el postor ganador y la Entidad deberán realizar las acciones correspondientes para cumplir las disposiciones contenidas en el numeral 1 del artículo 148 del Reglamento.
La citada documentación deberá ser presentada en la Oficina de Logística del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplásicas – INEN, sito en la Av. Angamos Este Nº 2520 Surquillo.
1.19. FORMA DE PAGO

La Entidad deberá realizar el pago de la contraprestación pactada a favor del contratista en  Pagos periódicos, equivalente a un doceavo del monto total del contrato.
De acuerdo con el artículo 176 del Reglamento, para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad deberá contar con la siguiente documentación:

· Recepción y conformidad emitida por la Oficina de Ingeniería, Mantenimiento y Servicios.
· Informe del funcionario responsable del área usuaria, previo al Informe de Control de Calidad del equipo por el físico responsable del Departamento de Radiodiagnóstico emitiendo su conformidad de la prestación efectuada.

· Comprobante de pago
1.20. PLAZO PARA EL PAGO

La Entidad debe efectuar el pago dentro de los quince (15) días calendario siguiente al otorgamiento de la conformidad respectiva, siempre que se verifiquen las demás condiciones establecidas en el contrato.

	CAPÍTULO III
TÉRMINOS DE REFERENCIA Y REQUERIMIENTOS TÉCNICOS MÍNIMOS



ITEM 1

TERMINOS DE REFERENCIA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 02 TOMOGRAFOS
TERMINOS DE REFERENCIA
 1.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

	IT
	DEPARTAMENTO
	UBICACIÓN

	1
	RADIODIAGNOSTICO
	1° PISO


2.- OBJETO DEL SERVICIO

	 “MANTENER EN CONDICIONES OPTIMAS DE OPERACIÓN Y FUNCIONAMIENTO LOS TOMOGRAFOS, MEDIANTE EL ADECUADO SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO,  SEGÚN LAS NECESIDADES DEL INEN DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, LA EMPRESA  REALIZARA LOS TRABAJOS CON SUS PROPIOS MEDIOS COMO SON: HERRAMIENTAS, EQUIPOS, MATERIALES, REFACCIONES Y MANO DE OBRA CALIFICADA”


3.- CARACTERÍSTICAS DEL EQUIPO:

	IT
	DESCRIPCION
	MARCA
	MODELO
	SERIE
	REGISTRO PATRIMONIAL

	1
	TOMOGRAFO HELICOIDAL
	SIEMENS
	SOMATON EMOTION
	46388
	62056

	1
	TOMOGRAFO HELICOIDAL
	SIEMENS
	SOMATON EMOTION
	46614-2294
	63593


4.- DETALLE DEL SERVICIO SOLICITADO

	IT
	DESCRIPCION

	1
	1.1. RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

EJECUTAR LOS CORRESPONDIENTES PROTOCOLOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO (LUBRICACIÓN, LIMPIEZA, AJUSTES, CALIBRACIÓN, PRUEBAS DE SEGURIDAD, PRUEBAS DE CALIDAD DE FUNCIONAMIENTO, ETC.) APEGÁNDOSE A LO QUE INDICAN LOS MANUALES DE SERVICIO Y USUARIO DEL FABRICANTE DEL EQUIPO, CON MATERIALES, HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS CERTIFICADOS PARA GARANTIZAR LAS CONDICIONES OPERATIVAS DE EFICIENCIA, EFICACIA Y SEGURIDAD.

REVISION, REPARACION O REEMPLAZO DE PERIFICOS

REVISIÓN GENERAL DE LOS EQUIPOS Y SUS PARTES QUE PERMITAN ESTABLECER CRITERIOS EN CUANTO AL AJUSTE, REPARACIÓN Y/O CAMBIO OPORTUNO DE PIEZAS Y ACCESORIOS NUEVOS Y ORIGINALES QUE SUFRAN DESGASTE POR EL USO.

1. PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD

2. LIMPIEZA GENERAL INTERNA Y EXTERNA.

3. REVISIÓN, LIMPIEZA Y AJUSTE DE CABLE DE LÍNEA, O EN SU CASO REEMPLAZAR.

4. REVISIÓN, LIMPIEZA Y AJUSTE DE TERMINALES DE CABLES DE INTERCONEXIÓN CON SISTEMAS DE IMPRESIÓN.

5. REVISIÓN DEL SISTEMA DE PARADA DE EMERGENCIA.

6. REVISION DE INDICADORES DE RADIACION

7. REVISION  Y MANTENIMIENTO DE LA CAMILLA (MESA)

8. LUBRICACION DEL MOTOR DE MOVIMIENTO HORIZONTAL

9. LUBRICACION DEL MOTOR DE MOVIMIENTO VERTICAL

10. LIMPIEZA DE ANILLOS

11. LIMPIEZA DE LA ANTENA

12. REVISIÓN DE CARBONES DE POTENCIA

13. REVISION DE CARBONES DE DATOS

14. REVISION/REEMPLAZO DE FILTROS DE AIRE DEL GANTRY

15. LUBRICACION DEL EJE DEL COLIMADOR

16. LIMPIEZA DEL SISTEMA DE ENFRIAMIENTO DEL TUBO

17. REVISION DE INCLINACIÓN DEL GANTRY

18. REVISION/LIMPIEZA DE VENTILADORES DEL GANTRY

19. REVISION/LIMPIEZA DE PDMS

20. REVISION/LIMPIEZA DE DMS

21. LIMPIEZA DE TORRE ICS

22. LIMPIEZA DE TORRE IRS

23. LIMPIEZA DE MONITORES

24. REVISION DE LOS CONTROLADORES:

CAN, COC, GPC, MAR, MAS, ROT AP, STOP, XRS, DMS, TRANSMISION DE DATOS, RECEPCION, SPIKES.

25. CALIBRACIÓN DEL SISTEMA USANDO LOS FANTOMAS NECESARIOS. 
26. REVISION DE UPS

27. REVISION DE LA CALIDAD DE LA IMAGEN

28. DESARROLLAR LAS PRUEBAS DE ACEPTACIÓN QUE RECOMIENDA EL FABRICANTE ENTREGANDO UN REPORTE CUALITATIVO Y CUANTITATIVO DE RESULTADOS.

29. EL REEMPLAZO DE LAS PARTES ENUNCIADAS EN LA RUTINA SON A CARGO DEL PROVEEDOR, SIN COSTO PARA EL INSTITUTO.

30. RECOMENDACIONES AL PERSONAL PARA SU BUEN CUIDADO Y USO.

1.2. RUTINAS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

EL PROVEEDOR DEBERÁ LLEVAR A CABO TODAS LAS ACCIONES NECESARIAS PARA ATENDER LAS FALLAS QUE PRESENTEN LOS EQUIPOS, PROPORCIONANDO MANO DE OBRA, REFACCIONES Y COMPONENTES NECESARIOS PARA CUMPLIR CON ESTE OBJETIVO, SIN COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO, CONFORME DE ACUERDO A LO INDICADO EN LOS MANUALES DEL FABRICANTE.

1.3. INFORMACIÓN QUE DEBERÁ ADJUNTARSE AL ACTA DE ENTREGA RECEPCIÓN

· REPORTE CUALITATIVO Y CUANTITATIVO DE RESULTADOS.

1.4. ADIESTRAMIENTO TÉCNICO

ADIESTRAMIENTO AL PERSONAL DE SOPORTE TECNICO, SE PROGRAMARA LA FECHA EN QUE ÉSTA SE LLEVARÁ A CABO, SIN COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO.

1.5.- LOS SERVICIOS A REALIZARSE COMPRENDEN LAS SIGUIENTES ACCIONES:

1.5.1. LOS PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CALIBRACIÓN DE ACUERDO A LA RECOMENDACIÓN DEL FABRICANTE, EN FORMA TRIMIESTRAL Y/O LO QUE INDIQUE EL FABRICANTE, PARA EL FUNCIONAMIENTO CONTINUO Y CONFIABLE DE LOS EQUIPOS.

1.5.2. EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO NECESARIO PARA REPARAR O CORREGIR CUALQUIER MAL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO, ATENDIENDO LLAMADAS DE URGENCIA ILIMITADAS, CON LA SUSTITUCIÓN DE LAS PIEZAS DE REPUESTOS QUE SE AMERITEN REPONER POR DAÑO, LAS CUALES SERÁN TRAMITADAS POR EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLÁSICAS UNA VEZ RECIBIDA SU COTIZACIÓN, PARA ASEGURAR EL FUNCIONAMIENTO CONFIABLE DE LOS EQUIPOS. CUANDO SE REQUIERA SUSTITUIR PIEZAS PARA REPARAR EL EQUIPO SE DEBE PONER EN CONOCIMIENTO AL JEFE DE ELECTRÓNICA DE EQUIPOS MÉDICOS QUIEN DEBE APROBAR LAS MISMAS CONJUNTAMENTE CON EL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE RADIODIAGNÓSTICO PARA TRAMITAR SU COMPRA.

1.5.3. LLAMADAS DE URGENCIA QUE DEBERÁN SER ATENDIDAS DENTRO DE LAS CUATRO (4) PRIMERAS HORAS CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACIÓN VÍA TELEFÓNICA DE LA FALLA, CON LA CONSECUENTE CONFIRMACIÓN DE SU RECEPCIÓN (DEBE QUEDAR CONSTANCIA) LA CUAL DEBE SER EMITIDA POR EL ÁREA DE ELECTRÓNICA DE EQUIPOS MÉDICOS O RADIODIAGNÓSTICO.

1.5.4. LA EMPRESA COMUNICARÁ AL JEFE DE ELECTRÓNICA DE EQUIPOS MÉDICOS O A LA PERSONA QUE ESTE DESIGNE EN UN PLAZO NO MAYOR DE VEINTICUATRO (24) HORAS DESPUÉS DE LA ATENCIÓN A LA LLAMADA DE URGENCIA, EL ORIGEN DE LA FALLA O DAÑO Y LA POSIBLE SOLUCIÓN DEL MISMO.

1.5.5. EL CONTRATISTA DEBERÁ REPARAR EL EQUIPO EN UN TÉRMINO NO MAYOR DE CUATRO (4) DÍAS CALENDARIO, DEJANDO EL EQUIPO FUNCIONANDO A PLENA CAPACIDAD.

	2
	2.1 LA EMPRESA DEBERÁ REALIZAR UN DIAGNÓSTICO DETALLADO DEL EQUIPO ANTES DE PRESENTAR SU PROPUESTA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO, A FIN DE CONOCER LAS CONDICIONES Y LIMITACIONES EXISTENTES ASÍ COMO LA MAGNITUD DEL TRABAJO A REALIZAR.

LA PRIMERA VISITA DEL CONTRATISTA SE REALIZARÁ EN EL PRIMER MES DEL PERÍODO DE LA CONTRATACIÓN, DONDE SE DEBERÁ VERIFICAR LA CONDICIÓN DE FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO, ADEMÁS DEBERÁN REALIZAR EL PRIMER SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

2.2 LA EMPRESA DEBE INCLUIR EN SU PROPUESTA LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

2.2.1. LA EMPRESA DEBERÁ PRESENTAR PRUEBAS DE QUE POSEE EL PERSONAL CALIFICADO Y ESPECIALIZADO EN LAS TECNOLOGÍAS INVOLUCRADAS, E INSTALACIÓN DE LOS EQUIPOS DESCRITOS EN ESTAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS.

2.2.2. LA EMPRESA DEBERÁ PRESENTAR PRUEBAS DE QUE TIENE ACCESO A REPUESTOS ORIGINALES DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS Y QUE GARANTIZARÁ EL SUMINISTRO DE LOS MISMOS DURANTE LA VIGENCIA DE LA CONTRATACIÓN.

2.2.3. LA EMPRESA DEBERÁ INCLUIR LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y EL LISTADO DE PIEZAS QUE SE REQUIERAN SUMINISTRAR DE ACUERDO A LA RECOMENDACIÓN DEL FABRICANTE (CUANDO APLIQUE).

2.2.4. LA EMPRESA DEBE DEMOSTRAR QUE CUENTA CON LAS LICENCIAS NECESARIAS PARA LA REVISIÓN Y/O REPARACIÓN DEL TOMOGRAFO

	3
	3.1. COMPROMISOS DE LA EMPRESA DESPUES DE RECIBIR LA ORDEN DE SERVICIO:

3.3.1. DESPUÉS DE RECIBIR LA ORDEN DE SERVICIO, EL CONTRATISTA DEBERÁ ENTREGAR AL JEFE DE ELECTRÓNICA DE EQUIPOS MÉDICOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLÁSICAS, EL CALENDARIO DE VISITAS PARA DAR RESPUESTA A SU PROGRAMA DE MANTENIMIENTO. DICHO CALENDARIO DEBERÁ SER ENTREGADO DENTRO DEL TÉRMINO DE CINCO (5) DÍAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE RECIBIDA LA ORDEN. ESTE CALENDARIO DE VISITAS DEBE SER AUTORIZADO POR EL JEFE DE RADIODIAGNÓSTICO.

3.3.3. DEBERÁ ENTREGAR LOS PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EL CUAL DEBE INCLUIR EL DESGLOSE DE LAS PIEZAS QUE SON DE OBLIGATORIO REEMPLAZO Y SU PERIODICIDAD SEGÚN DESCRIBAN LOS MANUALES DE SERVICIO TÉCNICO DEL FABRICANTE, DURANTE LOS PRIMEROS DOS (2) DÍAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE ENTREGUE LA ORDEN.

3.3.4. PRESENTAR UN INFORME LUEGO DE CADA VISITA, QUE RESUMA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EFECTUADOS EN EL EQUIPO.

3.3.5. TODO EQUIPO, PIEZA O MATERIAL QUE SEA DAÑADO O DETERIORADO POR EL CONTRATISTA O SU PERSONAL DURANTE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO O PRUEBAS, DEBERÁ SER REEMPLAZADO POR CUENTA DEL CONTRATISTA A SATISFACCIÓN DEL JEFE DEL DEPARTAMENTO RADIODIAGNÓSTICO. EL CONTRATISTA DEBERÁ ENTREGAR TODO EQUIPO, PIEZA O MATERIAL QUE SEA REMOVIDO DEL EQUIPO EN VIRTUD DE ESTE CONTRATO, A EXCEPCIÓN DE AQUELLAS PIEZAS QUE POR CONVENIENCIA Y CON LA APROBACIÓN DE LA INSTITUCIÓN SE ACEPTEN COMO “MATERIAL DE RECAMBIO”.

3.3.6. EL CONTRATISTA DEBERÁ SUMINISTRAR A LOS QUINCE (15) DÍAS DE FINALIZADO EL CONTRATO UNA HOJA DE VIDA DEL EQUIPO CON LOS SERVICIOS REALIZADOS, PIEZAS REEMPLAZADAS Y LOS COSTOS DE LOS MISMOS. SI EL INSTITUTO LO ESTIMA CONVENIENTE, PODRÁ SOLICITAR EN CUALQUIER MOMENTO LA HOJA DE VIDA AL DÍA Y TENER ACCESO A DICHA INFORMACIÓN CUANDO ASÍ LO REQUIERA. AL FINAL DEL CONTRATO DEBERÁ ENTREGAR AL INSTITUTO COPIA DE LAS HOJAS DE VIDA DE TODOS LOS EQUIPOS OBJETOS DEL MISMO.


5.- PERFIL DEL POSTOR:

· El personal requerido, deberá reunir los siguientes requisitos:



PROFESION
:
INGENIERO



ESPECIALIDAD:
INGENIERO ELECTRONICO COLEGIADO



EXPERIENCIA      :
Cinco (05) años en el ejercicio profesional, con amplia experiencia como Ingeniero ELECTRONICO en entidades públicas y privadas y específicamente en mantenimiento y reparación de TOMOGRAFOS SOMATON EMOTION.
· Deberá acreditar documentadamente la formación académica, CERTIFICADO DE CAPACITACIÓN POR EL FABRICANTE y experiencia como Ingeniero ELECTRONICO en el mantenimiento  y reparación de TOMOGRAFOS SOMATON EMOTION.

· Contar con el Certificado de Habilidad Profesional (CIP) vigente Y HABILITADO.
6.-  COORDINACIONES CON LA OFICINA DE INGENIERIA Y MANTENIMIENTO
	IT
	DESCRIPCION

	1
	1.1. DESPUÉS DE FIRMADO EL CONTRATO O ENTREGA DELA ORDEN DE SERVICIO PARA LA EJECUCIÓN DE ESTOS TRABAJOS, LA EMPRESA SE COMUNICARA CON EL INSITITUTO PARA COORDINAR LA FECHA EN QUE DARÁN INICIO LOS TRABAJOS OBJETO DE ESTE CONTRATO. EL RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN DE LOS TRABAJOS DEBERÁ  COORDINAR PREVIAMENTE CON EL JEFE DE ELECTRÓNICA DE EQUIPOS MÉDICOS CUANDO TENGA NECESIDAD DE ACCESAR A EL(LOS) EQUIPOS, CUIDANDO DE NO AFECTAR O ENTORPECER LOS SERVICIOS NORMALES DEL DEPARTAMENTO DE RADIODIAGNÓSTICO.

1.2. LA EMPRESA DEBERÁ AJUSTARSE AL HORARIO, CALENDARIO Y ÁREA DE TRABAJO, A FIN DE EVITAR EN LO POSIBLE INTERFERENCIAS DE LOS TRABAJOS EN EL DEPARTAMENTO DE RADIODIAGNÓSTICO.

1.3. EL CONTRATISTA DEBERÁ INFORMAR ANTES DE INGRESAR AL SERVICIO ASÍ COMO REPORTAR LOS TRABAJOS REALIZADOS, AL EQUIPO.

1.4. CUANDO LA EMPRESA TENGA NECESIDAD DE TRABAJAR FUERA DE LOS DÍAS Y HORAS REGULARES DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO, DEBERÁ COMUNICARLO CON LA DEBIDA ANTICIPACIÓN AL JEFE DE ELECTRÓNICA DE EQUIPOS MÉDICOS Y AL JEFE DEL SERVICIO DE RADIODIAGNÓSTICO PARA OBTENER EL PERMISO CORRESPONDIENTE DE LA INSTITUCIÓN.


7.- INSTALACIÓN Y VERIFICACION OPERACIONAL

	IT
	DESCRIPCION 

	1
	UNA VEZ REALIZADO LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO, LA EMPRESA DEBERÁ REALIZAR EL PROTOCOLO DE PRUEBAS DEL EQUIPO AL PERSONAL DE MANTENIMIENTO DEL INEN Y DE LOS TECNÓLOGOS MÉDICOS DEL INSTITUTO, DEBIENDO DEMOSTRAR EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DEL TOMOGRAFOS SOMATON EMOTION Y DE TODOS SUS COMPONENTES, SIGUIENDO LO ESTABLECIDO EN LOS MANUALES DEL FABRICANTE.

	2
	EL INEN  SE RESERVA EL DERECHO DE RECHAZAR PARCIAL O TOTALMENTE LOS TRABAJOS REALIZADOS CUANDO SE COMPRUEBE QUE EXISTEN DEFECTOS EN LAS INSTALACIONES O EN LOS MATERIALES UTILIZADOS O EQUIPOS QUE NO CORRESPONDEN A LO ESPECIFICADO U OFERTADO EN LA PROPUESTA. ADEMÁS, LA REPARACIÓN O REEMPLAZO DE PARTES DEFECTUOSAS CUANDO LOS DAÑOS PROVENGAN DE MALA CALIDAD DE LOS MATERIALES Y/O EJECUCIÓN DE LAS INSTALACIONES, AUN DESPUÉS DE SU RECEPCIÓN PROVISORIA, SERÁN POR CUENTA LA EMPRESA GANADORA.


8.- ASESORIA, CAPACITACION
	IT
	DESCRIPCION

	1
	CAPACITACIÓN EN EL USO CORRECTO DEL EQUIPO DIRIGIDO A LOS USUARIOS DEL EQUIPO CON UNA DURACIÓN MÍNIMO DE 5 HORAS.

	2
	CAPACITACIÓN EN LAS PRUEBAS DE DIAGNÓSTICO DE FALLAS AL PERSONAL DE SOPORTE TÉCNICO CON UNA DURACIÓN MÍNIMO DE 5 HORAS.


9.- CONFORMIDAD DEL SERVICIO
	LA CONFORMIDAD DEL SERVICIO SERÁ MEDIANTE LA EXPEDICIÓN DE UN ACTA DE CONFORMIDAD OTORGADA POR LA OFICINA DE ING., Y MANTENIMIENTO, LA MISMA TENDRÁ LA FIRMA DEL JEFE DE RADIODIAGNÓSTICO, EL JEFE DE ELECTRÓNICA, EL JEFE DE LA UNIDAD DE ING., Y MANTENIMIENTO Y EL DIRECTOR DE LA OFICINA DE INGENIERÍA Y MANTENIMIENTO.


	
	

	
	

	
	


ITEM 2

TERMINOS DE REFERENCIA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO DEL TOMOGRAFO ESPIRAL MULTICORTE DE 16 CANALES
ESPECIFICACIONES  TECNICAS

 1.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

	IT
	DEPARTAMENTO
	UBICACIÓN

	1
	RADIODIAGNOSTICO
	1° PISO


2.- OBJETO DEL SERVICIO

	“MANTENER EN CONDICIONES OPTIMAS DE OPERACIÓN Y FUNCIONAMIENTO EL TOMOGRAFO ESPIRAL MULTICORTE DE 16 CANALES, MEDIANTE EL ADECUADO SERVICIO DE REPARACIÓN Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO,  SEGÚN LAS NECESIDADES DEL INEN DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, LA EMPRESA  REALIZARA LOS TRABAJOS CON SUS PROPIOS MEDIOS COMO SON: HERRAMIENTAS, EQUIPOS, MATERIALES, REFACCIONES Y MANO DE OBRA CALIFICADA”


3.- CARACTERÍSTICAS DEL EQUIPO:

	IT
	DESCRIPCION
	MARCA
	MODELO
	SERIE
	REGISTRO PATRIMONIAL

	1
	TOMOGRAFO ESPIRAL MULTICORTE DE 16 CANALES
	PHILIPS
	BRILLIANCE CT16
	6086
	69012


4.- DETALLE DEL SERVICIO SOLICITADO

	IT
	DESCRIPCION

	1
	RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

SE DEBERÁ REALIZAR LAS MEDICIONES Y PRUEBAS, SEGÚN LO ESTABLECE LA NORMA TECNICA IR.003 2012.

EJECUTAR LOS CORRESPONDIENTES PROTOCOLOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO (LUBRICACIÓN, LIMPIEZA, AJUSTES, CALIBRACIÓN, PRUEBAS DE SEGURIDAD, PRUEBAS DE CALIDAD DE FUNCIONAMIENTO, ETC.) APEGÁNDOSE A LO QUE INDICAN LOS MANUALES DE SERVICIO Y USUARIO DEL FABRICANTE DEL EQUIPO, CON MATERIALES, HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS CERTIFICADOS POR EL IPEN. PARA GARANTIZAR LAS CONDICIONES OPERATIVAS DE EFICIENCIA, EFICACIA Y SEGURIDAD.

REVISIÓN GENERAL DE LOS EQUIPOS Y SUS PARTES QUE PERMITAN ESTABLECER CRITERIOS EN CUANTO AL AJUSTE, REPARACIÓN Y/O CAMBIO OPORTUNO DE PIEZAS Y ACCESORIOS NUEVOS Y ORIGINALES QUE SUFRAN DESGASTE POR EL USO.

• Gantry

• Mesa motorizada

• Tubo de rayos x

• Generador de rayos x

• Detector de imagen digital

• Consola de operador

• Fuente ininterrumpida de energía

• Dos estaciones de trabajo

• Regulador de voltaje

• Sistema ininterrumpido de energía (ups)

• Accesorios varios

LOS SERVICIOS A REALIZARSE COMPRENDEN LAS SIGUIENTES ACCIONES:

1.1. Los procedimientos de mantenimiento preventivo y calibración de acuerdo a la recomendación del fabricante, en seis (6) visitas AL AÑO, para el funcionamiento continuo y confiable de los equipos.

1.2. El mantenimiento correctivo necesario para reparar o corregir cualquier mal funcionamiento del equipo, atendiendo llamadas de urgencia ilimitadas, con la sustitución de las piezas de repuestos que se ameriten reponer por daño, las cuales serán tramitadas por el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplásicas una vez recibida su cotización, para asegurar el funcionamiento confiable de los equipos. Cuando se requiera sustituir piezas para reparar el equipo se debe poner en conocimiento al jefe de Electrónica de equipos médicos quien debe aprobar las mismas conjuntamente con el jefe del departamento de Radiodiagnóstico para tramitar su compra.

1.3. Llamadas de urgencia que deberán ser atendidas dentro de las cuatro (4) primeras horas contadas a partir de la notificación vía telefónica de la falla, con la consecuente confirmación de su recepción (debe quedar constancia) la cual debe ser emitida por el área de electrónica de equipos médicos o radiodiagnóstico.

1.4 La empresa comunicará al jefe de Electrónica de equipos médicos o a la persona que este designe en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas después de la atención a la llamada de urgencia, el origen de la falla o daño y la posible solución del mismo.

1.5 El contratista deberá reparar el equipo en un término no mayor de ocho (6) días calendario, dejando el equipo funcionando a plena capacidad.

	2
	2.1 La empresa deberá realizar un diagnóstico detallado del equipo antes de presentar su propuesta de mantenimiento correctivo y preventivo, a fin de conocer las condiciones y limitaciones existentes así como la magnitud del trabajo a realizar.

La primera visita del contratista se realizará en el primer mes del período de la contratación, donde se deberá verificar la condición de funcionamiento del equipo, además deberán realizar el primer servicio de mantenimiento preventivo.

2.2 LA EMPRESA DEBE INCLUIR EN SU PROPUESTA LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

2.2.1. La empresa deberá presentar pruebas de que posee el personal calificado y especializado en Tomógrafos.

2.2.2. La empresa deberá presentar pruebas de que tiene acceso a repuestos originales del fabricante de los equipos y que garantizará el suministro de los mismos durante la vigencia de la contratación.

2.2.3. La empresa deberá incluir los procedimientos para el mantenimiento preventivo y el listado de piezas que se requieran suministrar de acuerdo a la recomendación del fabricante (cuando aplique).

	3
	COMPROMISOS DE LA EMPRESA DESPUES DE RECIBIR LA ORDEN DE SERVICIO:

3.1. Después de recibir la orden de servicio, el contratista deberá entregar al jefe de Electrónica de equipos médicos del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplásicas, el calendario de visitas para dar respuesta a su programa de mantenimiento. Dicho calendario deberá ser entregado dentro del término de cinco (5) días hábiles contados a partir de la fecha de recibida la orden. Este calendario de visitas debe ser autorizado por el jefe de Radiodiagnóstico.

3.3. Deberá entregar los procedimientos de mantenimiento preventivo el cual debe incluir el desglose de las piezas que son de obligatorio reemplazo y su periodicidad según describan los manuales de servicio técnico del fabricante, durante los primeros cuatro (4) días hábiles contados a partir de la fecha en que se entregue la orden.

3.4. Presentar un informe mensual que resuma los servicios de mantenimiento efectuados en el equipo.

3.5. Todo equipo, pieza o material que sea dañado o deteriorado por el contratista o su personal durante la prestación del servicio o pruebas, deberá ser reemplazado por cuenta del contratista a satisfacción del jefe del departamento Radiodiagnóstico. El contratista deberá entregar todo equipo, pieza o material que sea removido del equipo en virtud de este contrato, a excepción de aquellas piezas que por conveniencia y con la aprobación de la institución se acepten como “material de recambio”.

3.7. El contratista deberá suministrar antes de los quince (15) días de finalizar el contrato una hoja de vida del equipo con los servicios realizados, piezas reemplazadas y los costos de los mismos. Si el Instituto lo estima conveniente, podrá solicitar en cualquier momento la hoja de vida al día y tener acceso a dicha información cuando así lo requiera. 


5.- PERFIL DEL POSTOR:

· El personal requerido, deberá reunir los siguientes requisitos:



PROFESION
:
INGENIERO



ESPECIALIDAD
:
INGENIERO ELECTRONICO COLEGIADO



EXPERIENCIA      :
Cinco (05) años en el ejercicio profesional, con amplia experiencia como Ingeniero ELECTRONICO en entidades públicas y privadas y específicamente en mantenimiento y reparación de TOMOGRAFOS PHILIPS.

· Deberá acreditar documentadamente la formación académica, CERTIFICADO DE CAPACITACIÓN POR EL FABRICANTE y experiencia como Ingeniero ELECTRONICO en el mantenimiento  y reparación de TOMOGRAFOS PHILIPS.

· Contar con el Certificado de Habilidad Profesional (CIP) vigente Y HABILITADO.

6.-  COORDINACIONES CON LA OFICINA DE INGENIERIA Y MANTENIMIENTO

	IT
	DESCRIPCION

	1
	1.1. Después de firmado el contrato o entrega dela orden de servicio para la ejecución de estos trabajos, la empresa se comunicara con el INSITITUTO para coordinar la fecha en que darán inicio los trabajos objeto de este contrato. El responsable de la ejecución de los trabajos deberá  coordinar previamente con el jefe de Electrónica de equipos médicos cuando tenga necesidad de accesar a el(los) equipos, cuidando de no afectar o entorpecer los servicios normales del departamento de Radiodiagnóstico.

1.2. La empresa deberá ajustarse al horario, calendario y área de trabajo, a fin de evitar en lo posible interferencias de los trabajos en el departamento de radiodiagnóstico.

1.3. El contratista deberá informar antes de ingresar al servicio así como reportar los trabajos realizados, al equipo.

1.4. Cuando la empresa tenga necesidad de trabajar fuera de los días y horas regulares del personal administrativo del Instituto, deberá comunicarlo con la debida anticipación al jefe de Electrónica de equipos médicos y al jefe del servicio de radiodiagnóstico para obtener el permiso correspondiente de la Institución.


7.- INSTALACIÓN Y VERIFICACION OPERACIONAL

	IT
	DESCRIPCION 

	1
	Una vez realizado los trabajos de mantenimiento, la empresa deberá realizar el protocolo de pruebas del equipo al personal de mantenimiento del INEN y de los tecnólogos médicos del Instituto, debiendo demostrar el adecuado funcionamiento del Tomógrafo y de todos sus componentes, siguiendo lo establecido en los manuales del fabricante.

	2
	El INEN  se reserva el derecho de rechazar parcial o totalmente los trabajos realizados cuando se compruebe que existen defectos en las instalaciones o en los materiales utilizados o equipos que no corresponden a lo especificado u ofertado en la propuesta. Además, la reparación o reemplazo de partes defectuosas cuando los daños provengan de mala calidad de los materiales y/o ejecución de las instalaciones, aun después de su recepción provisoria, serán por cuenta la empresa ganadora.


8.- ASESORIA, CAPACITACION
	IT
	DESCRIPCION

	1
	Capacitación en el uso correcto del equipo dirigido a los usuarios del equipo con una duración mínimo de 5 horas.

	2
	Capacitación en las pruebas de diagnóstico de fallas al personal de soporte técnico con una duración mínimo de 5 horas.


9.- CONFORMIDAD DEL SERVICIO

	La conformidad del servicio será mediante la expedición de un acta de conformidad otorgada por la oficina de Ing., y Mantenimiento, la misma tendrá la firma del usuario, del representante de la empresa y la unidad de Ing., y Mantenimiento.


10.- GARANTIA

	IT
	DESCRIPCION

	1
	La garantía del mantenimiento preventivo y correctivo será de 12 meses.


11.- INCLUYE TUBO DE RAYOS X
	
	TUBO DE RAYOS X  PARA TOMOGRAFO BRILLANCE 16

	
	Especificaciones técnicas
Modelo: MRC 600

El tubo deberá estar insertado desde fábrica en su funda

	
	TUBO DE RAYOS X
· Tipo de Tubo (Tecnología): Metal-Cerámico

· Tipo de anodo: Giratorio. Velocidad nominal: 6300 RPM

· Voltaje nominal: 140 KV.

· Material del Anodo: Aleación Rhenio Tungsteno Grafito (RT/TZM/Graphite)

· Localización de los puntos focales; Foco Dinámico.

· Puntos focales nominales: Foco fino 0.5 x 1.0 mm. Foco grueso; 1.0 x 1.0 mm

· Potencia nominal de entrada (basado en 1.0 seg. Y 250 Watt de potencia equivalente en el anodo); Foco fino 85 KW. Foco grueso 120 KW.

· Máxima capacidad calórica del ánodo: 8037 KHU (5700 KJ)
· Máxima disipación calórica continua; 6100 Watt.

· Máxima disipación calórica del ánodo (no en operación continua): 19000 Watt (26800 HU/seg)

· Diametro del Anodo: 200 mm

· Angulo de anodo: 200 mm

· Máxima corriente promedio de filamento (continuo): 5.2 Amp.

· Máximo voltaje promedio de filamento (continuo): 17.5 Volt.

CARCASA

· Máxima disipación calórica continua (con aceite de enfriamiento); 6100 Watt.

· Máxima presión de trabajo: menor de 350 KPa.
· Máxima temperatura del aceite: 85 °C

· Protección de sobre temperatura:Switch de seguridad abre a 85 °C

· Máxima capacidad calórica: 11985 KHU (8500 KJ)

· Filtraje permanente: 1.1 Al(75 KV)


ITEM 3

TERMINOS DE REFERENCIA 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C
ESPECIFICACIONES  TECNICAS

 1.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

	IT
	DEPARTAMENTO
	UBICACIÓN

	1
	RADIODIAGNOSTICO
	1° PISO


2.- OBJETO DEL SERVICIO

	“MANTENER EN CONDICIONES OPTIMAS DE OPERACIÓN Y FUNCIONAMIENTO EL EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C, MEDIANTE EL ADECUADO SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO,  SEGÚN LAS NECESIDADES DEL INEN DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, LA EMPRESA  REALIZARA LOS TRABAJOS CON SUS PROPIOS MEDIOS COMO SON: HERRAMIENTAS, EQUIPOS, MATERIALES, REFACCIONES Y MANO DE OBRA CALIFICADA”


3.- CARACTERÍSTICAS DEL EQUIPO:

	IT
	DESCRIPCION
	MARCA
	MODELO
	SERIE
	REGISTRO PATRIMONIAL

	1
	EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C
	PHILIPS
	BV PULSERA
	1723
	69360


4.- DETALLE DEL SERVICIO SOLICITADO

	IT
	DESCRIPCION

	1
	RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

SE DEBERÁ REALIZAR LAS MEDICIONES Y PRUEBAS, SEGÚN LO ESTABLECE LA NORMA TECNICA IR.003 2012.

EJECUTAR LOS CORRESPONDIENTES PROTOCOLOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO (LUBRICACIÓN, LIMPIEZA, AJUSTES, CALIBRACIÓN, PRUEBAS DE SEGURIDAD, PRUEBAS DE CALIDAD DE FUNCIONAMIENTO, ETC.) APEGÁNDOSE A LO QUE INDICAN LOS MANUALES DE SERVICIO Y USUARIO DEL FABRICANTE DEL EQUIPO, CON MATERIALES, HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS CERTIFICADOS POR EL IPEN. PARA GARANTIZAR LAS CONDICIONES OPERATIVAS DE EFICIENCIA, EFICACIA Y SEGURIDAD.

REVISIÓN GENERAL DE LOS EQUIPOS Y SUS PARTES QUE PERMITAN ESTABLECER CRITERIOS EN CUANTO AL AJUSTE, REPARACIÓN Y/O CAMBIO OPORTUNO DE PIEZAS Y ACCESORIOS NUEVOS Y ORIGINALES QUE SUFRAN DESGASTE POR EL USO.

CABLEADO.- VERIFICAR QUE EL CABLEADO ESTE EN BUENAS CONDICIONES EN TODO EL SISTEMA, QUE LOS CABLES DE ALTA TENSIÓN NO PRESENTEN FRACTURAS O PÉRDIDA DE AISLAMIENTO QUE ESTEN BIEN CONECTADOS, TANTO AL TUBO DE RAYOS COMO AL GENERADOR DE KV, REVISAR QUE LAS CORRIENTES DE FUGA POR EL CABLE DE TIERRA FÍSICA ESTE EN NIVELES PERMISIBLES.

TUBO DE RAYOS X.- VERIFICAR QUE EL TUBO DE RAYOS X ESTE EN BUENAS CONDICIONES FÍSICAS Y FUNCIONALES.

PERILLAS, BOTONES, MANIJAS Y PANELES DE CONTROL.- VERIFICAR QUE CADA UNA DE ESTAS PIEZAS ESTEN EN BUENAS CONDICIONES Y QUE REALICEN LA FUNCIÓN PARA LO CUAL ESTAN DISEÑADAS.

VERIFICAR QUE EL SISTEMA DE MONITOREO DEL EQUIPO FUNCIONE ADECUADAMENTE Y QUE NO HAYA ERRORES EN EL PANEL DE CONTROL Y QUE ESTE PROGRAMADO ADECUADAMENTE

REEMPLAZO DE PARTES GASTADAS O DAÑADAS COMO RELEVADORES, CONTACTOS, CABLES, CIRCUITOS ETC. QUE ALTEREN EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DEL EQUIPO.

COMPROBACIÓN Y AJUSTES DE FUNCIONES DE FLUROSCOPIA

COLIMADOR.- VERIFICAR QUE EL COLIMADOR FUNCIONE ADECUADAMENTE TANTO EN SU FORMA MANUAL COMO AUTOMÁTICA, VERIFICAR QUE EL HAZ DE RAYOS X COINCIDA CON EL CAMPO DEL HAZ DE LUZ, Y QUE NO HAY FUGAS DE RAYOS X.

COMPROBACIÓN Y AJUSTE DE KV, MAS, MA

REALIZAR PROTOCOLO DE CALIDAD DE IMAGEN

1.- LIMPIEZA, LUBRICACIÓN Y AJUSTES MECÁNICOS

LIMPIEZA, LUBRICACIÓN Y AJUSTES MECÁNICOS INTERNOS Y EXTERNOS EN GENERAL.

LIMPIEZA DE PARTES GENERALES, CABLES EXTERNOS, INTERNOS DEL EQUIPO, MONITOR DE VIDEO, CONSOLA DE GENERADOR, SISTEMA DIGITAL, ÓPTICA DEL INTENSIFICADOR, CÁMARA DE TELEVISIÓN.

ENGRASE Y AJUSTES DE PARTES Y SUPERFICIES DE SISTEMAS CON MOVIMIENTO.

VERIFICACIÓN DEL CORRECTO DESEMPEÑO DE TODOS LOS MOVIMIENTOS, POSICIONES Y PROYECCIONES.

2.- CONTROL DE SEGURIDAD

COMPROBAR VALOR CORRECTO DE TODOS LOS FUSIBLES.

VERIFICAR IMPEDANCIA DE CONDUCTOR NEUTRO Y TIERRA

COMPROBAR EL CORRECTO ESTADO DE CABLES EXPUESTOS A TENSIÓN

COMPROBAR ILUMINACIÓN DE INDICADOR LUMINOSO EN RADIOSCOPIA Y RADIOGRAFÍA

COMPRUEBE FUNCIONAMIENTO DE CONMUTADORES DE EMERGENCIA

3.- SISTEMA DE TELEVISIÓN.

COMPROBACIÓN Y AJUSTES DE VALORES AC-DC

VERIFICAR QUE EL INTENSIFICADOR, SISTEMA DE T.V. Y MONITOR ESTEN EN CONDICIONES ADECUADAS, QUE LA CALIDAD DE IMAGEN EN EL (LOS) MONITOR (ES) SEA LA ADECUADA Y QUE LAS DOSIS UTILIZADA CON FLUOROSCOPIA ESTEN EN NIVELES PERMITIDOS.

VERIFICACIÓN DE CORRECTO ESTADO FÍSICO Y FUNCIONAL DE CUBIERTA DE INTENSIFICADOR DE IMAGEN. 

VERIFICAR QUE TODOS LOS MONITORES FUNCIONEN ADECUADAMENTE Y QUE LOS PARÁMETROS ELECTRÓNICOS ESTEN CORRECTOS, QUE LA CALIDAD DE IMAGEN SEA LA ADECUADA, QUE EL BRILLO Y EL CONTRASTE FUNCIONEN CORRECTAMENTE.

4.- GENERADOR DE RAYOS

COMPROBACIÓN Y AJUSTES DE VALORES AC-DC

VERIFICAR QUE LOS SIGUIENTES CIRCUITOS FUNCIONEN ADECUADAMENTE AUXILIADOS PARA ELLO CON INSTRUMENTOS DE MEDICIÓN Y CALIBRACIÓN NECESARIOS.

CONVERTIDOR

· FUENTES DE BAJA TENSIÓN

· CIRCUITO DE CONTROL DE FILAMENTOS Y CORRIENTE

· CIRCUITO DE CONTROL DE ALTA TENSIÓN

· CIRCUITO DE CONTROL DE ROTOR DE ÁNODO

· CIRCUITO DE FLUROSCOPIA

· CIRCUITO DE CONTROL DE EXPOSICIÓN.

5.- SISTEMA DE DIGITALIZACIÓN DE IMÁGENES (DSI)

VERIFICAR EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA, GABINETES, SWITCHES, FUSIBLES, ETC.

VERIFICAR QUE EL TECLADO FUNCIONE CORRECTAMENTE.

VERIFICAR QUE LOS PANELES DE CONTROL FUNCIONEN EN FORMA NORMAL.

VERIFICAR QUE LA VENTILACIÓN FUNCIONE ADECUADAMENTE.

CHECAR LA SECCIÓN ELÉCTRICA Y ELECTRÓNICA DEL SISTEMA, ASÍ COMO LA SECCIÓN DE MEMORIA DE ADQUISICIÓN Y PROCESAMIENTO DE IMÁGENES Y DATOS.

VERIFICAR EL ESTADO FÍSICO Y FUNCIONAL DE CABLES DE ALIMENTACIÓN Y DE INTERFASES, EN CASO DE DAÑO REEMPLAZAR.

ENTREGA DEL EQUIPO CALIBRADO A LA NORMA OFICIAL PERUANA VIGENTE.

RECOMENDACIONES AL PERSONAL PARA SU BUEN CUIDADO Y USO.

DESARROLLAR LAS PRUEBAS DE ACEPTACIÓN QUE RECOMIENDA EL FABRICANTE ENTREGANDO UN REPORTE CUALITATIVO Y CUANTITATIVO DE RESULTADOS.

B. RUTINAS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

EL PROVEEDOR DEBERÁ LLEVAR A CABO TODAS LAS ACCIONES NECESARIAS PARA ATENDER LAS FALLAS QUE PRESENTEN LOS EQUIPOS, PROPORCIONANDO MANO DE OBRA, REFACCIONES Y COMPONENTES NECESARIOS PARA CUMPLIR CON ESTE OBJETIVO, SIN COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO, CONFORME LOS MANUALES DEL FABRICANTE.

C. INFORMACIÓN QUE DEBERÁ ADJUNTARSE AL ACTA DE ENTREGA RECEPCIÓN

INFORME SOBRE LAS MEDICIONES Y PRUEBAS, SEGÚN LO ESTABLECE LA NORMA TECNICA IR.003 2012, EN DONDE SE ACREDITE LA CALIBRACIÓN DEL EQUIPO.

REPORTE CUALITATIVO Y CUANTITATIVO DE RESULTADOS.

D. ADIESTRAMIENTO TÉCNICO

CURSO TALLER PARA EL PERSONAL DE SOPORTE TECNICO DEL INEN EL CUAL TENDRA COMO REQUISITO PRINCIPAL PRUEBAS DE OPERATIVIDAD, PROTOCOLOS DE VERIFICACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD TAL Y COMO LO INDICA EL MANUAL DEL FABRICANTE ASI COMO LA NORMA TECNICA IR.003 2012, LAS PARTES DEBERÁN PROGRAMAR LA FECHA EN QUE ÉSTA SE LLEVARÁ A CABO, SIN COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO.

E. EQUIPO DE MEDICIÓN Y HERRAMIENTA

PARA GARANTIZAR LOS REQUISITOS DE FUNCIONAMIENTO, CALIBRACIÓN, NORMAS Y PRUEBAS DE CONTROL DE CALIDAD, EL PROVEEDOR DEBERÁ CONTAR CON EL SIGUIENTE EQUIPO DE MEDICIÓN ESPECIALIZADO, PARA REALIZAR LAS PRUEBAS DE CONTROL DE CALIDAD POR LO QUE DEBERÁ PRESENTAR CERTIFICADO DE CALIBRACIÓN VIGENTE, EXPEDIDO POR EL INSTITUTO PERUANO DE ENERGIA NUCLEAR.

MEDIDOR DIGITAL DE KVP

MEDIDOR DIGITAL DE MAS

NOTA: EN LOS CERTIFICADOS SE DEBERÁ IDENTIFICAR CON CLARIDAD EL NOMBRE DEL INSTRUMENTO DE QUE SE TRATE.

HERRAMIENTA MÍNIMA

PHANTOM DE PRUEBA

JUEGO DE DESARMADORES PHILIPS PLANOS Y DE CRUZ:

JUEGO DE DESARMADORES PLANOS Y DE CRUZ

JUEGO DE LLAVES ALLEN STANDARD Y MILIMÉTRICAS

JUEGO DE DESARMADORES IMANTADOS PLANOS Y DE CRUZ

	2
	2.1 LA EMPRESA DEBERÁ REALIZAR UN DIAGNÓSTICO DETALLADO DEL EQUIPO ANTES DE PRESENTAR SU PROPUESTA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO, A FIN DE CONOCER LAS CONDICIONES Y LIMITACIONES EXISTENTES ASÍ COMO LA MAGNITUD DEL TRABAJO A REALIZAR.

LA PRIMERA VISITA DEL CONTRATISTA SE REALIZARÁ EN EL PRIMER MES DEL PERÍODO DE LA CONTRATACIÓN, DONDE SE DEBERÁ VERIFICAR LA CONDICIÓN DE FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO, ADEMÁS DEBERÁN REALIZAR EL PRIMER SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

2.2 LA EMPRESA DEBE INCLUIR EN SU PROPUESTA LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

2.2.1. LA EMPRESA DEBERÁ PRESENTAR PRUEBAS DE QUE POSEE EL PERSONAL CALIFICADO, ENTRENADO EN FÁBRICA  Y CERTIFICADO POR EL INSTITUTO PERUANO DE ENERGÍA NUCLEAR.

2.2.2. LA EMPRESA DEBERÁ PRESENTAR PRUEBAS DE QUE TIENE ACCESO A REPUESTOS ORIGINALES DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS, PASSWORDS Y LICENCIAS NECESARIOS PARA REALIZAR EL MANTENIMIENTO DEL EQUIPO Y QUE GARANTIZARÁ EL SUMINISTRO DE LOS MISMOS DURANTE LA VIGENCIA DE LA CONTRATACIÓN.

2.2.3. LA EMPRESA DEBERÁ INCLUIR LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y EL LISTADO DE PIEZAS QUE SE REQUIERAN SUMINISTRAR DE ACUERDO A LA RECOMENDACIÓN DEL FABRICANTE (CUANDO APLIQUE).

	3
	3.1 COMPROMISOS DE LA EMPRESA DESPUES DE RECIBIR LA ORDEN DE SERVICIO:

3.3.1. DESPUÉS DE RECIBIR LA ORDEN DE SERVICIO, EL CONTRATISTA DEBERÁ ENTREGAR AL JEFE DE ELECTRÓNICA DE EQUIPOS MÉDICOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLÁSICAS, EL CALENDARIO DE VISITAS PARA DAR RESPUESTA A SU PROGRAMA DE MANTENIMIENTO. DICHO CALENDARIO DEBERÁ SER ENTREGADO DENTRO DEL TÉRMINO DE CINCO (2) DÍAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE RECIBIDA LA ORDEN. ESTE CALENDARIO DE VISITAS DEBE SER AUTORIZADO EL JEFE DE RADIODIAGNÓSTICO.

3.3.2. DEBERÁ ENTREGAR LOS PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EL CUAL DEBE INCLUIR EL DESGLOSE DE LAS PIEZAS QUE SON DE OBLIGATORIO REEMPLAZO Y SU PERIODICIDAD SEGÚN DESCRIBAN LOS MANUALES DE SERVICIO TÉCNICO DEL FABRICANTE, DURANTE LOS PRIMEROS DOS (2) DÍAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE ENTREGUE LA ORDEN.

3.3.3. PRESENTAR UN INFORME MENSUAL QUE RESUMA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EFECTUADOS EN EL EQUIPO.

3.3.4 TODO EQUIPO, PIEZA O MATERIAL QUE SEA DAÑADO O DETERIORADO POR EL CONTRATISTA O SU PERSONAL DURANTE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO O PRUEBAS, DEBERÁ SER REEMPLAZADO POR CUENTA DEL CONTRATISTA A SATISFACCIÓN DEL JEFE DEL DEPARTAMENTO RADIODIAGNÓSTICO. EL CONTRATISTA DEBERÁ ENTREGAR TODO EQUIPO, PIEZA O MATERIAL QUE SEA REMOVIDO DEL EQUIPO EN VIRTUD DE ESTE CONTRATO, A EXCEPCIÓN DE AQUELLAS PIEZAS QUE POR CONVENIENCIA Y CON LA APROBACIÓN DE LA INSTITUCIÓN SE ACEPTEN COMO “MATERIAL DE RECAMBIO”.

3.3.5 EL CONTRATISTA DEBERÁ SUMINISTRAR A LOS QUINCE (15) DÍAS DE FINALIZADO EL CONTRATO UNA HOJA DE VIDA DEL EQUIPO CON LOS SERVICIOS REALIZADOS, PIEZAS REEMPLAZADAS Y LOS COSTOS DE LOS MISMOS. SI EL INSTITUTO LO ESTIMA CONVENIENTE, PODRÁ SOLICITAR EN CUALQUIER MOMENTO LA HOJA DE VIDA AL DÍA Y TENER ACCESO A DICHA INFORMACIÓN CUANDO ASÍ LO REQUIERA. AL FINAL DEL CONTRATO DEBERÁ ENTREGAR AL INSTITUTO COPIA DE LAS HOJAS DE VIDA DE TODOS LOS EQUIPOS OBJETOS DEL MISMO.


5.- PERFIL DEL POSTOR:

· EL PERSONAL REQUERIDO, DEBERÁ REUNIR LOS SIGUIENTES REQUISITOS:



PROFESION
:
INGENIERO



ESPECIALIDAD
:
INGENIERO ELECTRONICO COLEGIADO

EXPERIENCIA
: CINCO (05) AÑOS EN EL EJERCICIO PROFESIONAL, CON AMPLIA EXPERIENCIA COMO INGENIERO ELECTRONICO EN ENTIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS Y ESPECÍFICAMENTE EN MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN DE EQUIPOS DE RAYOS X ARCO EN C.

· DEBERÁ ACREDITAR DOCUMENTADAMENTE LA FORMACIÓN ACADÉMICA, CERTIFICADO DE CAPACITACIÓN POR EL FABRICANTE Y EXPERIENCIA COMO INGENIERO ELECTRONICO EN EL MANTENIMIENTO  Y REPARACIÓN DE EQUIPOS DE RAYOS X ARCO EN C.

· CONTAR CON EL CERTIFICADO DE HABILIDAD PROFESIONAL (CIP) VIGENTE Y HABILITADO.
6.-  COORDINACIONES CON LA OFICINA DE INGENIERIA Y MANTENIMIENTO
	IT
	DESCRIPCION

	1
	1.1. DESPUÉS DE FIRMADO EL CONTRATO O ENTREGA DE LA ORDEN DE SERVICIO PARA LA EJECUCIÓN DE ESTOS TRABAJOS, LA EMPRESA SE COMUNICARA CON EL INSITITUTO PARA COORDINAR LA FECHA EN QUE DARÁN INICIO LOS TRABAJOS OBJETO DE ESTE CONTRATO. EL RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN DE LOS TRABAJOS DEBERÁ  COORDINAR PREVIAMENTE CON EL JEFE DE ELECTRÓNICA DE EQUIPOS MÉDICOS CUANDO TENGA NECESIDAD DE ACCESAR A EL(LOS) EQUIPOS, CUIDANDO DE NO AFECTAR O ENTORPECER LOS SERVICIOS NORMALES DEL DEPARTAMENTO DE RADIODIAGNÓSTICO.

1.2. LA EMPRESA DEBERÁ AJUSTARSE AL HORARIO, CALENDARIO Y ÁREA DE TRABAJO, A FIN DE EVITAR EN LO POSIBLE INTERFERENCIAS DE LOS TRABAJOS EN EL DEPARTAMENTO DE RADIODIAGNÓSTICO.

1.3. EL CONTRATISTA DEBERÁ INFORMAR ANTES DE INGRESAR AL SERVICIO ASÍ COMO REPORTAR LOS TRABAJOS REALIZADOS, AL EQUIPO.

1.4. CUANDO LA EMPRESA TENGA NECESIDAD DE TRABAJAR FUERA DE LOS DÍAS Y HORAS REGULARES DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO, DEBERÁ COMUNICARLO CON LA DEBIDA ANTICIPACIÓN AL JEFE DE ELECTRÓNICA DE EQUIPOS MÉDICOS Y AL JEFE DEL SERVICIO DE RADIODIAGNÓSTICO PARA OBTENER EL PERMISO CORRESPONDIENTE DE LA INSTITUCIÓN.


7.- INSTALACIÓN Y VERIFICACION OPERACIONAL
	ITEM
	DESCRIPCION 

	1
	UNA VEZ REALIZADO LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO, LA EMPRESA DEBERÁ REALIZAR EL PROTOCOLO DE PRUEBAS DEL EQUIPO AL PERSONAL DE MANTENIMIENTO DEL INEN Y DE LOS TECNÓLOGOS MÉDICOS DEL INSTITUTO, DEBIENDO DEMOSTRAR EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO RE RAYOS X ARCO EN C Y DE TODOS SUS COMPONENTES, SIGUIENDO LO ESTABLECIDO EN LOS MANUALES DEL FABRICANTE.

	2
	EL INEN  SE RESERVA EL DERECHO DE RECHAZAR PARCIAL O TOTALMENTE LOS TRABAJOS REALIZADOS CUANDO SE COMPRUEBE QUE EXISTEN DEFECTOS EN LAS INSTALACIONES O EN LOS MATERIALES UTILIZADOS O EQUIPOS QUE NO CORRESPONDEN A LO ESPECIFICADO U OFERTADO EN LA PROPUESTA. ADEMÁS, LA REPARACIÓN O REEMPLAZO DE PARTES DEFECTUOSAS CUANDO LOS DAÑOS PROVENGAN DE MALA CALIDAD DE LOS MATERIALES Y/O EJECUCIÓN DE LAS INSTALACIONES, AUN DESPUÉS DE SU RECEPCIÓN PROVISORIA, SERÁN POR CUENTA LA EMPRESA GANADORA.


8.- ASESORIA, CAPACITACION
	IT
	DESCRIPCION

	1
	CAPACITACIÓN EN EL USO CORRECTO DEL EQUIPO DIRIGIDO A LOS USUARIOS DEL EQUIPO CON UNA DURACIÓN MÍNIMO DE 5 HORAS.

	2
	CAPACITACIÓN EN LAS PRUEBAS DE DIAGNÓSTICO DE FALLAS AL PERSONAL DE SOPORTE TÉCNICO CON UNA DURACIÓN MÍNIMO DE 5 HORAS.


9.- CONFORMIDAD DEL SERVICIO

	LA CONFORMIDAD DEL SERVICIO SERÁ MEDIANTE LA EXPEDICIÓN DE UN ACTA DE CONFORMIDAD OTORGADA POR LA OFICINA DE ING., Y MANTENIMIENTO, LA MISMA TENDRÁ LA FIRMA DEL USUARIO, DEL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA Y LA UNIDAD DE ING., Y MANTENIMIENTO.


CONDICIONES RELATIVAS A LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES

PLAZO DE EJECUCION:   365 DIAS CALENDARIOS

GARANTIA: 12 MESES  
FINALIDAD PUBLICA: EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS DEL DEPARTAMENTO DE RADIODIAGNOSTICO CONTRIBUIRA A PRESERVAR LA VIDA UTIL Y MEJORAR LA CALIDAD DEL SERVICIO.
LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO: AV. ANGAMOS ESTE Nº 2520 SURQUILLO.
SUPERVISION: OFICINA DE INGENIERIA, MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, FISICO DE RADIODIAGNOSTICO.
EL POSTOR PRESENTARÁ UN PLAN DE TRABAJO ACOMPAÑANDO LA PROGRAMACIÓN ANUAL, PROGRAMACIÓN SEMESTRAL, PROGRAMACIÓN BIMENSUAL Y/O PROGRAMACIÓN MENSUAL DE LAS ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO, DEFINIENDO LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR.

CONFORMIDAD: LA CONFORMIDAD SERA OTORGADA POR LA OFICINA DE INGENIERIA, MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, POR EL AREA USUARIA, PREVIO AL INFORME DEL CONTROL DE CALIDAD DEL EQUIPO POR EL FISICO RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO DE RADIODIAGNOSTICO.

RESPONSABILIDAD: El CONTRATISTA es responsable de la calidad del servicio que ofrece y por los vicios ocultos de los servicios ofertados por un plazo no menor de UN (01) año contando a partir de la conformidad de servicio otorgada por la entidad.

	CAPÍTULO IV
CRITERIOS DE EVALUACIÓN TÉCNICA




CRITERIOS DE EVALUACIÓN

PRIMERA ETAPA: EVALUACIÓN TÉCNICA (Puntaje Máximo: 100 Puntos)

	FACTORES DE EVALUACIÓN
	PUNTAJE / METODOLOGÍA PARA SU ASIGNACIÓN

	A.
	GARANTÍA DEL SERVICIO
	Más de 06  hasta 12 meses    05  puntos
Más de 12 hasta 18 meses      10 puntos
Más de 18 hasta 24 meses      15 puntos
Más de 24   meses                    20 puntos

	
	Criterio:
Se evaluará en función al tiempo de garantía comercial ofertada, el cual debe superar el tiempo de garantía establecido como requerimiento técnico mínimo.

Acreditación:

Se acreditará mediante la presentación de declaración jurada.(Anexo N° 9)

	

	B.
	EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD
	M = Monto facturado acumulado por el postor por la venta de bienes iguales y/o similares al objeto de la convocatoria

M >=  5 veces el valor referencial
: 
50 puntos

M >= 4 veces el valor referencial y < 5 veces el valor referencial: 
40 puntos

M >= 3 veces el valor referencial y < 4 veces el valor referencial: 
30 puntos

M >= 2 veces el valor referencial y < 3 veces el valor referencial:

20 puntos


	
	Criterio:
Se evaluará considerando el monto facturado acumulado por el postor correspondiente a la actividad objeto del proceso (Mantenimiento y venta de repuestos de equipos Biomédicos), durante un periodo de 8 años a la fecha de la presentación de propuestas, hasta por un monto máximo acumulado equivalente a 5 veces el valor referencial de la contratación. 

Acreditación:
La experiencia se acreditará mediante copia simple de: contratos u órdenes de servicio, y su respectiva conformidad por la prestación efectuada; o  comprobantes de pago cuya cancelación se acredite documental y fehacientemente, (el documento debe presentar sello de pagado o cancelado o adjuntar comprobante o voucher de depósito del pago en Entidad del sistema bancario y financiero nacional u otros documentos que acrediten el pago), correspondientes a un máximo de diez (10) servicios. 
En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar la prestación de un solo servicio, se deberá acreditar que corresponden a dicho servicio; de lo contrario, se asumirá que los comprobantes acreditan servicios independientes, en cuyo caso solo se considerará, para la evaluación y calificación, los diez (10) primeros servicios indicados en el Anexo Nº 6 referido a la Experiencia del Postor.
En el caso de servicios de ejecución periódica, sólo se considerará como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentación de propuestas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, deberá presentarse la promesa formal de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumió en el contrato presentado; de lo contrario, no se computará la experiencia proveniente de dicho contrato. 

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de selección convocados antes del 20.09.2012, se entenderá que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participación de la promesa formal o del contrato de consorcio. En caso en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participación se presumirá que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Cuando en los contratos, órdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripción del contrato, de emisión de la orden de servicio o de cancelación del comprobante de pago, según corresponda. 

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo Nº 6 referido a la Experiencia del Postor.

	

	C.  Factor “Personal propuesto para la Prestación del Servicio” 
CRITERIO -> Se evaluará en función al tiempo de experiencia en el mantenimiento de equipos biomédicos del personal propuesto para la ejecución del servicio. Se puntuará por encima de lo solicitado como experiencia del personal propuesto en los Términos de Referencia del Capítulo III de las Bases.
Se asignará puntaje de acuerdo a las siguientes tablas:

Ingeniero Electrónico (1):   (Puntaje máximo 15 puntos)

Años acreditados de experiencia             Puntaje c/u

· Más de 10 años  ……………………….  15 puntos

· Más de 7 años hasta 10 años ………  10 puntos

· Más de 3 años hasta 7 años ………….  5 puntos

Técnico Electricista ó Eléctrico:     (Ptaje máx15 ptos)

Años acreditados de experiencia          Puntaje c/u

· Más de 10 años  ……………………….  15 puntos

· Más de 7 años hasta 10 años ………  10 puntos

· Más de 3 años hasta 7 años ………….  5 puntos

ACREDITACIÓN -> Se acreditará mediante la presentación de copia simple de constancias o certificados de trabajo, contratos, recibos por honorarios.(según anexo 8)
	30 puntos

	PUNTAJE TOTAL
	100 puntos



IMPORTANTE:
· Para acceder a la etapa de evaluación económica, el postor deberá obtener un puntaje técnico mínimo de ochenta (80) puntos.

	CAPÍTULO V
PROFORMA DEL CONTRATO




Conste por el presente documento, la contratación del servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo de Equipos de Radiodiagnóstico, que celebra de una parte el Instituto Nacional de enfermedades Neoplasicas, en adelante LA ENTIDAD, con RUC Nº20514964778, con domicilio legal en Av. Angamos Este N°2520, Surquillo, representada por [………..…], identificado con DNI Nº [………],, y de otra parte [……………….....................], con RUC Nº [................], con domicilio legal en [……………….....................], inscrita en la Ficha N° [……………….........] Asiento N° [……….......] del Registro de Personas Jurídicas de la ciudad de [………………], debidamente representado por su Representante Legal, [……………….....................], con DNI N° [………………..], según poder inscrito en la Ficha N° […………..], Asiento N° […………] del Registro de Personas Jurídicas de la ciudad de […………], a quien en adelante se le denominará EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLÁUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [………………..], el Comité Especial adjudicó la Buena Pro del CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN para la contratación del servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo de Equipos de Radiodiagnóstico, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.
CLÁUSULA SEGUNDA: OBJETO 

El presente contrato tiene por objeto la contratación del servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo de Equipos de Radiodiagnóstico, conforme a los Términos de Referencia.
CLÁUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], [CONSIGNAR SI O NO] incluye IGV.

Este monto comprende el costo del servicio, seguros e impuestos, así como todo aquello que sea necesario para la correcta ejecución de la prestación materia del presente contrato.

CLÁUSULA CUARTA: DEL PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestación a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA], en PAGOS PERIODICOS, luego de la recepción formal y completa de la documentación correspondiente, según lo establecido en el artículo 181 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestación deberá hacerlo en un plazo que no excederá de los diez (10) días calendario de ser estos recibidos. 
LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los quince (15) días calendario siguiente al otorgamiento de la conformidad respectiva, siempre que se verifiquen las demás condiciones establecidas en el contrato.

En caso de retraso en el pago, EL CONTRATISTA tendrá derecho al pago de intereses conforme a lo establecido en el artículo 48 de la Ley de Contrataciones del Estado, contado desde la oportunidad en el que el pago debió efectuarse.

CLÁUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCIÓN DE LA PRESTACIÓN

El plazo de ejecución del presente contrato es de [……..] días calendario, el mismo que se computa desde el día siguiente de suscrito el contrato.

CLÁUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato está conformado por las Bases integradas, la oferta ganadora
 y los documentos derivados del proceso de selección que establezcan obligaciones para las partes.
CLÁUSULA SÉTIMA: GARANTÍAS

EL CONTRATISTA entregó a la suscripción del contrato la respectiva garantía solidaria, irrevocable, incondicional y de realización automática a sólo requerimiento, a favor de LA ENTIDAD, por los conceptos, importes y vigencias siguientes:

· De fiel cumplimiento del contrato
: S/. [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la  [INDICAR EL TIPO DE GARANTÍA Y NUMERO DEL DOCUMENTO, EMPRESA QUE LA EMITE]. Cantidad que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la misma que deberá mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepción de la prestación.

IMPORTANTE: 

· Al amparo de lo dispuesto en el artículo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado, en los casos de prestación de servicios de ejecución periódica, si el postor ganador de la Buena Pro solicita la retención del diez por ciento (10%) del monto del contrato original como garantía de fiel cumplimiento deberá consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: S/. [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retención que deberá efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del número total de pagos a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalización del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

· Garantía fiel cumplimiento por prestaciones accesorias
: S/. [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTÍA Y NUMERO DEL DOCUMENTO, EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que deberá mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

· Garantía por el monto diferencial de la propuesta
: S/. [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTÍA Y NUMERO DEL DOCUMENTO, EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que deberá mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepción de la prestación.

CLÁUSULA OCTAVA: EJECUCIÓN DE GARANTÍAS POR FALTA DE RENOVACIÓN

LA ENTIDAD está facultada para ejecutar las garantías cuando EL CONTRATISTA no cumpliera con renovarlas, conforme a lo dispuesto por el artículo 164 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLÁUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio se regula por lo dispuesto en el artículo 176 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y será otorgada por el Servicio de Radiodiagnóstico.
De existir observaciones se consignarán en el acta respectiva, indicándose claramente el sentido de éstas, dándose al CONTRATISTA un plazo prudencial para su subsanación, en función a la complejidad del servicio. Dicho plazo no podrá ser menor de dos (2) ni mayor de diez (10) días calendario. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanación, LA ENTIDAD podrá resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan.

Este procedimiento no será aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las características y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectuará la recepción, debiendo considerarse como no ejecutada la prestación, aplicándose las penalidades que correspondan.

CLÁUSULA DÉCIMA: DECLARACIÓN JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento.

CLÁUSULA UNDÉCIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el artículo 50 de la Ley de Contrataciones del Estado.

El plazo máximo de responsabilidad de EL CONTRATISTA es de 1 año.
CLÁUSULA DUODÉCIMA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplicará una penalidad por cada día de atraso, hasta por un monto máximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del monto del ítem que debió ejecutarse, en concordancia con el artículo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

En todos los casos, la penalidad se aplicará automáticamente y se calculará de acuerdo a la siguiente fórmula:

	Penalidad Diaria =
	0.10 x Monto

	
	F x Plazo en días


Donde:


F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) días o;

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) días.

Tanto el monto como el plazo se refieren, según corresponda, al contrato o ítem que debió ejecutarse o, en caso que éstos involucrarán obligaciones de ejecución periódica, a la prestación parcial que fuera materia de retraso.

Esta penalidad será deducida de los pagos periódicos, de los pagos parciales o del pago final; o si fuese necesario se cobrará del monto resultante de la ejecución de las garantías de Fiel Cumplimiento o por el monto diferencial de la propuesta (de ser el caso). 

Cuando se llegue a cubrir el monto máximo de la penalidad, LA ENTIDAD podrá resolver el contrato por incumplimiento.

La justificación por el retraso se sujeta a lo dispuesto por la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, el Código Civil y demás normas aplicables, según corresponda.

IMPORTANTE: 

· De preverse en los Términos de Referencia penalidades distintas a la penalidad por mora, se deberá consignar el listado detallado de las situaciones, condiciones, etc., que serán objeto de penalidad, los montos o porcentajes que le corresponderían aplicar por cada tipo de incumplimiento y la forma o procedimiento mediante el que se verificará la ocurrencia de tales incumplimientos.

CLÁUSULA DÉCIMO TERCERA: RESOLUCIÓN DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes podrá resolver el contrato, de conformidad con los artículos 40, inciso c), y 44 de la Ley de Contrataciones del Estado, y los artículos 167 y 168 de su Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procederá de acuerdo a lo establecido en el artículo 169 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLÁUSULA DÉCIMO CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES 

Cuando una de las partes no ejecute injustificadamente las obligaciones asumidas, debe resarcir a la otra parte por los daños y perjuicios ocasionados, a través de la indemnización correspondiente. Ello no obsta la aplicación de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere lugar, en el caso que éstas correspondan.  

Lo señalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demás obligaciones previstas en el presente contrato.
CLÁUSULA DÉCIMO QUINTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sólo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, en las directivas que emita el OSCE y demás normativa especial que resulte aplicable, serán de  aplicación supletoria las disposiciones pertinentes del Código Civil vigente, cuando corresponda, y demás normas de derecho privado.

CLÁUSULA DÉCIMO SEXTA: SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS
 
Cualquiera de las partes tiene el derecho a iniciar el arbitraje administrativo  a fin de resolver las controversias que se presenten durante la etapa de ejecución contractual dentro del plazo de caducidad previsto en los artículos 144, 170, 175, 176, 177 y 181 del Reglamento o, en su defecto, en el artículo 52 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Facultativamente, cualquiera de las partes podrá someter a conciliación la referida controversia, sin perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas, según lo señalado en el artículo 214 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El Laudo arbitral emitido es definitivo e inapelable, tiene el valor de cosa juzgada y se ejecuta como una sentencia. 

CLÁUSULA DÉCIMO SÉTIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PÚBLICA

Cualquiera de las partes podrá elevar el presente contrato a Escritura Pública corriendo con todos los gastos que demande esta formalidad.

CLÁUSULA DÉCIMO OCTAVA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCIÓN    CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante la ejecución del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [……………..]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SEÑALADO POR EL POSTOR GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCIÓN DEL CONTRATO]

La variación del domicilio aquí declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra parte, formalmente y por escrito, con una anticipación no menor de quince (15) días calendario.

De acuerdo con las Bases, las propuestas técnico y económica y las disposiciones del presente contrato, las partes lo firman por duplicado en señal de conformidad en la ciudad de [................] al [CONSIGNAR FECHA].

	         “LA ENTIDAD”
	
	      “EL CONTRATISTA”


FORMATOS Y ANEXOS

FORMATO N° 1 

MODELO DE CARTA DE ACREDITACIÓN

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Señores

COMITÉ ESPECIAL 

CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN
Presente.-

[CONSIGNAR NOMBRE DEL POSTOR (PERSONA NATURAL, PERSONA JURÍDICA Y/O CONSORCIO)], identificado con DNI Nº [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA NATURAL] y RUC Nº [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA], debidamente representado por su  [CONSIGNAR SI SE TRATA DE REPRESENTANTE LEGAL EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA O DEL REPRESENTANTE COMÚN EN CASO DE CONSORCIOS, ASÍ COMO SU NOMBRE COMPLETO], identificado con DNI Nº […………], tenemos el agrado de dirigirnos a ustedes, en relación con el Concurso Público N° 003-2014-INEN, a fin de acreditar a nuestro apoderado: [CONSIGNAR NOMBRE DEL APODERADO] identificado con DNI Nº [………], quien se encuentra en virtud a este documento, debidamente autorizado a realizar todos los actos vinculados al proceso de selección. 

Para tal efecto, se adjunta copia simple de la ficha registral vigente del suscrito.

…..………………………….…………………..

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o común, según corresponda

FORMATO N° 02
EJEMPLAR Nº………………

DATOS DEL POSTOR

CONCURSO PUBLICO Nº 003-2014-INEN
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS DE RADIODIAGNOSTICO”

NOMBRES O RAZON SOCIAL: …………………………….

REPRESENTANTE LEGAL: ………………………………..

DIRECCION: …………………………………………………

DISTRITO: ……………………………………………………

TELEFONOS: ………………………………………………..

TELEFAX: …………………………………………………….

RUC: …………………………………………………………..

CORREO ELECTRONICO: ………………………………...

FECHA DE COMPRA……………………………………….

NOMBRE DEL COMPRADOR DE BASES: ………………

…………………………………………………………………..

NOTA 1: Escribir con letra imprenta y legible, las comunicaciones serán realizadas a través de correo electrónico consignado por la empresa postora y del SEACE.

NOTA 2: Adjuntar copia del RNP (Vigente).

FORMATO Nº 03

FORMATO DE PRESENTACION DE CONSULTAS Y/U OBSERVACIONES
Lima, ……………………………

Señores

COMITÉ ESPECIAL 

CONCURSO PUBLICO Nº 003-2014-INEN
Presente.-

	Marcar lo que corresponda:
	CONSULTA
	
	OBSERVACIÓN
	


	EMPRESA (Nombre o Razón Social)



	REFERENCIA( S )  DE   LAS    BASES

Sección: 

Capítulo:

Numeral(es) :

     Anexo(s):

     Página(s):



	ANTECEDENTES / SUSTENTO



	CONSULTA / OBSERVACIÓN 

 

	…….………………………….…………………..

Firma y sello del representante legal

Nombre / Razón social del postor 

Nota:

· Sólo una consulta u observación por formato.
· Presentar el formato debidamente llenado en la oficina de trámite documentario del INEN, sito en Av. 
Angamos Este Nº 2520 - Surquillo.,  y vía correo electrónico a pobregon@inen.sld.pe.




ANEXO Nº 1

	DECLARACIÓN JURADA DE DATOS DEL POSTOR 


Señores

COMITÉ ESPECIAL
CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN
Presente.-

Estimados Señores:

El que se suscribe, [……………..], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NÚMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA] en la Ficha Nº [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA] Asiento Nº [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA], DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente información se sujeta a la verdad:

	Nombre o Razón Social    :
	

	Domicilio Legal                  :
	

	RUC     :
	
	Teléfono :
	
	Fax  :
	


[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
	……...........................................................

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal, según corresponda




IMPORTANTE:
· Cuando se trate de consorcios, esta declaración jurada será presentada por cada uno de los consorciados.

ANEXO Nº 2

DECLARACIÓN JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS TÉCNICOS MÍNIMOS
Señores

COMITÉ ESPECIAL

CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN
Presente.-

De nuestra consideración:

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las Bases y demás documentos del proceso de la referencia y, conociendo todas las condiciones existentes, el postor ofrece el Servicio de [CONSIGNAR LA DENOMINACIÓN DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia, las demás condiciones que se indican en el Capítulo III de la sección específica de las Bases y los documentos del proceso.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
…….………………………….…………………..

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o común, según corresponda

IMPORTANTE:
· Adicionalmente, puede requerirse la presentación de otros documentos para acreditar  el cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Mínimos, conforme a lo señalado en el contenido del sobre técnico.

ANEXO Nº 3

DECLARACIÓN JURADA 

(ART. 42 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Señores

COMITÉ ESPECIAL

CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN
Presente.-

De nuestra consideración:

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA], declaro bajo juramento: 

1.-
No tener impedimento para participar en el proceso de selección ni para contratar con el Estado, conforme al artículo 10 de la Ley de Contrataciones del Estado.

2.-
Conocer, aceptar y someterme a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de selección.

3.-
Ser responsable de la veracidad de los documentos e información que presento a efectos del presente proceso de selección.

4.-
Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el proceso de selección y a suscribir el contrato, en caso de resultar favorecido con la Buena Pro.

5.-
Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, así como en la Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General. 

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
………………………….………………………..

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal, según corresponda

IMPORTANTE:
· Cuando se trate de consorcios, esta declaración jurada será presentada por cada uno de los consorciados.

ANEXO Nº 4

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO

(Sólo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Señores

COMITÉ ESPECIAL

CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN
Presente.-

De nuestra consideración,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso que dure el proceso de selección, para presentar una propuesta conjunta al CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN, responsabilizándonos solidariamente por todas las acciones y omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la Buena Pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio bajo las condiciones aquí establecidas (porcentaje de obligaciones asumidas por cada consorciado), de conformidad con lo establecido por el artículo 141 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Designamos al Sr. [..................................................], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NÚMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante común del consorcio para efectos de participar en todas las etapas del proceso de selección y para suscribir el contrato correspondiente con la Entidad [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]. Asimismo, fijamos nuestro domicilio legal común en [.............................].

OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 1]:


% de Obligaciones 

· [DESCRIBIR LA OBLIGACIÓN VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA]

[ % ]


· [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES]






[ % ]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 2]:


% de Obligaciones

· [DESCRIBIR LA OBLIGACIÓN VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA]

[ % ]

· [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES]






[ % ]

TOTAL:            100%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
..………………………………….



…………………………………..

Nombre, firma, sello y DNI del



Nombre, firma, sello y DNI del Representante Legal Consorciado 1


Representante Legal Consorciado 2

ANEXO Nº 5

DECLARACIÓN JURADA DE PLAZO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO
Señores

COMITÉ ESPECIAL

CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN
Presente.-

De nuestra consideración,

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las Bases del proceso de la referencia, me comprometo a prestar el Servicio de [CONSIGNAR LA DENOMINACIÓN DE LA CONVOCATORIA] en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO, EL CUAL DEBE SER EXPRESADO EN DÍAS CALENDARIO] días calendario.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
……..........................................................

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o común, según corresponda

ANEXO Nº 6

EXPERIENCIA DEL POSTOR 

(Solo para servicios en general)
Señores

COMITÉ ESPECIAL

CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla lo siguiente como EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD:

	Nº
	CLIENTE
	OBJETO DEL SERVICIO
	N° CONTRATO / O/S / COMPROBANTE DE PAGO 
	FECHA

	MONEDA
	IMPORTE 
	TIPO DE CAMBIO VENTA

	MONTO FACTURADO ACUMULADO
 

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	TOTAL
	


[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

………..........................................................

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o común, según corresponda

ANEXO Nº 7
CARTA DE PROPUESTA ECONÓMICA

(MODELO)
Señores

COMITÉ ESPECIAL

CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN
Presente.-
De nuestra consideración,

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con el valor referencial del presente proceso de selección y los Términos de Referencia, mi propuesta económica es la siguiente:

	CONCEPTO
	COSTO TOTAL [CONSIGNAR MONEDA]

	
	

	
	

	
	

	TOTAL
	


La propuesta económica incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas, y de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislación vigente, así como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar, excepto la de aquellos postores que gocen de exoneraciones legales.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
……………………………….…………………..

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o común, según corresponda

IMPORTANTE:
· En caso de tratarse de una convocatoria bajo el sistema de precios unitarios, deberá requerirse que el postor consigne en la propuesta económica los precios unitarios y subtotales de su oferta.
· Cuando el proceso se convoque a suma alzada, únicamente deberá requerirse que la propuesta económica contenga el monto total de la oferta, sin perjuicio de solicitar que el postor adjudicado presente la estructura de costos o detalle de precios unitarios para la formalización del contrato, lo que deberá ser precisado en el numeral 2.7 de la sección específica.
ANEXO N.° 08

EXPERIENCIA DEL PERSONAL PROPUESTO

Señores

COMITÉ ESPECIAL 

CONCURSO PUBLICO Nº 003-2014-INEN.

Presente.- 

(Nombres y Apellidos) en calidad de Representante Legal, en relación al proceso de selección de la referencia, el que suscribe DECLARA que el personal propuesto cumple la siguiente experiencia:

NOMBRE: …………………………………………….

DNI: ………………………………………….
1. Experiencia:

	Nº
	Empresa o Institución para la que laboró o prestó servicios
	Objeto del Servicio realizado
	Contrato, Certificado o constancia
	Fecha de Inicio y Fin del Servicio (aaaa/mm/dd)

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	


· De requerirse utilizar hojas adicionales

Lima, ………………………………………

____________________________________

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal, según corresponda

ANEXO Nº 09

DECLARACIÓN JURADA DE CUMPLIMIENTO Y GARANTIA DEL SERVICIO 

Señores

COMITÉ ESPECIAL 

CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN

Presente.-

Estimados Señores:

El que suscribe..........................................................., con (documento de identidad) N°.............................., Representante Legal de la Empresa..............................................., luego de conocer las condiciones que se exigen en las presentes Bases, me comprometo a cumplir con el Servicio de …………………………………………………………….., en el plazo de ……………………………………. calendario (Indicar el plazo ofertado en días). Y Otorgar la garantía Integral del servicio con un plazo de…………………………………… (Indicar el plazo ofertado, ya sea en días, meses o años)
Lima, …………………………………….



-------------------------------------------------------------------------------

Firma, Nombres y Apellidos del postor/ 

Razón Social de la empresa

ANEXO Nº 10

CONCURSO PÚBLICO Nº 003-2014-INEN
PROGRAMA DE CAPACITACIÓN DE MANEJO OPERACIÓN FUNCIONAL, CUIDADO Y CONSERVACIÓN BÁSICA DE EQUIPOS.

	EQUIPO
	MARCA
	MODELO
	PROVEEDOR

	
	
	
	

	NOMBRE DEL EXPERTO
	NACIONALIDAD
	EXPERIENCIA

	
	
	

	

	FECHA DE INICIO
	FECHA DE TERMINO
	DÍAS - HORARIO

	
	
	 

	

	Nº
	TEMÁTICA DEL CURSO
	HORAS

	1
	Principios de Funcionamiento 
	

	2
	Operación del equipo
	

	3
	Explicación de los componentes, repuestos, accesorios e insumos
	

	4
	Análisis de fallas comunes
	

	5
	Normas de cuidado y conservación básica
	

	
	
	

	
	
	

	

	TOTAL DE HORAS
	


ADJUNTAR CARTA

LIMA,

_____________________________

Firma y sello del representante legal




Señores


INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS-INEN


AV. ANGAMOS ESTE Nº 2520 - SURQUILLO


Att.: Comité Especial





Concurso Público N° 003-2014-INEN





Denominación de la convocatoria: ”Contratación del Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos de Radiodiagnóstico”





SOBRE N° 1: PROPUESTA TÉCNICA


[NOMBRE / RAZÓN SOCIAL DEL POSTOR]





Señores


INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS-INEN


AV. ANGAMOS ESTE Nº 2520 - SURQUILLO


Att.: Comité Especial





Concurso Público N° 003-2014-INEN





Denominación de la convocatoria: ”Contratación del Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos de Radiodiagnóstico”





SOBRE N° 2: PROPUESTA ECONÓMICA


[NOMBRE / RAZÓN SOCIAL DEL POSTOR]








� 	Estas Bases se utilizarán para la contratación de servicios en general o para la contratación de servicios de consultoría en general. Para tal efecto, se deberá tener en cuenta las siguientes definiciones:





Servicio en general: La actividad o labor que realiza una persona natural o jurídica para atender una necesidad de la Entidad, pudiendo estar sujeta a resultados para considerar terminadas sus prestaciones.





Consultor: La persona natural o jurídica que presta servicios profesionales altamente calificados en la elaboración de estudios y proyectos; en la inspección de fábrica, peritajes de equipos, bienes y maquinarias; en investigaciones, auditorías, asesorías, estudios de prefactibilidad y de factibilidad técnica, económica y financiera, estudios básicos, preliminares y definitivos, asesoramiento en la ejecución de proyectos y en la elaboración de términos de referencia, especificaciones técnicas y Bases de distintos procesos de selección, entre otros.


�  	Luego de efectuada la evaluación técnica, cabe la posibilidad que dicho postor haya obtenido el puntaje necesario para acceder a la evaluación económica únicamente en algunos de los ítems a los que se presentó, por lo que, de acuerdo con el artículo 71 del Reglamento, correspondería devolver las propuestas económicas sin abrir, lo que no resultaría posible si la totalidad de las propuestas económicas del postor se incluyen en un solo sobre. 


�	El monto del valor referencial indicado en esta sección de las Bases no debe diferir del monto del valor referencial consignado en la ficha del proceso en el SEACE. No obstante, de existir contradicción entre estos montos, primará el monto del valor referencial indicado en las Bases aprobadas.


�	La información del cronograma indicado en las Bases no debe diferir de la información consignada en el cronograma de la ficha del proceso en el SEACE. No obstante, de existir contradicción en esta información, primará el cronograma indicado en la ficha del proceso en el SEACE.





� 	De acuerdo con el artículo 63 del Reglamento, la propuesta técnica se presentará en original y en el número de copias requerido en las Bases, el que no podrá exceder de la cantidad de miembros que conforman el Comité Especial. 





� 	La omisión del índice no descalifica la propuesta, ya que su presentación no tiene incidencia en el objeto de la convocatoria.





� 	El Comité Especial debe determinar al elaborar las Bases si solo bastará la presentación de una declaración jurada para acreditar el cumplimiento de los requerimientos técnicos mínimos o, de lo contrario, si será necesario que lo declarado se encuentre respaldado con la presentación de algún otro documento, en cuyo caso, deberá precisar dicha información en el listado de documentación de presentación obligatoria del numeral 2.5.1 de la sección específica de las Bases.





� 	De acuerdo con el artículo 63 del Reglamento la propuesta económica solo se presentará en original.


� 	No puede establecerse como único parámetro de evaluación la asignación del máximo puntaje a montos facturados mayores a cinco (5) veces el valor referencial del proceso.





�    Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluación.


� 	Consignar que NO incluye IGV en caso el postor ganador de la Buena Pro haya presentado la Declaración jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicación de la exoneración del IGV (Anexo Nº 10) en  su propuesta técnica.





�	En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podrá adicionarse la información que resulte pertinente a efectos de generar el pago.


� 	La oferta ganadora comprende a las propuestas técnica y económica del postor ganador de la Buena Pro.





� 	En aplicación de lo dispuesto en el artículo 158 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, la garantía de fiel cumplimiento deberá ser emitida por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original y tener vigencia hasta la conformidad de la recepción de la prestación a cargo del contratista.


De manera excepcional, respecto de aquellos contratos que tengan una vigencia superior a un (1) año, las Entidades podrán aceptar que el ganador de la Buena Pro presente la garantía de fiel cumplimiento y de ser el caso, la garantía por el monto diferencial de la propuesta, con una vigencia de un (1) año, con el compromiso de renovar su vigencia hasta la conformidad de la recepción de la prestación.


� 	En aplicación de lo dispuesto en el artículo 159 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en las contrataciones de servicios que conllevan la ejecución de prestaciones accesorias, tales como mantenimiento, reparación o actividades afines, se otorgará una garantía adicional por dicho concepto. La garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias se renovará periódicamente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas, no pudiendo eximirse su presentación en ningún caso.





� 	En aplicación de los dispuesto por el artículo 160 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, cuando la propuesta económica fuese inferior al valor referencial en más del diez por ciento (10%) de éste en el proceso de selección para la contratación de servicios, para la suscripción del contrato el postor ganador deberá presentar una garantía adicional por un monto equivalente al veinticinco por ciento (25%) de la diferencia entre el valor referencial y la propuesta económica. Dicha garantía deberá tener vigencia hasta la conformidad de la recepción de la prestación a cargo del contratista.





� 	De conformidad con los artículos 216 y 217 del Reglamento, podrá adicionarse la información que resulte necesaria para resolver las controversias que se susciten durante la ejecución contractual. Por ejemplo, para la suscripción del contrato y, según el acuerdo de las partes podrá establecerse que el arbitraje será institucional o ante el Sistema Nacional de Arbitraje del OSCE (SNA-OSCE), debiendo indicarse el nombre del centro de arbitraje pactado y si se opta por un arbitraje ad-hoc, deberá indicarse si la controversia se someterá ante un tribunal arbitral o ante un árbitro único. 


� 	El presente formato será utilizado cuando la persona natural, el representante legal de la persona jurídica o el representante común del consorcio no concurra personalmente al proceso de selección.





� 	Incluir dicho párrafo sólo en el caso de personas jurídicas.


� 	Se refiere a la fecha de suscripción del contrato, de la emisión de la Orden de Servicio o de  cancelación del comprobante de pago, según corresponda.





� 	El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripción del contrato, de la emisión de la Orden de Servicio o de  cancelación del comprobante de pago, según corresponda.





� 	Consignar en la moneda establecida para el valor referencial.








